TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A — TELEBRAS
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMACAO DE CADASTRO RESERVA
NOS CARGOS DE ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES
E DE TECNICO EM GESTAO DE TELECOMUNICAGOES
EDITAL N2 1 - TELEBRAS, DE 15 DE SETEMBRO DE 2015

O Presidente da Telecomunicagdes Brasileiras S.A — TELEBRAS, tendo em vista o disposto na Lei n?
5.792, de 11 de julho de 1972, e alteragbes, bem como na Portaria n? 1.139 do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo, de 30 de outubro de 2001, artigo 19, pardgrafo Unico, torna publica a realizagdo de
concurso publico para provimento de vagas e formacdo de cadastro de reserva nos cargos de Especialista
em Gestdo de Telecomunicacbes e de Técnico em Gestdo de Telecomunicacdes, mediante as condicGes
estabelecidas neste edital.
1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 O concurso publico sera regido por este edital e executado pelo Centro Brasileiro de Pesquisa em
Avaliagdo e Selegdo e de Promogdo de Eventos (Cebraspe).
1.1.1 O Cebraspe realizara o concurso utilizando o método Cespe de avaliagdo.
1.2 A selecdo para os cargos de que trata este edital compreenderd as seguintes fases, de responsabilidade
do Cesbraspe:
a) provas objetivas, de carater eliminatério e classificatério, para todos os cargos;
b) prova discursiva, de carater eliminatdrio e classificatdrio, para todos os cargos;
c) avaliacdo de titulos, de carater classificatorio, apenas para os cargos de nivel superior.
1.3 As provas obijetivas, a prova discursiva, a avaliacdo de titulos e a pericia médica dos candidatos que se
declararam com deficiéncia serdo realizadas em Brasilia, no Distrito Federal.
1.3.1 Havendo indisponibilidade de locais suficientes ou adequados nas localidades de realizagdao das
provas, estas poderdo ser realizadas em outras localidades dentro do Distrito Federal.
1.4 O Regime Juridico da TELEBRAS é o da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).
2 DOS CARGOS
2.1 NiVEL SUPERIOR
SALARIO BASE MENSAL: RS 6.929,58
CARGA DE TRABALHO: 40 horas semanais
TURNOS: para os cargos de 1 a 7 (diurno); para os cargos de 8 a 12 (diurno, noturno ou misto)
BENEFiCIOS E VANTAGENS: os candidatos que vierem a ser admitidos fardo jus, além do saldrio base, as
vantagens e aos beneficios, que estiverem vigorando a época das respectivas admissdes conforme tabelas
vigentes, os quais poderdo ser: auxilio creche; beneficio-farmacia; plano de previdéncia complementar,
opcional e ticket alimentacdo/refeicdo.
2.1.1 CARGO 1: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACGES - OCUPACAO: ADVOGADO
REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Direito, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC), e
registro na Ordem dos Advogados do Brasil (OAB).
DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades juridicas relacionadas a telecomunica¢des visando atender as necessidades da
TELEBRAS; consultar legislagao, jurisprudéncia e doutrinas das diversas especialidades juridicas, estudando-
as a fim de assessorar e assistir a TELEBRAS quanto as medidas preventivas e corretivas a serem tomadas no
resguardo de seus interesses; assessorar todos os érgdos da TELEBRAS perante a Administracdo Federal,
Estadual e Municipal, administragdo direta e indireta, em assuntos de carater juridico, com interpretacdo de
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textos legais, emitir pareceres juridicos, sobre matérias de sua competéncia; consultar doutrinas, legislacdo
e jurisprudéncias aplicaveis, a fim de resguardar, prevenir ou reivindicar direitos; emitir pareceres juridicos
sobre processos de licitacdo; emitir pareceres sobre procedimentos administrativos destinados a apuracao
de irregularidades na TELEBRAS; realizar estudos e emitir parecer sobre aplicacdo de leis, regulamentos e
atos de interesse da TELEBRAS; examinar e emitir pareceres sobre instrumentos juridicos formalizados pela
TELEBRAS e, quando solicitado, avaliar o cumprimento dos direitos e obrigagdes contratuais; apreciar as
consultas e expedientes relacionados com direitos, obrigagdes, interesses e responsabilidade da TELEBRAS;
redigir contratos, convénios, acordos e outros, seguindo padrdes estabelecidos em cddigos e livros técnicos,
a fim de oficializar e legalizar negociag¢des; redigir minuta de exposi¢cdes de motivos, decretos, diretrizes,
atas etc., a serem submetidos a consideracdo da diretoria e, posteriormente, a 6rgdos governamentais;
acompanhar e emitir pareceres sobre processos administrativos em curso perante todos os drgdos da
Administracdo Federal, Estadual e Municipal, administracdo direta e indireta; participar de negociagdes e
transacGes que envolvam os interesses da TELEBRAS com vistas a compra e venda, celebracdo de
consorcios, convénios, realizacdao de acordos de acionistas, fusdes, cisdes, incorporacdes de empresas,
entre outros processos de reorganizacdo societdria, orientando quanto aos aspectos legais, a fim de
possibilitar a sua concretizagdo; contingenciar o risco envolvido nos processos judiciais (perda provavel,
possivel e remota), prestar e(ou) obter informacgdes ligadas a area juridica e responder e(ou) redigir oficios
e outros e(ou) elaborar instrumentos juridicos; elaborar minutas de atas, editais e outros instrumentos
societdrios, promovendo o registro nos érgdos competentes e as publicagcdes previstas em lei, a fim de
cumprir exigéncias legais e(ou) estatutarias; coordenar o cadastro, registro e demais lancamentos no
sistema competente de controle e acompanhamento de processos e documentos em geral; disponibilizar,
eletronicamente, todos os trabalhos juridicos que elaborou, ainda que em conjunto: peticdes, pareceres,
notas técnicas, informes, cartas, memorandos etc, arquivando-os adequadamente nos sistemas internos de
controle; obter, periodicamente, certiddes perante os cartérios distribuidores judiciais para conhecimento
das acdes a favor ou desfavor da TELEBRAS, bem como auxiliar na obtencdo de toda e qualquer certidao
negativa ou positiva com efeitos de negativa; representar a TELEBRAS em juizo ou fora dele; postular a
6rgao do Poder Judicidrio, a fim de colocar em causa tudo que for de interesse da TELEBRAS, e conduzir o
processo até o final, de forma dedicada e comprometida; lancar mdo de todos os meios admitidos em
direito para patrocinar a defesa de todo e qualquer interesse da TELEBRAS em quaisquer processos
administrativos e judiciais; patrocinar as causas judiciais e ou administrativas dos integrantes e ex-
integrantes da diretoria executiva e dos conselhos de administracao e fiscal da TELEBRAS, desde que
preenchidos os requisitos no estatuto social; recepcionar oficial(s) de justica; fazer triagem e analise da
pertinéncia da correspondéncia, mandados e afins, para recebimento documental pelo préprio advogado
ou pela autoridade administrativa competente; entregar incontinenti as correspondéncias, mandados e
afins recebidos do(a) oficial de justica para o protocolo da geréncia juridica; receber e controlar, no ambito
da Geréncia Juridica, processos judiciais, processos administrativos e demais documentos previamente
distribuidos por quem de direito; responsabilizar-se, a partir da distribuicdo de processos judiciais e
processos administrativos e demais documentos, pela tomada de providéncias cabiveis e imediatas, até
ulterior ato a ser praticado; coordenar o cadastro, o registro e demais langamentos no sistema competente
de controle e acompanhamento de documentos em geral, processos judiciais e processos administrativos
que lhe foram distribuidos; manter atualizados os cadastros e registros pertinentes aos documentos em
geral, processos judiciais e processos administrativos sob sua responsabilidade; manter atualizadas as
pastas fisicas e ou eletronicas de todos os processos administrativos ou processos judiciais, com as cdpias
das principais pecas; elaborar planilhas, relatérios e demais documentos necessarios relativos aos
documentos gerais, processos administrativos e processos judiciais sob sua responsabilidade, seja para a
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geréncia, seja para outros clientes internos, seja para fazer frente a demandas externas; cadastrar-se,
pessoal e(ou) virtualmente, nos Tribunais do Poder Judicidrio, Tribunal de Contas da Unido e demais
entidades ou reparticdes publicas, para fins de formalizar a representacdo da TELEBRAS ou de quem ela
indicar; realizar audiéncias judiciais ou administrativas e interagir com quaisquer pessoas e 0Orgaos,
administrativos ou judiciais, na defesa dos interesses da TELEBRAS; sustentar oralmente perante sesses de
julgamento nos Tribunais, assim como distribuir memoriais; participar de reunides realizadas no ambito da
TELEBRAS ou fora dele; participar de grupos de trabalho, comissdes e afins; distribuir, acompanhar e
coordenar atividades destinadas aos correspondentes juridicos e ou escritdrios advocaticios terceirizados;
responsabilizar-se pela leitura didria e obrigatdria das publicagBes veiculadas nos diarios eletronicos da
justica, previamente selecionadas por empresa especialmente contratada para este fim; responsabilizar-se
pelo fiel cumprimento dos prazos administrativos, judiciais e legais atinentes aos trabalhos que lhe foram
distribuidos; manter controle atualizado sobre todos os documentos gerais, processos administrativos e
processos judiciais que Ilhe foram distribuidos, bem como a movimentacao deles; retirar guias de depdsitos
judiciais e alvaras judiciais, com seu imediato saque e exclusivo depdsito na conta corrente da TELEBRAS;
transigir judicialmente somente na forma e valor estabelecidos em prévia deliberagdao da autoridade
competente; exercer suas atividades laborais estritamente nos limites dos poderes que lhe foram
outorgados por quem de direito; interagir e prestar todas as informacdes a auditoria interna e externa em
relagdo ao passivo administrativo e judicial da TELEBRAS; comprometer-se com a elaboragdo e,
efetivamente, elaborar relatérios gerenciais consistentes, que possam dar aos clientes internos a exata
dimensdo dos passivos judiciais e administrativos, sempre quando possivel delimitando os valores
envolvidos nos processos e classificando-os de acordo com as regras de auditoria; desempenhar as demais
atividades constantes do Plano de Carreira e Remuneracdo — PCR e atribuicdes do Regimento Interno da
TELEBRAS no que tange a Unidade Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.
2.1.2 CARGO 2: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACGES - OCUPACAO: CONTADOR

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Ciéncias Contabeis, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC, e registro no érgao
de classe especifico.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicag¢des visando atender as necessidades da TELEBRAS;
elaborar balancetes e relatérios mensais com os dados contabeis da TELEBRAS; executar, controlar e
orientar o processamento de contas a pagar e a receber, verificando sua regularidade quanto as normas
estipuladas pela TELEBRAS e exigéncias fiscais; orientar os servicos de apropriacdo, apuracdo e rateio de
custos, bem como elaborar relatérios periddicos; controlar o movimento de dinheiro da TELEBRAS,
envolvendo a emissdao de cheques, ordens de pagamentos, débitos e créditos, como também saldos em
conta bancaria; elaborar relatérios sobre as situacdes patrimonial, econémica e financeira apresentando
dados estatisticos e pareceres técnicos para fornecer elementos necessarios ao relatério da administragdo
e outros; coordenar o inventario fisico dos bens patrimoniais, emitindo relatérios, com o objetivo de
manter compativeis os registros contabeis com o controle fisico dos bens, de acordo com legislacdo;
executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e coordenar as atividades
relacionadas as demonstracdes contabeis da empresa; efetuar as escrituracdes/revisGes das obrigacdes
fiscais principais e acessoérias nas esferas federal, estadual e municipal, conforme o caso; efetuar a
escrituragdo contabil com base na documentagao suporte; efetuar a conciliagdo entre a escrituragdo fiscal e
a escrituracdo contabil, com base nos livros fiscais gerados e na documentacdo suporte; orientar os servicos
de apropriacdo, apuracdo e rateio de custos, bem como elaborar relatérios periédicos; elaborar relatérios
de analise de balango evidenciando a situagdo econd6mica e financeira da empresa; fornecer dados,
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orientar, participar da elaboracdo do relatério de administracdo; participar das atividades de avaliacdo e
reavaliacdo do patrimbénio da empresa, com vistas a sua adequacdo as normas internacionais de
contabilidade (IFRS e USS Gaap); aplicar conhecimentos relativos a Lei SOX; participar ou orientar os
trabalhos de avaliacdo para definicdo de impairment dos ativos da empresa; acompanhar, dar suporte ou
orientar os trabalhos de auditoria interna, externa ou dos érgdos de controle externos (Anatel, CGU, TCU e
outros); efetuar, participar ou orientar a constituicdo/baixa de escritérios/filiais da empresa; acompanhar
as modificagdes na legislagcdo contdbil, societaria, fiscal e tributaria; observar as normas emanadas pela
Comissdo de Valores Mobilidrios; emitir e encaminhar balancos trimestrais e anual a Comissao de Valores
Mobiliarios — CVM; analisar, avaliar, orientar os relatéorios e demonstracdes contdbeis das empresas
controladas/coligadas da TELEBRAS; atender as solicitacbes do Conselho Fiscal/Administra¢do e da Diretoria
Executiva da TELEBRAS; participar, orientar, acompanhar quanto a eventuais contenciosos da empresa com
impacto contabil; desempenhar as demais atividades constantes do Plano de Carreira e Remuneragdo — PCR
e atribuicoes do Regimento Interno da TELEBRAS no que tange a Unidade Organizacional onde estd lotado;
realizar outras atividades correlatas.

2.1.3 CARGO 3: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES - OCUPACAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: ADMINISTRATIVO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Administracdo, Psicologia, Gestdo de Recursos Humanos, Pedagogia, Arquivologia, Biblioteconomia,
Economia, Contabilidade, Engenharia, Comunica¢ao Social, Estatistica ou Marketing, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC, e registro no respectivo érgao de classe, se for o caso.
DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicacdes visando atender as necessidades da TELEBRAS;
elaborar e acompanhar normas, diretrizes e praticas da TELEBRAS; elaborar e(ou) analisar normas, praticas,
modelos, métodos, acordos e(ou) rotinas, referentes a sua drea de atuacdo, examinando legislacdo e
demais instrumentos vigentes verificando a viabilidade de permanéncia e(ou) necessidade de
reformulacdes e prestando orientacdes para o seu cumprimento, visando a racionalizacdo, padronizacao
e(o)u orientagdo para adequada execugdo de servigos; emitir pareceres técnicos sobre assuntos relativos a
sua area de atuacdo, consultando arquivos, bibliografia especializada, manuais técnicos, normas, legislacao
vigentes, regulamentos e(ou) outros instrumentos e elaborando relatério especificando procedimentos
e(ou) alternativas de acdo, visando subsidiar decisGes superiores; coordenar e(ou) orientar tecnicamente
atividades de planejamento, controle e(ou) execugao referentes a sua area de atuagdo, objetivando maior
eficiéncia no desenvolvimento dos servicos dentro dos processos e prazos estabelecidos; elaborar planos e
programas de trabalhos, definindo e estabelecendo sequéncia légica de atividades e estratégias de
desenvolvimento, determinando prioridades, estimando recursos materiais, humanos e financeiros a serem
empregados e definindo cronogramas, objetivando a plena consecucdo dos trabalhos atribuidos a sua area
de atuacdo; elaborar relatérios referentes a sua area de atuagdo, especificando justificativas, efetuando
comparacoes entre as metas programadas e os resultados atingidos, identificando e analisando causas de
distor¢cdes havidas e sugerindo medidas para sua correcdo, a fim de prestar esclarecimentos e(ou) propiciar
a reorganizagdo de atividades; assessorar 6rgaos superiores em assuntos relativos a sua area de atuacao,
definindo métodos e sistemas, coadunando fatores isolados e em conjuntos para composicdo de projetos,
analisando recursos envolvidos, estabelecendo prazos e prioridades a serem seguidos, acompanhando e
comparando o trabalho executado com o previsto, a fim de regularizar pendéncias; verificar a necessidade
de reformulacdo, otimizar sistemdticas adotadas e cumprir metas estabelecidas; elaborar termos de
referéncias, notas técnicas para aquisicdo de materiais e servicos, incluindo pesquisa de mercado para a
prestacdo dos servigos de que trata os termos de referéncia e os demais servicos tomados pela TELEBRAS;
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acompanhar execucdo de servicos terceirizados; acompanhar as alteracGes referentes a sua area de
atuacdo, por meio da leitura de normas e regulamentos, leis e procedimentos legais, visando a atualizacdo
de seus conhecimentos e aplicacdo em seu campo de trabalho; participar de trabalhos de interesse da
TELEBRAS compondo equipes multidisciplinares; planejar, organizar, executar e ministrar treinamentos
atuando como multiplicador de conhecimentos da sua drea; atuar como fiscal de contratos e convénios,
termos de cooperacdo e congéneres, bem como na representagdo da TELEBRAS como preposto,
representante legal, testemunha, depoente e fungao analoga pela defesa dos interesses da TELEBRAS; dar
suporte a implantacdo de novos sistemas, procedimentos, rotinas e ajustes administrativos de alteracdo da
estrutura e dos servigos internos e externos, inclusive com utilizagdo dos sistemas da TELEBRAS;
desempenhar as demais atividades constantes do Plano de Carreira e Remuneracdo — PCR e atribui¢cdes do
Regimento Interno da TELEBRAS no que tange a Unidade Organizacional onde estd lotado; realizar outras
atividades correlatas.

2.1.4 CARGO 4: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES — OCUPACAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: AUDITORIA

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdao de curso de graduacdo de nivel superior em
Administracdo, Contabilidade, Direito, Economia ou Engenharia, fornecido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo MEC e registro no 6rgao de classe especifico, se for o caso.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicagdes visando atender as necessidades da TELEBRAS;
elaborar e acompanhar normas, diretrizes e praticas da TELEBRAS; elaborar e(ou) analisar normas, praticas,
modelos, métodos, acordos e(ou) rotinas, referentes a sua drea de atuacdo, examinando legislacdo e
demais instrumentos vigentes verificando a viabilidade de permanéncia e(ou) necessidade de
reformulacdes e prestando orientacdes para o seu cumprimento, visando a racionalizacdo, padronizacao
e(ou) orientagdo para adequada execugdo de servigos; emitir pareceres técnicos sobre assuntos relativos a
sua area de atuacdo, consultando arquivos, bibliografia especializada, manuais técnicos, normas, legislacao
vigentes, regulamentos e(ou) outros instrumentos e elaborando relatério especificando procedimentos
e(ou) alternativas de agdo, visando subsidiar decisdes superiores; participar no planejamento das atividades
do érgao, propondo e(ou) colaborando nas proposicées das politicas de atuacdo, sistemas e dreas a serem
auditadas, escopo, épocas, alocagdo de recursos e metodologia a ser empregada, objetivando a elaboracgao
dos planos de trabalho e estabelecimento de politicas internas de auditoria; planejar e(ou) participar do
planejamento da execu¢dao de auditorias, revisando trabalhos de acordo com o escopo e recursos
disponiveis, objetivando o aprimoramento técnico e racionalizacdo das atividades; executar servicos
programados de auditoria, verificando condi¢gdes de controle, aplicando técnicas e testes de auditoria,
relatando as inconformidades encontradas e fazendo proposi¢cdes de medidas a serem tomadas, a fim de
possibilitar a avaliacdo e aperfeicoamento do sistema; cooperar com equipes de auditoria externa,
acompanhando-as até as areas de interesse e prestando informag¢des necessarias, objetivando facilitar o
andamento dos trabalhos; acompanhar areas auditadas, verificando a ado¢do de recomendacgdes feitas as
dificuldades encontradas na sua aplicacdo e as eventuais deficiéncias, objetivando assessorar as areas e
realimentar a auditoria; assessorar outros 6rgaos na elabora¢dao de normas, triagem de documentos e
tarefas que requeiram conhecimentos especificos, relativos a sua darea de atuacdo, analisando
documentagdes e verificando prazos e implicagdes legais; elaborar relatdrios, tabelas, graficos e(ou) outros
instrumentos pertinentes, consultando documentos, colhendo e(ou) analisando informacgGes, efetuando
calculos e formalizando dados, com o objetivo de subsidiar as tomadas de decisdes e facilitar trabalhos
subsequentes de auditorias; coordenar e(ou) orientar tecnicamente atividades de planejamento, controle
e(ou) execucgdo, referentes a auditoria, distribuindo os trabalhos, acompanhando sua execucdo,
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comparando e analisando os resultados, solucionando distor¢des e verificando a qualidade dos mesmos
objetivando maior eficiéncia no desenvolvimento dos servicos dentro dos processos e prazos estabelecidos;
utilizar equipamentos de processamento de dados, processando operacdes e(ou) alteracdes de dados
baseando-se em instrugdes e(ou) manuais de execugdo de auditoria; participar na elaboragdo e na
execucdo do Plano Anual das Atividades da Auditoria Interna — PAINT; participar da elaboracdo do Relatdrio
Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT; assistir aos drgaos e unidades de controle interno e
externo no que se refere as solicitagdes e realizagdes de auditoria, bem como facilitar eventuais inspegdes,
acompanhando o resultado de seus exames, incluindo a prestacdo de contas e suporte para a realizacdo
dos trabalhos de auditoria, e coordenando a prestacdo de informagdes solicitadas; participar de debates e
troca de informacdes com equipes de empregados transmitindo conhecimentos, visando auxiliar na
resolucdo de problemas pontuais e no esclarecimento da aplicacdo de normativos oriundos dos drgaos de
controle; elaborar macros e(ou) “queries” em aplicativos que manipula base de dados do tipo: ACL,
Microsoft Access, planilhas eletronicas, extratores de dados e etc.,, bem como utilizar-se de sistemas
corporativos realizando consultas para atender eventuais necessidades inerentes aos trabalhos de
auditoria; assessorar a alta administracdo da empresa quanto ao gerenciamento de riscos relativos a
decisdes estratégicas; assessorar o Presidente e os diretores da TELEBRAS no que se refere as agdes do
controle interno da TELEBRAS; estabelecer, em sua drea de atuacdo, parcerias com 6érgdos e entidades
federais, estaduais, distrital e municipais, com vistas a realizagdo de auditorias integradas e ao
aperfeicoamento dos sistemas de controle interno, externo e social; auditar a aplicacdo dos recursos
transferidos por meio de convénios e(ou) instrumentos congéneres a 6rgdos ou entidades; avaliar a
eficiéncia e eficacia dos controles internos, visando garantir a salvaguarda dos ativos, a fidedignidade dos
dados operacionais, a gestdao orcamentaria, financeira, administrativa, contabil, patrimonial e operacional,
bem como o cumprimento das leis, dos regulamentos, dos atos normativos estabelecidos, a melhoria das
atividades operacionais e a eficiéncia na aplicagdo dos recursos; acompanhar as a¢des, recomendagdes e
determinacgdes oriundas dos érgdos e unidades de controle interno e externo, bem como dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal, verificando a implementacdo ou cumprimento das mesmas, pelas &areas
responsaveis; examinar e emitir parecer sobre a prestagdo de contas anual e tomadas de contas especiais
da TELEBRAS; participar do estabelecimento e da definicdo de normas e critérios para a sistematizacdo e a
padronizacdo das técnicas e procedimentos utilizados pela auditoria interna; desempenhar as demais
atividades constantes do Plano de Carreira e Remuneracdo — PCR e atribuicdes do Regimento Interno da
TELEBRAS no que tange a Unidade Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.
2.1.5 CARGO 5: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES — OCUPACAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: COMERCIAL

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
qualquer area de formacao, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC, e registro
no érgao de classe especifico, se for o caso.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicacdes visando atender as necessidades da TELEBRAS;
acompanhar normas, diretrizes e praticas da TELEBRAS; elaborar e(ou) analisar normas, praticas, modelos,
métodos, acordos e(ou) rotinas, referentes a sua drea de atuacdo, examinando legislacdo e demais
instrumentos vigentes verificando a viabilidade de permanéncia e(ou) necessidade de reformulagdes e
prestando orientagdes para o seu cumprimento, visando a racionalizagdo, padronizagdo e(ou) orientagdo
para adequada execucdo de servicos; emitir pareceres técnicos sobre assuntos relativos a sua drea de
atuacdo, consultando arquivos, bibliografia especializada, manuais técnicos, normas, legislacdo vigentes,
regulamentos e(ou) outros instrumentos e elaborando relatério especificando procedimentos e(ou)
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alternativas de acdo, visando subsidiar decisGes superiores; coordenar e(ou) orientar tecnicamente,
atividades de planejamento, controle e(ou) execucdo referentes a sua area de atuacdo, objetivando maior
eficiéncia no desenvolvimento dos servicos dentro dos processos e prazos estabelecidos; elaborar planos e
programas de trabalhos, definindo e estabelecendo sequéncia légica de atividades e estratégias de
desenvolvimento, determinando prioridades, estimando recursos materiais, humanos e financeiros a serem
empregados e efetuando cronogramas, objetivando a plena consecugdo dos trabalhos atribuidos a sua area
de atuacdo; elaborar relatérios referentes a sua area de atuagdo, especificando justificativas, efetuando
comparacoes entre as metas programadas e os resultados atingidos, identificando e analisando causas de
distor¢des havidas e sugerindo medidas para sua corregao, a fim de prestar esclarecimentos e(ou) propiciar
a reorganizacdo de atividades; assessorar drgdos superiores em assuntos relativos a sua drea de atuacao,
definindo métodos e sistemas, coadunando fatores isolados e em conjunto para composicdo de projetos,
analisando recursos envolvidos, estabelecendo prazos e prioridades a serem seguidos, acompanhando e
comparando o trabalho executado com o previsto, a fim de regularizar pendéncias, verificar a necessidade
de reformulagdo, otimizar sistematicas adotadas e cumprir metas estabelecidas; elaborar termos de
referéncias, notas técnicas para aquisicdo de materiais e servigos, incluindo pesquisa de mercado para a
prestacdo dos servicos que trata nos termos de referéncia e nos demais servigos tomados pela TELEBRAS e
para os servicos prestados por ela; acompanhar execucdo de servicos terceirizados; acompanhar as
alteragdes referentes a sua area de atuagdo, por meio da leitura de normas e regulamentos, leis e
procedimentos legais, visando a atualizagdo de seus conhecimentos e aplicacdo em seu campo de trabalho;
participar de trabalhos de interesse da TELEBRAS compondo equipes multidisciplinares; planejar, organizar,
executar e ministrar treinamentos atuando como multiplicador de conhecimentos da sua area; atuar como
fiscal de contratos e convénios, termos de cooperacdo e congéneres bem como na representacdo da
TELEBRAS como preposto, representante legal, testemunha, depoente e funcdo andloga pela defesa dos
interesses da TELEBRAS; dar suporte a implantagdao de novos sistemas, procedimentos, rotinas e ajustes
administrativos de alteracdo da estrutura e dos servicos internos e externos, inclusive com utilizacdo dos
sistemas da TELEBRAS; desenvolver as atividades comerciais na prospeccdo, no atendimento, na
continuidade visando o aumento da cobertura do mercado, desenvolvendo agdes proativas junto aos seus
clientes, vendedores e representantes comerciais; controlar e acompanhar a emissdo e vencimento das
licengas de operacdo das estagdes de telecomunicagdes para atendimento do Plano Nacional de Banda
Larga — PNBL (Decreto 7.175/2010) e Decreto 8.135/2013, interagindo com prefeituras, 6rgdos estaduais e
demais servicos tomados pela TELEBRAS; administrar contratos com clientes, acompanhando quantidades,
valores, niveis de servicos acordados e obrigacdes acessdrias; comercializar servicos e solucbes para
clientes TELEBRAS, participando de reunides técnicas e comerciais; atuar na gestdo do atendimento e
servigos dos clientes TELEBRAS; desenvolver planos estratégicos de trabalho para a concretizagdo de vendas
para clientes novos e ja existentes; comunicar-se eficazmente em todos os niveis com os clientes e construir
fortes relacionamentos de negdcios; preparar e apresentar planos de vendas de produtos inovadores,
solucdes e servicos; prover aos clientes expertise em solucdes de transporte de dados e acesso internet em
banda larga; identificar a lucratividade esperada, fornecendo informacdes e estimativas adequadas a area
de suprimentos para subsidiar a previsdao de vendas; avaliar a evolugdao do mercado, competitividade de
produtos e precos e desempenho de vendas; ajustar planos de vendas de acordo com os perfis das regides
ou clientes; identificar as dreas ou territérios onde existe a necessidade de reforco e supervisdo;
estabelecer objetivos e metas para avaliagdo, premiagdo e incentivo da equipe de vendas; calcular cotas
financeiras por linha de produtos e avaliar a atuacdo da TELEBRAS no mercado; estipular o nimero de
vendedores para cada area ou regido; definir os canais de distribuicdo, atacado, distribuidores, clientes ou
consumidores; estabelecer e avaliar os locais para implantacdao de depdsitos e centros de distribuicao;
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elaborar e acompanhar campanhas de promocées; distribuir recursos de propaganda para campanhas
promocionais; organizar a distribuicdo de equipe de vendas de acordo com as dreas ou regides; avaliar e
planejar estratégias de vendas e atuacdo; analisar os processos e estratégias existentes com o intuito de
aprimord-los ou ajusta-los a realidade do mercado e da TELEBRAS visando determinar um padrdo de
atuacdo; analisar junto com a equipe cotacdo de precos para licitacdes de pequenos, médios e grandes
negdcios com vendedores e representantes; estruturar os processos internos da drea comercial, assim
como o atendimento pela equipe interna; desempenhar as demais atividades constantes do Plano de
Carreira e Remuneracdo — PCR e atribuicdes do Regimento Interno da TELEBRAS no que tange a Unidade
Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.

2.1.6 CARGO 6: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGOES — OCUPAGCAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: ESTATISTICA

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior
Estatistica, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC, e registro no érgdo de classe
especifico, se for o caso.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicag¢des visando a atender as necessidades da TELEBRAS;
acompanhar normas, diretrizes e praticas da TELEBRAS; elaborar e(ou) analisar normas, praticas, modelos,
métodos, acordos e(ou) rotinas, referentes a sua drea de atuagdo, examinando legislagdo e demais
instrumentos vigentes verificando a viabilidade de permanéncia e(ou) necessidade de reformulagdes e
prestando orientacBes para o seu cumprimento, visando a racionalizacdo, padronizacdo e(ou) orientacao
para adequada execugdo de servigos; emitir pareceres técnicos sobre assuntos relativos a sua area de
atuacdo, consultando arquivos, bibliografia especializada, manuais técnicos, normas, legislacdo vigentes,
regulamentos e(ou) outros instrumentos e elaborando relatdrio especificando procedimentos e(ou)
alternativas de agdo, visando a subsidiar decisdes superiores; desenvolver estudos, pesquisas e trabalhos de
planejamento, coletando os dados em fontes diversas, observando os objetivos a serem alcancados e a
disponibilidade existentes, visando o cumprimento das metas estabelecidas; analisar e processar dados,
para a construgao de instrumentos de coleta de dados com o objetivo de criar banco de dados, desenvolver
sistemas de codificacdo de dados no planejamento de pesquisas; planejar a coleta, o armazenamento e o
processamento de informagdes e dados com o objetivo de resumir e divulgar resultados; desenvolver e
aplicar tecnologia adequada de geracdo de indicadores econ6micos referente aos servicos prestados pela
TELEBRAS; realizar pesquisas de compatibilidade entre as competéncias individuais e as atividades
desenvolvidas pelos empregados, analisando curva salarial, na proposicdo de planos de avaliacdo de
desempenho, plano de previdéncia complementar e fundo de pensdo; prestar assessoria estatistica na
avaliacdo da captacao de novos produtos, na realizacdo de pesquisas para determinagdo do perfil do
consumidor; prestar assessoria a area de marketing com atuacdo direta no processo de monitoracdo e
analise de mercado, nos sistemas de informacao e marketing, na prospecc¢ao e avaliagcdo de oportunidades,
na logistica da distribuicdo dos produtos e também nas tomadas de decisdes; desempenhar as demais
atividades constantes do Plano de Carreira e Remuneracdo — PCR e atribuicdes do Regimento Interno da
TELEBRAS no que tange a Unidade Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.
2.1.7 CARGO 7: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGCOES — OCUPAGCAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: FINANCAS

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Administracdo, Contabilidade, Economia, Engenharia ou Estatistica, fornecido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo MEC, e registro no drgao de classe especifico, se for o caso.



DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicag¢des visando a atender as necessidades da TELEBRAS;
acompanhar normas, diretrizes e praticas da TELEBRAS; elaborar e(ou) analisar normas, praticas, modelos,
métodos, acordos e(ou) rotinas, referentes a sua drea de atuagdo, examinando legislagdo e demais
instrumentos vigentes verificando a viabilidade de permanéncia e(ou) necessidade de reformulacdes e
prestando orientagdes para o seu cumprimento, visando a racionalizagdo, padronizagdo e(ou) orientagdo
para adequada execuc¢do de servigos; controlar a movimentag¢ao de numerario do 6rgao, providenciando o
pagamento de pequenas despesas, para atender as necessidades do servico; elaborar e(ou) participar da
elaboragao de orgcamentos, analisando dados e documentos pertinentes, calculando e apresentando
previsOes, visando a obtencdo dos recursos necessarios e o posterior controle das despesas a serem
efetuadas; administrar processos de faturamento; elaborar balancetes e relatérios mensais com os dados
contabeis da TELEBRAS; controlar e orientar o processamento de contas a pagar e a receber, verificando
sua regularidade quanto as normas estipuladas pela TELEBRAS e exigéncias fiscais; orientar os servicos de
apropriacdo, apuracao e rateio de custos, bem como elaborar relatérios periddicos; controlar o movimento
de dinheiro da TELEBRAS, acompanhando a emissdao de cheques, ordens de pagamentos, débitos e créditos,
como também saldos em conta bancaria; elaborar relatérios sobre as situagdes patrimonial, econémica e
financeira apresentando dados estatisticos e pareceres técnicos para fornecer elementos necessarios ao
relatério da administragao e outros; controlar os saldos bancarios, visando negociagdo com os gerentes dos
bancos e as melhores taxas para aplicacdo dos recursos disponiveis; manter o controle de operagdes
financeiras realizadas, ou ndo, tomando as medidas necessarias a cada situacdo; efetuar atividades internas
e externas de cobranga de valores a receber, elaborando relatérios e controles; elaborar a programagdo do
fluxo de caixa de curto prazo; coordenar a elaboracdo da proposta de orcamento da TELEBRAS; coordenar a
elaboracdo da prestacdo de contas da TELEBRAS junto ao TCU; participar da andlise de demonstracgao
financeira e relatdrios contabeis, pesquisando documentos, efetuando calculos, avaliando indicadores
patrimoniais, econémicos e financeiros, bem como verificando a consisténcia de valores registrados, a fim
de subsidiar a tomada de decisGes; elaborar e utilizar modelos financeiros de negécios, empregando
conceitos de valor e orgamento de capital, bem como ferramentas de analise de viabilidade econémico-
financeira, considerando aplicacdo de parametros como TIR, payback, payback descontado, VPL, EVA, VPA,
FCP e WACC; conhecer e saber aplicar metodologias de andlise de risco e retorno, e simulagdo de cendrios a
serem considerados nas analises e planejamentos financeiros, utilizando: CAPM, APT, VaR, Método Monte-
Carlo; conhecer e saber aplicar andlise e planejamento de estrutura de capital (capital préprio e capital de
terceiros), sendo capaz de definir politica de financiamentos de curto (incluindo gestdo de capital de giro) e
longo prazo para a companhia, bem como a gestdo do caixa; planejar, implantar e executar todas as
atividades relacionadas as rotinas de contas a pagar e contas a receber, incluindo, mas nao restringido a:
protocolo de documentos, digitacdo de informacdes nos sistemas de controle; geracdo de relatdrios
gerenciais, negociagdo com empresas prestadoras de servigo e cliente, entre outros; planejar, implantar e
executar todas as atividades relacionadas as rotinas de planejamento orcamentario e fluxo de caixa,
incluindo, mas ndo restringindo a conducdo dos ciclos de planejamento junto aos demais setores da
companhia e aos entes controladores externos, elaborando ferramentas para acompanhamento e controle
orcamentario, relacionando-se com stakeholders, quando for o caso; participar da elaboracdo e analisar as
demonstragdes financeiras e o fluxo de caixa da TELEBRAS; propor e implementar composi¢ao de carteiras
otimizadas de investimentos e realizar interface com gestoras de fundos e agentes do mercado de capitais,
com base em do conhecimento do mercado de acbes e derivativos; desempenhar as demais atividades
constantes do Plano de Carreira e Remuneracdo — PCR e atribuices do Regimento Interno da TELEBRAS no
gue tange a Unidade Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.



2.1.8 CARGO 8: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGCOES — OCUPAGCAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: ENGENHARIA CIVIL

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Engenharia Civil, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC, e registro no 6rgdo de
classe especifico.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicag¢des visando atender as necessidades da TELEBRAS;
gerenciar a elaboracdo e(ou) elaborar projetos executivos de implantacdo de infraestrutura civil para as
estacbes da TELEBRAS, realizando ou coordenando todas as atividades do processo, visando a
implementacdo dos projetos da TELEBRAS; gerenciar a implantacdo e(ou) implantar os projetos executivos
de implantacdo de infraestrutura civil, realizando ou coordenando todas as atividades do processo;
assessorar e prestar assisténcia técnica no que tange as atividades de operagdo, manutencao,
planejamento, administracdo, projetos e(ou) implantacdo de equipamentos e sistemas de
telecomunicagdes e(ou) energia, assim como as respectivas obras civis; fiscalizar a elaboragao de projetos e
a execu¢do de obras e(ou) servicos técnicos de implantagdo e(ou) expansdo de sistemas de
telecomunicagcBes e(ou) energia, observando o desenvolvimento dos trabalhos executados por empresas
contratadas e(ou) fornecedores, bem como o cumprimento dos prazos e especificacOes pré-estabelecidas e
a obediéncia as normas de seguranga, visando a efetivagdao dos projetos dentro dos padrdes desejados;
realizar e(ou) gerenciar estudos de viabilidade técnico-econdmica, comparando alternativas de tipos de
sistemas ou servicos de telecomunicagdes, energia, obras civis ou outros, dentro do campo da engenharia,
com seus custos, para fins de prestar assessoramento aos 6rgaos superiores, na escolha de sistemas ou
servicos a serem implantados; testar protdtipos e(ou) equipamentos de telecomunicacbes energia ou
outros dentro da area de engenharia, simulando condi¢cbes de operacdo, avaliando o comportamento e
montagem das pecas e componentes, a fim de verificar se atendem as especificacdes dos projetos e a
possibilidade de otimizacdo; efetuar vistoria, pericia, avaliacdo e arbitramento sobre sistemas de
telecomunicacGes, energia ou obras civis, realizando inspecdes e testes pertinentes, a fim de verificar se
atendem as especificagdes requeridas; emitir parecer técnico em assuntos relativos a sua area de atuagao,
pesquisando publicacGes e(ou) manuais técnicos, identificando problemas e especificando procedimentos,
a fim de subsidiar a otimizagdo dos trabalhos; gerenciar a elaboragao e(ou) elaborar orgamentos referentes
a materiais, equipamentos e mao-de-obra necessarios a execucdo dos servicos de acordo com a sua area de
atuacdo; planejar e(ou) executar programas de treinamento, em seu campo de especializagdao, com vistas
ao aprimoramento dos empregados da TELEBRAS; coordenar e(ou) orientar tecnicamente atividades de
planejamento, controle e(ou) execugdo, referente a sua drea de atuagdo, analisando os resultados,
solucionando divergéncias e verificando a qualidade, objetivando maior eficiéncia no desenvolvimento dos
servicos, dentro dos processos e prazos estabelecidos; contatar com fabricantes de materiais e(ou)
equipamentos de telecomunicagdes, energia, obras civis ou outros, dentro da area de engenharia, e com
outras entidades, trocando informacdes técnicas, visando a industrializacdo de materiais e(ou)
equipamentos projetados e desenvolvidos em laboratdrio; analisar, consolidar e acompanhar indicadores
da TELEBRAS, na sua area de atuac¢do, com vistas ao aprimoramento dos servigos; pesquisar e desenvolver
novos métodos e procedimentos técnico-operacionais, visando a racionalizacdo dos trabalhos das empresas
operadoras e objetivando o aumento da sua eficiéncia e melhoria dos servigos prestados aos usuarios;
acompanhar a implantagdo de normas e(ou) rotinas, instruindo quando aos procedimentos a serem
adotados e corrigindo distor¢des, quando apresentadas, visando a sua adequacdo; analisar orcamentos e
planos de trabalho da TELEBRAS, na sua area de atuacdo, com vistas a subsidiar drgdos superiores na
tomada de decisdes; elaborar relatérios referentes a sua drea de atuacgdo, especificando motivos,
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efetuando comparacdes entre as metas programadas e os resultados atingidos, identificando e analisando
causas de distorcdes, bem como sugerindo medidas para sua correcdo, a fim de prestar esclarecimentos e
subsidiar a otimizacdo dos trabalhos; desenvolver projetos de equipamentos ou componentes, por meio de
pesquisas em laboratdrios, consultas a normas pertinentes, literatura especializada e(ou) manuais técnicos,
com a finalidade de implementar novos sistemas de telecomunicacdes ou aprimorar os equipamentos ja
existentes; detalhar partes especificas de obras civis em nivel de ante-projeto, a fim de subsidiar a defini¢ao
da arquitetura do sistema de telecomunicagdes; administrar e operar laboratérios de ensaios, qualificagdo e
testes fisico-quimicos, linhas de producdo e montagem, testes de equipamentos e processos fisico-quimicos
especificos, critérios e normas de controle de qualidade, objetivando a andlise homologacao de materiais,
componentes, partes e(ou) pecas; desenvolver projetos de software para controle de processos em
sistemas e(ou) equipamentos de comunicacdo telefénica, por meio de pesquisas bibliograficas em literatura
especializada, consultas as normas e especificagdes sistémicas e(ou) manuais técnicos e participagdes em
eventos de atualizacdo e disseminacdo de informacbes, com a finalidade de analisar, programar,
implementar e(ou) testar novos sistemas de controle ou otimizar os sistemas existentes; pesquisar
informagBes sobre as condi¢bes operacionais, vida util, qualidade e confiabilidade de circuitos e
equipamentos de infraestrutura de telecomunicagdes, a partir de dados obtidos em testes especificos,
objetivando a escolha de circuitos e filosofias de operacdes que atendam aos requisitos iniciais do sistema e
as necessidades dos usuarios; pesquisar dados relativos a producdo de métodos e(ou) materiais de
construgdo civil recém-desenvolvidos, contando com fabricantes e usudrios, com o objetivo de identificar
problemas a solucionar, bem como onde concentrar esforcos com vistas ao aperfeicoamento do sistema;
desenvolver estudos de previsdo e avaliagdo tecnoldgicas, por meio de estimativas das caracteristicas
futuras de materiais, componentes, equipamentos e sistemas de telecomunicacbes e dos possiveis
impactos tecnoldgicos, sociais e econémicos provenientes da utilizacdo de novas tecnologias; elaborar
programas em microcomputadores, para atender eventuais necessidades que lhes sdo afetas, utilizando
linguagem adequada, visando ao processamento de informacbes referentes a sua area de trabalho;
elaborar, analisar e negociar contratos com empresas parceiras para viabilizar a implantacdo dos projetos
da TELEBRAS; validar teste de aceita¢do ldégica e fisica junto aos fornecedores da TELEBRAS, em conjunto
com a equipe de engenharia de implantacdo da TELEBRAS; planejar o consumo de servicos de engenharia
de redes, materiais e recursos necessarios para sua implantagdo; analisar normas, especificagdes técnicas,
manuais de fabricantes para planejamento e implantacdo da rede; controlar compras, especificando
tecnicamente os materiais, equipamentos, sobressalentes e instrumental de teste; verificar materiais em
fabrica, analisando se atendem as especificacdes requeridas; elaborar editais para licitacbes de compra de
materiais, equipamentos e servigos de engenharia; elaborar site-survey visando o atendimento de pontos
de rede da TELEBRAS ou de futuros atendimentos; supervisionar e(ou) elaborar termos de referéncia
definindo requisitos e procedimentos para a execucdo de servicos de operacdo, manutencdo e gestdo de
materiais, tais como: sobressalentes, consumiveis e instrumental de teste; desempenhar as demais
atividades constantes do Plano de Carreira e Remuneracdo — PCR e atribuicdes do Regimento Interno da
TELEBRAS no que tange a Unidade Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.
2.1.9 CARGO 9: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES - OCUPACAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: ENGENHARIA DA COMPUTACAO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Engenharia da Computacao, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC, e registro
no érgdo de classe especifico.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicag¢des visando atender as necessidades da TELEBRAS;
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orientar, efetuar e(ou) controlar a manutencado dos sistemas implantados, inclusive sistemas operacionais e
programas produto, dirigindo e(ou) acompanhando o seu funcionamento junto aos usuarios e avaliando a
eficiéncia do sistema em funcdo dos objetivos pretendidos, com a finalidade de manté-los atualizados e
operantes; gerenciar a implantagdo e(ou) implantar os projetos executivos de instalagdo de equipamentos
e(ou) sistemas de computacdo, realizando ou coordenando todas as atividades do processo, visando a
implementacdo dos projetos da TELEBRAS; assessorar e prestar assisténcia técnica no que tange as
atividades de operagdo, manutengdo, planejamento, administracdo, projetos e(ou) implantagdo de
equipamentos e sistemas de telecomunicacdes; fiscalizar a elaboracdo de projetos e a execucdo de obras
e(ou) servigos técnicos de implantacdo e(ou) expansdo de sistemas, observando o desenvolvimento dos
trabalhos executados por empresas contratadas e(ou) fornecedores, bem como o cumprimento dos prazos
e especificacGes pré-estabelecidas e a obediéncia as normas de seguranca, visando a efetivacdo dos
projetos dentro dos padrdes desejados; orientar, efetuar e(ou) controlar a manutengdo dos sistemas
implantados, inclusive sistemas operacionais e programas produto, dirigindo e(ou) acompanhando o seu
funcionamento junto aos usuarios e avaliando a eficiéncia do sistema em fung¢do dos objetivos pretendidos,
com a finalidade de manté-los atualizados e operantes; testar protétipos e(ou) equipamentos dentro da
area de engenharia, simulando condi¢des de operagao, avaliando o comportamento e montagem das pecas
e componentes, a fim de verificar se atendem as especificacdes dos projetos e a possibilidade de
otimizagdo; elaborar ou analisar normas, especificagdes técnicas e(ou) instrugdes para implantagdo,
operagdo, manutengdo, planejamento, administragdo, desenvolvimento e(ou) fabricagdo de equipamentos
e sistemas de computacdo; efetuar vistoria, pericia, avaliacdo e arbitramento sobre sistemas de
computagdo, realizando inspecdes e testes pertinentes, a fim de verificar se atendem as especificagdes
requeridas; emitir parecer técnico em assuntos relativos a sua drea de atuacdo, pesquisando publicacoes
e(ou) manuais técnicos, identificando problemas e especificando procedimentos, a fim de subsidiar a
otimizagdo dos trabalhos; gerenciar a elaboragdo e(ou) elaborar orgamentos referentes a materiais,
equipamentos e mado-de-obra necessdrios a execucdo dos servicos de acordo com a sua area de atuacao;
planejar e(ou) executar programas de treinamento, em seu campo de especializacdo, com vistas ao
aprimoramento dos empregados da TELEBRAS; coordenar e(ou) orientar, tecnicamente, atividades de
planejamento, controle e(ou) execucdo, referente a sua drea de atuacdo, analisando os resultados,
solucionando divergéncias e verificando a qualidade dos mesmos, objetivando maior eficiéncia no
desenvolvimento dos servigos, dentro dos processos e prazos estabelecidos; contatar com fabricantes de
materiais e(ou) equipamentos dentro da d4rea de engenharia, e com outras entidades, trocando
informacGes técnicas, visando a industrializacdo de materiais e(ou) equipamentos projetados e
desenvolvidos em laboratério; analisar, consolidar e acompanhar indicadores da TELEBRAS, na sua area de
atuacdo, com vistas ao aprimoramento dos servigos; pesquisar e desenvolver novos métodos e
procedimentos técnico-operacionais, visando a racionalizacdo dos trabalhos das empresas operadoras e
objetivando o aumento da sua eficiéncia e melhoria dos servigos prestados aos usuarios; acompanhar a
implantacdo de normas e(ou) rotinas, instruindo quanto aos procedimentos a serem adotados e corrigindo
distor¢cdes, quando apresentadas, visando a sua adequacdo; analisar orcamentos e planos de trabalho da
TELEBRAS, na sua area de atuagdo, com vistas a subsidiar 6rgdos superiores na tomada de decisoes;
elaborar relatérios referentes a sua area de atuacdo, especificando motivos, efetuando comparacgdes entre
as metas programadas e os resultados atingidos, identificando e analisando causas de distor¢des, bem
como sugerindo medidas para sua corregdo, a fim de prestar esclarecimentos e subsidiar a otimizagao dos
trabalhos; desenvolver projetos de equipamentos ou componentes, por meio de pesquisas em laboratérios,
consultas a normas pertinentes, literatura especializada e(ou) manuais técnicos, com a finalidade de
implementar novos sistemas de computagdao ou aprimorar os equipamentos ja existentes; desenvolver
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projetos de interfaces especializadas, através de pesquisas em laboratérios, consultas a normas
pertinentes, literatura especializada e(ou) manuais técnicos, para fins de controle de sistemas de
telecomunicacGes; detalhar partes especificas de sistemas de telecomunica¢cées em nivel de ante-projeto, a
fim de subsidiar a definicdo da arquitetura do sistema; pesquisar informagdes sobre as condicBes
operacionais, vida util, qualidade e confiabilidade de circuitos e equipamentos de computacdo, a partir de
dados obtidos em testes especificos, objetivando a escolha de circuitos e filosofias de operagdes que
atendam aos requisitos iniciais do sistema e as necessidades dos usuarios; pesquisar dados relativos a
producdo de circuitos e equipamentos de computacdo recém-desenvolvidos, contando com fabricantes e
usudrios, com o objetivo de identificar problemas a solucionar, bem como onde concentrar esfor¢os com
vistas ao aperfeicoamento do sistema; desenvolver estudos de previsdo e avaliacdo tecnoldgicas, através de
estimativas das caracteristicas futuras de materiais, componentes, equipamentos e sistemas de
telecomunicacdes e dos possiveis impactos tecnoldgicos, sociais e econdémicos provenientes da utilizagao
de novas tecnologias; utilizar equipamentos de processamento de dados, processando operacdes e(ou)
alteragbes de dados, baseando-se em instrugdes e(ou) manuais de execugdo; elaborar programas em
microcomputadores, para atender eventuais necessidades que lhes sdo afetas, utilizando linguagem
adequada, visando ao processamento de informacgdes referentes a sua area de trabalho; elaborar, analisar
e negociar contratos com empresas parceiras para viabilizar a dos projetos da TELEBRAS; validar teste de
aceitacdo ldgica e fisica junto aos fornecedores da TELEBRAS, em conjunto com a equipe de engenharia de
implantagdo da TELEBRAS; planejar o consumo de servigos de engenharia de redes, materiais e recursos
necessdrios para sua implantacdo; analisar normas, especificacdes técnicas, manuais de fabricantes para
planejamento e implantacdo da rede; controlar compras, especificando tecnicamente os materiais,
equipamentos, sobressalentes e instrumental de teste; verificar materiais em fabrica, analisando se
atendem as especificacbes requeridas; elaborar editais para licitagdes de compra de materiais,
equipamentos e servicos de engenharia; supervisionar e(ou) elaborar termos de referéncia definindo
requisitos e procedimentos para a execucdo de servicos de operacdo, manutencdo e gestdo de materiais,
tais como: sobressalentes, consumiveis e instrumental de teste; propor técnicas, métodos, padrdes
obrigatérios e indices de utilizagdo de recursos e de desempenho das atividades de processamento
eletrénico de dados, orientando os 6rgdos envolvidos e coletando informacdes, visando melhor
desenvolvimento dos trabalhos do drgdo; emitir parecer técnico sobre os trabalhos de planejamento e
plano de informatica, auxiliando na proposicdo de medidas a serem desenvolvidas e elaborando estudos de
layout, instalagdes e especificacdes de maquinas e equipamentos, a fim de gerar sistemas compativeis com
as necessidades; desenvolver e implantar novos métodos e rotinas de trabalho, elaborando normas,
regulamentos e outros instrumentos, definindo e alterando fluxos de trabalho, acompanhando o
funcionamento da implantagdo e corrigindo distor¢des apresentadas, visando a otimizagdo dos recursos
disponiveis; participar do levantamento de dados e da definicdo de métodos e recursos necessarios para
implantagdo de sistemas e(ou) alteragdo dos ja existentes; dar suporte a implantagdo de novos sistemas,
procedimentos, rotinas e ajustes administrativos de alteracdo da estrutura e dos servicos internos e
externos, inclusive com utilizacdo dos sistemas da TELEBRAS; executar atividades de especificacdo de
softwares, planejamento, assisténcia a instalacdo e documentacdo de instalagdo, verificando se estdo de
acordo com as especificacdes do fornecedor ou da drea solicitante; elaborar e implantar gerenciamento de
processos de negdécio, modelagem de processos, desenho e melhoria de processos e integragdo de
processos; elaborar e implantar engenharia de requisitos, técnicas de licitagdo, gerenciamento de
requisitos, especificacdo de requisitos, técnicas de validacdo de requisitos, prototipacdo, engenharia de
usabilidade, analise de requisitos de usabilidade, métodos para avaliacdo de usabilidade; desempenhar as
demais atividades constantes do Plano de Carreira e Remuneragdo — PCR e atribuicdes do Regimento
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Interno da TELEBRAS no que tange a Unidade Organizacional onde estd lotado; realizar outras atividades
correlatas.

2.1.10 CARGO 10: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES — OCUPAGAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: ELETRICISTA OU ELETRONICO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Engenharia Elétrica com énfase em eletrénica ou Engenharia Eletrénica, fornecido por instituicao de ensino
superior reconhecida pelo MEC, e registro no 6rgdo de classe especifico.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicagdes visando atender as necessidades da TELEBRAS;
gerenciar a elaboracdo e(ou) elaborar projetos executivos de instalacdo de equipamentos e(ou) sistemas de
telecomunicacdes, realizando ou coordenando todas as atividades do processo, visando a implementacao
do PNBL da TELEBRAS; gerenciar a implantacao e(ou) implantar os projetos executivos de instalagdo de
equipamentos e(ou) sistemas de telecomunicacdes, realizando ou coordenando todas as atividades do
processo, visando a implementag¢dao do Plano Nacional de Banda Larga — PNBL da TELEBRAS; assessorar e
prestar assisténcia técnica no que tange as atividades de operagdo, manutengdo, planejamento,
administragdo, projetos e(ou)—implantagdo de equipamentos e sistemas de telecomunicagdes;
desempenhar todas as demais atribuicdes do Regimento Interno da TELEBRAS; fiscalizar a execucdo de
obras e(ou) servicos técnicos de implantacdo e(ou) expansdo de sistemas de telecomunicagGes e(ou)
energia, observando o desenvolvimento dos trabalhos executados por empresas contratadas e(ou)
fornecedores, bem como o cumprimento dos prazos e especificacbes pré-estabelecidas e a obediéncia as
normas de seguranca, visando a efetivacdo dos projetos dentro dos padrdes desejados; realizar e(ou)
gerenciar estudos de viabilidade técnico-econdmica, comparando alternativas de tipos de sistemas ou
servicos de telecomunicacGes, energia, obras civis ou outros, dentro do campo da engenharia, com seus
custos, para fins de prestar assessoramento aos d6rgaos superiores, na escolha de sistemas ou servicos a
serem implantados; testar protdtipos e(ou) equipamentos de telecomunicacdes energia ou outros dentro
da area de engenharia, simulando condi¢cbes de operacdo, avaliando o comportamento e montagem das
pecas e componentes, a fim de verificar se atendem as especificagdes dos projetos e a possibilidade de
otimizacdo; elaborar ou analisar normas, especificacbes técnicas e(ou) instru¢cdes para implantacao,
operagdo, manutengdo, planejamento, administragdo, desenvolvimento e(ou) fabricagdo de equipamentos
e sistemas de telecomunicacdes; efetuar vistoria, pericia, avaliacdo e arbitramento sobre sistemas de
telecomunicacdes, energia ou obras civis, realizando inspegfes e testes pertinentes, a fim de verificar se
atendem as especificacOes requeridas; emitir parecer técnico em assuntos relativos a sua drea de atuacao,
pesquisando publicagdes e(ou) manuais técnicos, identificando problemas e especificando procedimentos,
a fim de subsidiar a otimizagdo dos trabalhos; gerenciar a elaboragao e(ou) elaborar orgamentos referentes
a materiais, equipamentos e mao-de-obra necessarios a execucdo dos servicos de acordo com a sua area de
atuacdo; planejar e(ou) executar programas de treinamento, em seu campo de especializagdao, com vistas
ao aprimoramento dos empregados da TELEBRAS; coordenar e(ou) orientar, tecnicamente, atividades de
planejamento, controle e(ou) execucdo, referente a sua drea de atuacdo, analisando os resultados,
solucionando divergéncias e verificando a qualidade dos mesmos, objetivando maior eficiéncia no
desenvolvimento dos servigos, dentro dos processos e prazos estabelecidos; contatar com fabricantes de
materiais e(ou) equipamentos de telecomunicagdes, energia, ou outros dentro da drea de engenharia, e
com outras entidades, trocando informagdes técnicas, visando a industrializacdo de materiais e(ou)
equipamentos projetados e desenvolvidos em laboratdrio; analisar, consolidar e acompanhar indicadores
da TELEBRAS, na sua area de atuacdo, com vistas ao aprimoramento dos servicos; pesquisar e desenvolver
novos métodos e procedimentos técnico-operacionais, visando a racionalizagdo dos trabalhos das empresas
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operadoras e objetivando o aumento da sua eficiéncia e melhoria dos servicos prestados aos usudrios;
acompanhar a implantacdo de normas e(ou) rotinas, instruindo quanto aos procedimentos a serem
adotados e corrigindo distor¢des, quando apresentadas, visando a sua adequacdo; analisar orcamentos e
planos de trabalho da TELEBRAS, na sua area de atuagdo, com vistas a subsidiar 6rgdos superiores na
tomada de decisOes; elaborar relatérios referentes a sua drea de atuacdo, especificando motivos,
efetuando comparagdes entre as metas programadas e os resultados atingidos, identificando e analisando
causas de distor¢des, bem como sugerindo medidas para sua correcdo, a fim de prestar esclarecimentos e
subsidiar a otimizacdo dos trabalhos; desenvolver projetos de equipamentos ou componentes, por meio de
pesquisas em laboratdrios, consultas a normas pertinentes, literatura especializada e(ou) manuais técnicos,
com a finalidade de implementar novos sistemas de telecomunicacdes ou aprimorar os equipamentos ja
existentes; desenvolver projetos de interfaces especializadas, por meio de pesquisas em laboratérios,
consultas a normas pertinentes, literatura especializada e(ou) manuais técnicos, para fins de controle de
sistemas de telecomunicacGes; detalhar partes especificas de sistemas de telecomunicacées em nivel de
anteprojeto, a fim de subsidiar a defini¢do da arquitetura do sistema; administrar e operar laboratoérios de
ensaios, qualificacdo e testes fisico-quimicos, linhas de produgdo e montagem, testes de equipamentos e
processos fisico-quimicos especificos, critérios e normas de controle de qualidade, objetivando a analise
homologacdo de materiais, componentes, partes e(ou) pecas; desenvolver projetos de software para
controle de processos em sistemas e(ou) equipamentos de comunicagdo telefénica, através de pesquisas
bibliograficas em literatura especializada, consultas as normas e especificagdes sistémicas e(ou) manuais
técnicos e participacGes em eventos de atualizacdo e disseminacdo de informacées, com a finalidade de
analisar, programar, implementar e(ou) testar novos sistemas de controle ou otimizar os sistemas
existentes; pesquisar informacdes sobre as condicGes operacionais, vida util, qualidade e confiabilidade de
circuitos e equipamentos de telecomunicagdes, a partir de dados obtidos em testes especificos, objetivando
a escolha de circuitos e filosofias de operagdes que atendam aos requisitos iniciais do sistema e as
necessidades dos usudrios; pesquisar dados relativos a producdo de circuitos e equipamentos de
telecomunicacGes recém-desenvolvidos, contando com fabricantes e usudrios, com o objetivo de identificar
problemas a solucionar, bem como onde concentrar esforgos com vistas ao aperfeicoamento do sistema;
desenvolver estudos de previsdo e avaliacdo tecnoldgicas, por meio de estimativas das caracteristicas
futuras de materiais, componentes, equipamentos e sistemas de telecomunicagdes e dos possiveis
impactos tecnoldgicos, sociais e econOmicos provenientes da utilizacdo de novas tecnologias; utilizar
equipamentos de processamento de dados, processando operagdes e(ou) alteragdes de dados, baseando-
se em instrucbes e(ou) manuais de execucdo; elaborar programas em microcomputadores, para atender
eventuais necessidades que lhes sao afetas, utilizando linguagem adequada, visando ao processamento de
informagBes referentes a sua area de trabalho; elaborar, analisar e negociar contratos com empresas
parceiras para viabilizar a implantacdo do Plano Nacional de Banda Larga — PNBL da TELEBRAS; coordenar,
operar e acompanhar o desempenho das redes da TELEBRAS por meio dos centros de controle e operagdes
de rede; validar teste de aceitacdo légica e fisica junto aos fornecedores da TELEBRAS, em conjunto com a
equipe de engenharia de implantacdo da TELEBRAS; elaborar projetos para implantacdo e(ou) evolugdo dos
sistemas de rede; planejar o consumo de servigcos de engenharia de redes, materiais e recursos necessarios
para sua implantacdo; analisar normas, especificacdes técnicas, manuais de fabricantes para planejamento
e implantacdo da rede; fiscalizar servigos de projetos e obras elaborados por empresas de engenharia para
a implantacdo de rede; controlar compras, especificando tecnicamente os materiais, equipamentos,
sobressalentes e instrumental de teste; verificar materiais em fabrica, analisando se atendem as
especificacoes requeridas; elaborar editais para licitacdes de compra de materiais, equipamentos e servicos
de engenharia; elaborar site-survey visando o atendimento de pontos de rede da TELEBRAS ou de futuros
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atendimentos; supervisionar e(ou) elaborar termos de referéncia definindo requisitos e procedimentos
para a execucdo de servicos de operacdo, manutencdo e gestdo de materiais, tais como: sobressalentes,
consumiveis e instrumental de teste desempenhar as demais atividades constantes do Plano de Carreira e
Remuneracdo — PCR e atribuicdes do Regimento Interno da TELEBRAS no que tange a Unidade
Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.

2.1.11 CARGO 11: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAC()ES - OCUPACAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: ENGENHARIA DE REDES

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Engenharia de Redes, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC, e registro no
Orgao de classe especifico.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicag¢des visando a atender as necessidades da TELEBRAS;
gerenciar a elaboracdo e(ou) elaborar projetos executivos de instalacdo de equipamentos e(ou) sistemas de
telecomunicacdes, realizando ou coordenando todas as atividades do processo, visando a implementagao
dos projetos da TELEBRAS; gerenciar a implantagdo e(ou) implantar os projetos executivos de instalagdo de
equipamentos e(ou) redes de comunicagdo, realizando ou coordenando todas as atividades do processo,
visando a implementacdo dos projetos da TELEBRAS; assessorar e prestar assisténcia técnica no que tange
as atividades de operagdo, manutengdo, planejamento, administracdo, projetos e(ou) implantagdo de
equipamentos e sistemas de redes de comunicagdo; fiscalizar a elaboracdo de projetos e a execugao de
obras e(ou) servicos técnicos de implantacdo e(ou) expansdo de sistemas de comunicacbes de dados,
observando o desenvolvimento dos trabalhos executados por empresas contratadas e(ou) fornecedores,
bem como o cumprimento dos prazos e especificacGes pré-estabelecidas e a obediéncia as normas de
seguranca, visando a efetivacdo dos projetos dentro dos padrbes desejados; realizar e(ou) gerenciar
estudos de viabilidade técnico-econdmica, comparando alternativas de tipos de sistemas ou redes de dados
de comunicacgbes, dentro do campo da engenharia, com seus custos, para fins de prestar assessoramento
aos 6rgdos superiores, na escolha de sistemas ou servigos a serem implantados; testar protétipos e(ou)
equipamentos de comunicacdo de dados ou outros dentro da area de engenharia, simulando condigdes de
operacdo, avaliando o comportamento e montagem das pecas e componentes, a fim de verificar se
atendem as especificagdes dos projetos e a possibilidade de otimizagao; elaborar ou analisar normas,
especificacbes técnicas e(ou) instrucbes para implantacdo, operacdo, manutencdo, planejamento,
administragdo, desenvolvimento e(ou) fabricagcdo de equipamentos e sistemas de redes de comunicagao;
efetuar vistoria, pericia, avaliacdo e arbitramento sobre sistemas de redes de comunicacdo, realizando
inspecdes e testes pertinentes, a fim de verificar se atendem as especificacdes requeridas; emitir parecer
técnico em assuntos relativos a sua drea de atuagdo, pesquisando publicagdes e(ou) manuais técnicos
identificando problemas e especificando procedimentos, a fim de subsidiar a otimizacdo dos trabalhos;
gerenciar a elaboragdo e(ou) elaborar orgamentos referentes a materiais, equipamentos e mao-de-obra
necessdrios a execucdo dos servicos de acordo com a sua drea de atuacdo; planejar e(ou) executar
programas de treinamento, em seu campo de especializacdo, com vistas ao aprimoramento dos
empregados da TELEBRAS; coordenar e(ou) orientar, tecnicamente, atividades de planejamento, controle
e(ou) execucdo, referente a sua drea de atuacdo, analisando os resultados, solucionando divergéncias e
verificando a qualidade dos mesmos, objetivando maior eficiéncia no desenvolvimento dos servigos, dentro
dos processos e prazos estabelecidos; contatar com fabricantes de materiais e(ou) equipamentos de
comunicacdo de dados ou outros dentro da d4rea de engenharia, e com outras entidades, trocando
informacGes técnicas, visando a industrializacdo de materiais e(ou) equipamentos projetados e
desenvolvidos em laboratério; analisar, consolidar e acompanhar indicadores da TELEBRAS, na sua area de

16



atuacdo, com vistas ao aprimoramento dos servicos; pesquisar e desenvolver novos métodos e
procedimentos técnico-operacionais, visando a racionalizacdo dos trabalhos das empresas operadoras e
objetivando o aumento da sua eficiéncia e melhoria dos servicos prestados aos usuarios; acompanhar a
implantagdo de normas e(ou) rotinas, instruindo quando aos procedimentos a serem adotados e corrigindo
distor¢cdes, quando apresentadas, visando a sua adequacdo; analisar orcamentos e planos de trabalho da
TELEBRAS, na sua drea de atuacdo, com vistas a subsidiar 6rgdos superiores na tomada de decisoes;
elaborar relatdrios referentes a sua area de atuagao, especificando motivos, efetuando comparagdes entre
as metas programadas e os resultados atingidos, identificando e analisando causas de distor¢cées, bem
como sugerindo medidas para sua corregdo, a fim de prestar esclarecimentos e subsidiar a otimizagao dos
trabalhos; desenvolver projetos de equipamentos ou componentes, por meio de pesquisas em laboratérios,
consultas a normas pertinentes, literatura especializada e(ou) manuais técnicos, com a finalidade de
implementar novos sistemas de comunicacdo de dados ou aprimorar os equipamentos ja existentes;
desenvolver projetos de interfaces especializadas, por meio de pesquisas em laboratérios, consultas a
normas pertinentes, literatura especializada e(ou) manuais técnicos, para fins de controle de sistemas de
redes de comunicagdo; detalhar partes especificas de sistemas de redes de comunicagdao em nivel de ante-
projeto, a fim de subsidiar a definicdo da arquitetura do sistema; desenvolver projetos de software para
controle de processos em sistemas e(ou) equipamentos de comunicacdo telefénica, por meio de pesquisas
bibliograficas em literatura especializada, consultas a normas e especificagdes sistémicas e(ou) manuais
técnicos e participagdes em eventos de atualizacdo e disseminagao de informagdes, com a finalidade de
analisar, programar, implementar e(ou) testar novos sistemas de controle ou otimizar os sistemas
existentes; pesquisar informagdes sobre as condi¢des operacionais, vida Util, qualidade e confiabilidade de
circuitos e equipamentos de comunicacdo de dados, a partir de informacdes obtidas em testes especificos,
objetivando a escolha de circuitos e filosofias de operacdes que atendam aos requisitos iniciais do sistema e
as necessidades dos usudrios; pesquisar dados relativos a produgdo de circuitos e equipamentos de
comunicacdo de dados recém desenvolvidos, contando com fabricantes e usudrios, com o objetivo de
identificar problemas a solucionar, bem como onde concentrar esfor¢cos com vistas ao aperfeicoamento do
sistema; desenvolver estudos de previsdo e avaliagdo tecnoldgicas, por meio de estimativas das
caracteristicas futuras de materiais, componentes, equipamentos e sistemas de comunicacdo de dados e
dos possiveis impactos tecnoldgicos, sociais e econdmicos provenientes da utilizacdo de novas tecnologias;
utilizar equipamentos de processamento de dados, processando operacdes e(ou) alteracbes de dados,
baseando-se em instrugdes e(ou) manuais de execugdo; elaborar programas em microcomputadores, para
atender eventuais necessidades que lhes sdo afetas, utilizando linguagem adequada, visando ao
processamento de informagdes referentes a sua area de trabalho; elaborar, analisar e negociar contratos
com empresas parceiras para viabilizar a implantacdo dos projetos da TELEBRAS; coordenar, operar e
acompanhar o desempenho das redes da TELEBRAS por meio dos centros de controle e operacdes de rede;
validar teste de aceitagdo légica e fisica junto aos fornecedores da TELEBRAS, em conjunto com a equipe de
engenharia de implantacdo da TELEBRAS; elaborar projetos para implantacdo e(ou) evolucdo dos sistemas
de rede; planejar o consumo de servicos de engenharia de redes, materiais e recursos necessarios para sua
implantacdo; analisar normas, especificagdes técnicas, manuais de fabricantes para planejamento e
implantacdo da rede; controlar compras, especificando tecnicamente os materiais, equipamentos,
sobressalentes e instrumental de teste; verificar materiais em fabrica, analisando se atendem as
especificagdes requeridas; elaborar editais para licitagdes de compra de materiais, equipamentos e servigos
de engenharia; supervisionar e(ou) elaborar termos de referéncia definindo requisitos e procedimentos
para a execucdo de servicos de operacdo, manutencdo e gestdo de materiais, tais como: sobressalentes,
consumiveis e instrumental de teste; desempenhar as demais atividades constantes do Plano de Carreira e
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Remuneracdo — PCR e atribuicbes do Regimento Interno da TELEBRAS no que tange a Unidade
Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.

2.1.12 CARGO 12: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES — OCUPAGAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: ENGENHARIA DE TELECOMUNICACC)ES

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Engenharia de Telecomunicagdes, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC, e
registro no drgao de classe especifico.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: executar, elaborar, organizar, controlar, assessorar, orientar, supervisionar e
coordenar as atividades relacionadas a telecomunicag¢des visando a atender as necessidades da TELEBRAS;
gerenciar a elaboracdo e(ou) elaborar projetos executivos de instalacdo de equipamentos e(ou) sistemas de
telecomunicacGes, realizando ou coordenando todas as atividades do processo, visando a implementacao
dos projetos da TELEBRAS; gerenciar a implantagdo e(ou) implantar os projetos executivos de instalagdao de
equipamentos e(ou) sistemas de telecomunicacdes, realizando ou coordenando todas as atividades do
processo, visando a implementagdo dos projetos da TELEBRAS; assessorar e prestar assisténcia técnica no
que tange as atividades de operagdo, manutengdo, planejamento, administragdo, projetos e(ou)
implantacdo de equipamentos e sistemas de telecomunicagdes; fiscalizar a elaboragdo de projetos e a
execucdo de obras e(ou) servicos técnicos de implantacdo e(ou) expansdo de sistemas de telecomunicacdes
e(ou) energia, observando o desenvolvimento dos trabalhos executados por empresas contratadas e(ou)
fornecedores, bem como o cumprimento dos prazos e especificagdes pré-estabelecidas e a obediéncia as
normas de seguranca, visando a efetivacdo dos projetos dentro dos padrdes desejados; realizar e(ou)
gerenciar estudos de viabilidade técnico-econémica, comparando alternativas de tipos de sistemas ou
servicos de telecomunicacGes, energia, obras civis ou outros, dentro do campo da engenharia, com seus
custos, para fins de prestar assessoramento aos drgdos superiores, na escolha de sistemas ou servicos a
serem implantados; testar protdtipos e(ou) equipamentos de telecomunicagdes energia ou outros dentro
da area de engenharia, simulando condi¢cbes de operacdo, avaliando o comportamento e montagem das
pecas e componentes, a fim de verificar se atendem as especificacdes dos projetos e a possibilidade de
otimizagdo; elaborar ou analisar normas, especificagdes técnicas e(ou) instrugdes para implantagdo,
operacdo, manutencao, planejamento, administracdo, desenvolvimento e(ou) fabricacdo de equipamentos
e sistemas de telecomunicagdes; efetuar vistoria, pericia, avaliagdo e arbitramento sobre sistemas de
telecomunicacGes, energia ou obras civis, realizando inspecdes e testes pertinentes, a fim de verificar se
atendem as especificagcdes requeridas; emitir parecer técnico em assuntos relativos a sua area de atuagao,
pesquisando publicacdes e(ou) manuais técnicos identificando problemas e especificando procedimentos, a
fim de subsidiar a otimizagdo dos trabalhos; gerenciar a elaboragdo e(ou) elaborar orgamentos referentes a
materiais, equipamentos e mao-de-obra necessarios a execuc¢do dos servigos de acordo com a sua area de
atuacdo; planejar e(ou) executar programas de treinamento, em seu campo de especializacdo, com vistas
ao aprimoramento dos empregados da TELEBRAS; coordenar e(ou) orientar, tecnicamente, atividades de
planejamento, controle e(ou) execucdo, referente a sua drea de atuacdo, analisando os resultados,
solucionando divergéncias e verificando a qualidade dos mesmos, objetivando maior eficiéncia no
desenvolvimento dos servigos, dentro dos processos e prazos estabelecidos; contatar com fabricantes de
materiais e(ou) equipamentos de telecomunicacdes, energia, ou outros dentro da area de engenharia, e
com outras entidades, trocando informagdes técnicas, visando a industrializagdo de materiais e(ou)
equipamentos projetados e desenvolvidos em laboratdrio; analisar, consolidar e acompanhar indicadores
da TELEBRAS, na sua area de atuacdo, com vistas ao aprimoramento dos servicos; pesquisar e desenvolver
novos métodos e procedimentos técnico-operacionais, visando a racionalizacdo dos trabalhos das empresas
operadoras e objetivando o aumento da sua eficiéncia e melhoria dos servigos prestados aos usuarios;
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acompanhar a implantacdo de normas e(ou) rotinas, instruindo quando aos procedimentos a serem
adotados e corrigindo distor¢des, quando apresentadas, visando a sua adequacdo; analisar orcamentos e
planos de trabalho da TELEBRAS, na sua area de atuacdo, com vistas a subsidiar drgdos superiores na
tomada de decisdes; elaborar relatérios referentes a sua drea de atuacdo, especificando motivos,
efetuando comparacdes entre as metas programadas e os resultados atingidos, identificando e analisando
causas de distor¢des, bem como sugerindo medidas para sua correcdo, a fim de prestar esclarecimentos e
subsidiar a otimizagdo dos trabalhos; desenvolver projetos de equipamentos ou componentes, por meio de
pesquisas em laboratdrios, consultas a normas pertinentes, literatura especializada e(ou) manuais técnicos,
com a finalidade de implementar novos sistemas de telecomunicagdes ou aprimorar os equipamentos ja
existentes; desenvolver projetos de interfaces especializadas, por meio de pesquisas em laboratérios,
consultas a normas pertinentes, literatura especializada e(ou) manuais técnicos, para fins de controle de
sistemas de telecomunicagdes; detalhar partes especificas de sistemas de telecomunica¢cdes em nivel de
ante-projeto, a fim de subsidiar a definicdo da arquitetura do sistema; desenvolver projetos de software
para controle de processos em sistemas e(ou) equipamentos de comunicagdo telefénica, por meio de
pesquisas bibliograficas em literatura especializada, consultas a normas e especificagdes sistémicas e(ou)
manuais técnicos e participacdes em eventos de atualizacdo e disseminagdao de informagdes, com a
finalidade de analisar, programar, implementar e(ou) testar novos sistemas de controle ou otimizar os
sistemas existentes; pesquisar informagdes sobre as condigdes operacionais, vida util, qualidade e
confiabilidade de circuitos e equipamentos de telecomunicagdes, a partir de dados obtidos em testes
especificos, objetivando a escolha de circuitos e filosofias de operacdes que atendam aos requisitos iniciais
do sistema e as necessidades dos usuarios; pesquisar dados relativos a produg¢do de circuitos e
equipamentos de telecomunicacdes recém desenvolvidos, contando com fabricantes e usuarios, com o
objetivo de identificar problemas a solucionar, bem como onde concentrar esforcos com vistas ao
aperfeicoamento do sistema; desenvolver estudos de previsdo e avaliagdo tecnolégicas, por meio de
estimativas das caracteristicas futuras de materiais, componentes, equipamentos e sistemas de
telecomunicacGes e dos possiveis impactos tecnoldgicos, sociais e econdmicos provenientes da utilizacdo
de novas tecnologias; utilizar equipamentos de processamento de dados, processando operagdes e(ou)
alteracbes de dados, baseando-se em instrucdes e(ou) manuais de execucdo; elaborar programas em
microcomputadores, para atender eventuais necessidades que lhes sdo afetas, utilizando linguagem
adequada, visando ao processamento de informacdes referentes a sua area de trabalho; elaborar, analisar
e negociar contratos com empresas parceiras para viabilizar a implantacdo dos projetos da TELEBRAS;
coordenar, operar e acompanhar o desempenho das redes da TELEBRAS por meio dos centros de controle e
operagdes de rede; validar teste de aceitagdao légica e fisica junto aos fornecedores da TELEBRAS, em
conjunto com a equipe de engenharia de implantacao da TELEBRAS; elaborar projetos para implantagao
e(ou) evolucdo dos sistemas de rede; planejar o consumo de servicos de engenharia de redes, materiais e
recursos necessarios para sua implantagdo; analisar normas, especificagdes técnicas, manuais de
fabricantes para planejamento e implantacdo da rede; controlar compras, especificando tecnicamente os
materiais, equipamentos, sobressalentes e instrumental de teste; verificar materiais em fabrica, analisando
se atendem as especificagdes requeridas; elaborar editais para licitagbes de compra de materiais,
equipamentos e servicos de engenharia; elaborar site-survey visando o atendimento de pontos de rede da
TELEBRAS ou de futuros atendimentos; supervisionar e(ou) elaborar termos de referéncia definindo
requisitos e procedimentos para a execuc¢do de servicos de operagcao, manutencao e gestdo de materiais,
tais como: sobressalentes, consumiveis e instrumental de teste; desempenhar as demais atividades
constantes do Plano de Carreira e Remuneracdo — PCR e atribuices do Regimento Interno da TELEBRAS no
gue tange a Unidade Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.
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2.2 NIVEL MEDIO

SALARIO BASE MENSAL: RS 2.612,64

CARGA DE TRABALHO: 40 horas semanais

TURNOS: diurno, noturno ou misto.

BENEFiCIOS E VANTAGENS: os candidatos que vierem a ser admitidos fardo jus, além do salario base, as
vantagens e aos beneficios, que estiverem vigorando a época das respectivas admissdes conforme tabelas
vigentes, os quais poderdo ser: auxilio creche; beneficio-farmacia; plano de previdéncia complementar,
opcional e ticket alimentacdo/refeicdo.

2.2.1 CARGO 13: TECNICO EM GESTAO DE TELECOMUNICACGES - OCUPACAO: ASSISTENTE TECNICO
REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de nivel médio de curso técnico em
TelecomunicacgGes, Eletronica ou Eletrotécnica, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, e
registro no 6rgdo de classe especifico.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: coordenar e(ou) orientar, tecnicamente, atividades de planejamento,
controle e(ou) execugdo, referentes a sua drea de atuagao, distribuindo os trabalhos, acompanhando sua
execu¢do de campo, comparando e analisando os resultados, solucionando distor¢des e verificando a
qualidade dos mesmos, objetivando maior eficiéncia no desenvolvimento dos servigos, dentro dos
processos e prazos estabelecidos; elaborar e(ou) executar planos de manutencao corretiva e preventiva dos
equipamentos, aplicando manuais e rotinas de manutencdo do fabricante com a finalidade de garantir a
qualidade da rede de telecomunicagdes; executar vistorias técnicas, com a finalidade de avaliar a
infraestrutura disponivel e dimensionar equipamentos em estacdes de terceiros, salas compartilhadas e
pontos de clientes; realizar testes de aceitagdo de equipamentos em campo, auferindo as instalagdes fisicas
e desempenho funcional dos equipamentos, que compdem a rede de telecomunicacdes; realizar inspecdes
técnicas, visando aceitar a retirada de pendéncias de instalacdo e montagens de equipamentos e gabinetes;
elaborar relatérios de vistorias com vistas a aceitagdo de servicos de instalacdo de equipamentos e
gabinetes; reproduzir instrucdes operacionais aos técnicos de campo e contratados, como forma de
disseminar o modelo operacional adotado; suportar as atividades de elaboracdo de documentos de
aceitacdo e recebimento dos equipamentos e instalagdes das estagdes; suportar a elaboragao de processos
técnico-operacionais das atividades de engenharia, implantacdo e manutencdo da rede de
telecomunicacdes; realizar testes de ativagdo de circuitos de clientes; desempenhar as demais atividades
constantes do Plano de Carreira e Remuneracdo — PCR e atribuices do Regimento Interno da TELEBRAS no
que tange a Unidade Organizacional onde esta lotado; realizar outras atividades correlatas.

3 DOS REQUISITOS BASICOS PARA CONTRATACAO

3.1 Ser aprovado no concurso publico.

3.2 Ter a nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos
politicos, nos termos do § 12 do artigo 12 da Constituicao Federal.

3.3 Estar em gozo dos direitos politicos.

3.4 Estar quite com as obriga¢Oes militares, em caso de candidato do sexo masculino.

3.5 Estar quite com as obrigac¢des eleitorais.

3.6 Possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo, conforme item 2 deste edital.

3.7 Ter idade minima de 18 anos completos na data da contratacgao.

3.8 Os candidatos aprovados no concurso publico serdo convocados, por meio de documento de
convocacdo encaminhado via postal com aviso de recebimento e via eletronico por meio do e-mail
cadastrado, conforme necessidade e conveniéncia da TELEBRAS, de acordo com a classificacdo obtida neste
concurso publico, para realizagdo de comprovagao dos requisitos e encaminhamento para Exames
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Admissionais, compostos por Exames Médicos e Avaliacdo Psicoldgica, sendo essas etapas eliminatdrias e

de responsabilidade da TELEBRAS.

3.18 O candidato devera declarar, na solicitacdo de inscricdo, que tem ciéncia e aceita que, caso aprovado,
deverd entregar os documentos comprobatérios dos requisitos exigidos para o cargo por ocasido da
contratacdo e da etapa dos exames admissionais.

4 DAS VAGAS
Vagas Vagas
reservadas reservadas
Vagas para
Cargo/Ocupagdo/Subatividade ampla para para Total
a candidatos candidatos
concorréncia
com negros
deficiéncia

CARGO 1: Especialista em Gestdo de
Telecomunicagdes - Ocupagdo: 1 (*) (*%) 1+CR
Advogado
CARGO 2: Especialista em Gestdo de
Telecomunicagbes —  Ocupagdo: 3 (*) 1 4 +CR
Contador
CARGO 3: Especialista em Gestdo de
Telecomunicacgbes - Ocupacgao: 1
Analista Superior — Subatividade: > 1 7+ CR
Administrativo
CARGO 4: Especialista em Gestdo de
TelecomunicacgGes - Ocupacgao:

2 * 2+CR
Analista Superior — Subatividade: ) (**)
Auditoria
CARGO 5: Especialista em Gestdo de
TelecomunicacgGes - Ocupacgao: 1

+

Analista Superior — Subatividade: > ! 7+CR
Comercial
CARGO 6: Especialista em Gestdo de
Telecomunicacgbes - Ocupacgao: *
Analista Superior — Subatividade: 1 ) (**) 1+CR
Estatistica
CARGO 7: Especialista em Gestdo de
Telecomunicagdes - Ocupagao:

2 * 2+CR
Analista Superior — Subatividade: *) (**)
Finangas
CARGO 8: Especialista em Gestdo de
Telecomunicagbes —  Ocupagdo: 3 (*) 1 4 +CR

Engenheiro — Subatividade: Civil
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CARGO 9: Especialista em Gestdo de

Telecomunicacgdes - Ocupacgao: 1 (*) (**) 1+CR
Engenheiro - Subatividade:

Computagdo

CARGO 10: Especialista em Gestdo de

Telecomunicagdes - Ocupacgao: 5 *) 5+ CR

Engenheiro — Subatividade: Eletricista
ou Eletrénico
CARGO 11: Especialista em Gestdo de
Telecomunicacgbes - Ocupacao: 2 (*) 1 3+CR
Engenheiro — Subatividade: Redes
CARGO 12: Especialista em Gestdo de
TelecomunicacgGes - Ocupacgao: 1
Engenheiro - Subatividade: 2 *) 3+CR
Telecomunicacgbes
CARGO 13: Técnico em Gestdo de
Telecomunicagbes —  Ocupagdo: 3 (*) 1 4 +CR
Assistente Técnico
(*) Ndo hd reserva de vagas para candidatos com deficiéncia para provimento imediato devido ao
guantitativo de vagas oferecido.
(**) Ndo ha reserva de vagas para candidatos negros para provimento imediato devido ao quantitativo de
vagas oferecido.
CR — Cadastro Reserva.
5 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA
5.1 Das vagas destinadas a cada cargo/ocupagdo/subatividade e das que vierem a ser criadas durante o
prazo de validade do concurso, 5% serdo providas na forma do Decreto n2 3.298, de 20 de dezembro de
1999, e suas alteracdes.
5.1.1 Caso a aplicacdo do percentual de que trata o subitem 5.1 deste edital resulte em numero fracionado,
este devera ser elevado até o primeiro niumero inteiro subsequente.
5.1.2 Ressalvadas as disposi¢cdes especiais contidas neste edital, os candidatos com deficiéncia participardo
do concurso em igualdade de condi¢cdes com os demais candidatos, no que tange ao horario de inicio, ao
local de aplicacdo, ao conteldo, a correcdo das provas, aos critérios de aprovacdo e todas as demais
normas de regéncia do concurso.
5.1.3 Serdo consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadrem nas categorias discriminadas
no artigo 42 do Decreto n? 3.298/1999, com as alterag¢des introduzidas pelo Decreto n? 5.296/2004, no § 12
do artigo 12 da Lei n? 12.764, de 27 de dezembro de 2012 (Transtorno do Espectro Autista), e as
contempladas pelo enunciado da Siumula n2 377 do Superior Tribunal de Justica (STJ): “O portador de visdo
monocular tem direito de concorrer, em concurso publico, as vagas reservadas aos deficientes”, observados
os dispositivos da Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo,
ratificados pelo Decreto n2 6.949/2009.
5.2 Para concorrer a uma das vagas reservadas, o candidato devera:
a) no ato da inscricdo, declarar-se com deficiéncia;
b) enviar cépia simples do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e do documento de identidade, bem como
original ou cépia autenticada em cartério do laudo médico contendo o nimero de inscricdo no Conselho
Regional de Medicina (CRM), emitido nos ultimos 12 meses, atestando a espécie e o grau ou nivel da

(**)
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deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doencas
(CID-10), bem como a provavel causa da deficiéncia, na forma do subitem 5.2.1 deste edital.

5.2.1 O candidato com deficiéncia podera enviar, até o dia 6 de outubro de 2015, por meio de link
especifico no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15 cépia do CPF e do
laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartdrio) a que se refere a alinea “b” do subitem 5.2 deste
edital. Apds esse periodo, a solicitacdo sera indeferida, salvo nos casos de forca maior e nos que forem de
interesse da Administragao.

5.2.2 O fornecimento do laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) e da cédpia simples do
CPF é de responsabilidade exclusiva do candidato. O Cebraspe ndo se responsabiliza por qualquer tipo de
problema que impeca a chegada dessa documentacdo a seu destino, ordem técnica dos computadores,
falhas de comunicacdo, bem como por outros fatores que impossibilitem o envio.

5.2.3 O candidato devera manter aos seus cuidados a documentagdo constante da alinea “b” do subitem
5.2 deste edital. Caso seja solicitado pelo Cebraspe, o candidato deverd enviar a referida documentacado por
meio de carta registrada para confirmacdo da veracidade das informacgdes.

5.2.4 O laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) e a cépia simples do CPF terdo validade
somente para este concurso publico e ndo serdo devolvidos, assim como ndo serdo fornecidas cdpias dessa
documentacao.

5.3 O candidato com deficiéncia podera requerer, na forma do subitem 7.4.9 deste edital, atendimento
especial, no ato da inscricao, para o dia de realizagdao das provas, indicando as condigdes de que necessita
para a realizacdo dessas, conforme previsto no artigo 40, §§ 12 e 22, do Decreto n? 3.298/1999, e suas

alteragdes.
5.4 A relacdo proviséria dos candidatos que tiveram a inscricdo deferida para concorrer na condicdo de
pessoa com deficiéncia serd divulgada no endereco eletrénico

http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, na data provavel de 28 de outubro de 2015.

5.4.1 O candidato poderd verificar, por meio de link especifico disponivel no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, qual(is) pendéncia(s) resultou(aram) no indeferimento
de sua solicitagdo para concorrer na condi¢ao de pessoa com deficiéncia.

5.4.1.1 A(s) documentacdo(bes) pendente(s) a que se refere o subitem 5.4.1 deste edital podera(do) ser
enviada(s) por meio de link especifico no enderego eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, em data e em horarios a serem informados na ocasido da
divulgagdo da relagdo proviséria dos candidatos que tiveram o a inscricdo deferida para concorrer na
condicdo de pessoa com deficiéncia.

5.5 A inobservancia do disposto no subitem 5.2 deste edital acarretard a perda do direito ao pleito das
vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia e o ndo atendimento as condigBes especiais necessarias a
gue se refere o subitem 7.4.9 deste edital.

5.6 DA PERICIA MEDICA

5.6.1 O candidato que se declarar com deficiéncia, se ndo eliminado no concurso, sera convocado para se
submeter a pericia médica oficial promovida por equipe multiprofissional de responsabilidade do Cebraspe,
formada por seis profissionais, que analisara a qualificacdo do candidato como deficiente, nos termos do
artigo 43 do Decreto n? 3.298/1999, e suas alteracdes, do § 12 do artigo 12 da Lei n? 12.764, de 27 de
dezembro de 2012, e da Sumula n2 377 do Superior Tribunal de Justiga (STJ).

5.6.2 Os candidatos deverdao comparecer a pericia médica com uma hora de antecedéncia, munidos de
documento de identidade original e de laudo médico (original ou cépia autenticada em cartdrio) que ateste
a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da
Classificagdo Internacional de Doengas (CID-10), conforme especificado no Decreto n? 3.298/1999, e suas
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alteracdes, bem como a provavel causa da deficiéncia, de acordo com o modelo constante do Anexo | deste
edital, e, se for o caso, de exames complementares especificos que comprovem a deficiéncia fisica.

5.6.3 O laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) sera retido pelo Cebraspe por ocasido da
realizacdo da pericia médica.

5.6.4 Quando se tratar de deficiéncia auditiva, o candidato devera apresentar, além do laudo médico,
exame audiométrico (audiometria) (original ou copia autenticada em cartério), realizado nos ultimos 12
meses.

5.6.5 Quando se tratar de deficiéncia visual, o laudo médico devera conter informacdes expressas sobre a
acuidade visual aferida com e sem corregdo e sobre a somatdria da medida do campo visual em ambos os
olhos.

5.6.6 Perderd o direito de concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia o candidato que, por
ocasido da pericia médica, ndo apresentar laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério), que
apresentar laudo que ndo tenha sido emitido nos ultimos 12 meses ou deixar de cumprir as exigéncias de
que trata os subitens 5.6.4 e 5.6.5 deste edital, bem como o que ndo for considerado pessoa com
deficiéncia na pericia médica ou, ainda, que ndo comparecer a pericia.

5.6.7 O candidato que ndo for considerado com deficiéncia na pericia médica, caso seja aprovado no
concurso, figurara na lista de classificacdo geral por cargo/ocupacdo/subatividade.

5.6.8 A compatibilidade entre as atribuicdes do cargo e a deficiéncia apresentada pelo candidato serd
avaliada durante o periodo de experiéncia, na forma estabelecida no § 22 do artigo 43 do Decreto n?
3.298/1999, e suas alteragdes.

5.6.9 O candidato com deficiéncia que, no decorrer do periodo de experiéncia, apresentar
incompatibilidade da deficiéncia com as atribuicGes do cargo tera seu contrato de trabalho rescindido, na
forma da legislacdo pertinente.

5.7 O candidato que, no ato da inscricao, se declarar com deficiéncia, se for considerado pessoa com
deficiéncia na pericia médica e ndo for eliminado do concurso, terd seu nome publicado em lista a parte e
figurard também na lista de classificagdo geral por cargo/ocupagdo/subatividade.

5.8 As vagas definidas no subitem 5.1 deste edital que ndo forem providas por falta de candidatos com
deficiéncia aprovados serdo preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem geral de classificacdo
por cargo/ocupacdo/subatividade.

6 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS NEGROS

6.1 Das vagas destinadas a cada cargo/ocupacdo/subatividade e das que vierem a ser criadas durante o
prazo de validade do concurso, 20% serdo providas na forma da Lei n2 12.990, de 9 de junho de 2014.

6.1.1 Caso a aplicagdo do percentual de que trata o subitem 6.1 deste edital resulte em nimero fracionado,
este sera elevado até o primeiro numero inteiro subsequente, em caso de fragdo igual ou maior que 0,5, ou
diminuido para o nimero inteiro imediatamente inferior, em caso de fracdo menor que 0,5, nos termos do
§ 22 do artigo 12 da Lei n2 12.990/2014.

6.1.2 Somente haverd reserva imediata de vagas para os candidatos que se autodeclararem pretos ou
pardos nos cargos/ocupacgdes/subatividades com nimero de vagas igual ou superior a trés.

6.1.3 Para concorrer as vagas reservadas, o candidato deverd, no ato da inscrigdo, optar por concorrer as
vagas reservadas aos negros, preenchendo a autodeclaracdo de que é preto ou pardo, conforme quesito
cor ou raca utilizado pela Fundacgado Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE;

6.1.4 A autodeclaracdo terd validade somente para este concurso publico.

6.1.5 As informacdes prestadas no momento da inscricdo sdo de inteira responsabilidade do candidato,
devendo este responder por qualquer falsidade.
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6.1.5.1 Na hipdtese de constatacdo de declaracdo falsa, o candidato serd eliminado do concurso e, se tiver
sido nomeado, ficard sujeito a anulacdo da sua admissdo ao servico ou emprego publico, apds
procedimento administrativo em que lhe sejam assegurados o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo
de outras sangdes cabiveis.

6.1.6 Os candidatos negros concorrerdo concomitantemente as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia,
se atenderem a essa condicdo, e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de acordo com a sua
classificagcdo no concurso.

6.1.6.1 Os candidatos negros aprovados dentro do nimero de vagas oferecido a ampla concorréncia nao
preencherdo as vagas reservadas a candidatos negros.

6.1.7 Em caso de desisténcia de candidato negro aprovado em vaga reservada, a vaga sera preenchida pelo
candidato negro posteriormente classificado.

6.1.7.1 Na hipotese de ndo haver candidatos negros aprovados em numero suficiente para que sejam
ocupadas as vagas reservadas, as vagas remanescentes serao revertidas para ampla concorréncia e serdo
preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificagdo geral por
cargo/ocupagao/subatividade no concurso.

6.1.8 A nomeacdo dos candidatos aprovados respeitara os critérios de alternancia e de proporcionalidade,
gue consideram a relacdo entre o niUmero total de vagas e o nimero de vagas reservadas a candidatos com
deficiéncia e a candidatos negros.

6.1.9 A relagdo proviséria dos candidatos que se autodeclararam pretos ou pardos, na forma da Lei n?
12.990/2014, sera divulgada no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, na
data provavel de 28 de outubro de 2015.

6.1.10 O candidato dispora, a partir da data de divulgacdo da relagdo citada no subitem anterior, das 9
horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia, ininterruptamente, para alterar a op¢do para concorrer
as vagas reservadas aos negros, no enderego eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15.
Apobs esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.

6.1.11 A relacdo final dos candidatos que se autodeclararam pretos ou pardos, na forma da Lei n?
12.990/2014, sera divulgada no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, na
ocasido da divulgacdo do edital que informard a disponibilizacdo da consulta aos locais e ao horario de
realizacao das provas.

6.1.12 Os candidatos que se autodeclararem pretos ou pardos poderdo ser convocados para verificacdo da
veracidade de sua declaragdo, nos termos do paragrafo Unico do art. 22 da Lei n2 12.990/2014.

7 DAS INSCRICOES NO CONCURSO PUBLICO

7.1 TAXAS:

a) nivel superior: R$ 140,00;

b) nivel médio: RS 90,00.

7.2 Sera admitida a inscricao somente via internet, no enderego eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, solicitada no periodo entre 10 horas do dia 21 de
setembro de 2015 e 23 horas e 59 minutos do dia 6 de outubro de 2015, observado o horario oficial de
Brasilia/DF.

7.2.1 O Cebraspe ndo se responsabilizara por solicitacdo de inscricdo ndo recebida por motivos de ordem
técnica dos computadores, de falhas de comunicagdo, de congestionamento das linhas de comunicacgdo,
por erro ou atraso dos bancos ou entidades conveniadas no que se refere ao processamento do pagamento
da taxa de inscricdo, bem como por outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.

7.2.1.1 O candidato devera seguir rigorosamente as instrugdes contidas no sistema de inscricao.
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7.2.2 O candidato poderd efetuar o pagamento da taxa de inscricdo por meio da Guia de Recolhimento da
Unido (GRU Cobranca).

7.2.3 A GRU Cobranca estara disponivel no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15 e deverd ser, imediatamente, impressa, para o
pagamento da taxa de inscricdo apds a conclusdo do preenchimento da ficha de solicitacdo de inscricdo
online.

7.2.3.1 O candidato podera reimprimir a GRU Cobranca pela pagina de acompanhamento do concurso.
7.2.4 A GRU Cobranca pode ser paga em qualquer banco, bem como nas casas lotéricas e nos Correios,
obedecendo aos critérios estabelecidos nesses correspondentes bancarios.

7.2.5 O pagamento da taxa de inscricdo devera ser efetuado até o dia 21 de outubro de 2015.

7.2.6 As inscricoes efetuadas somente serdo efetivadas apds a comprovacdo de pagamento ou do
deferimento da solicitagdo de isengdo da taxa de inscrigao.

7.30 comprovante de inscricdo do candidato estard disponivel no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, por meio da pagina de acompanhamento, apds a
efetivacdo da inscri¢ao, sendo de responsabilidade exclusiva do candidato a obtenc¢do desse documento.
7.4 DAS DISPOSICGES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

7.4.1 Antes de efetuar a inscricdo, o candidato deverd conhecer o edital e certificar-se de que preenche
todos os requisitos exigidos. No momento da inscrigdo, o candidato deverd optar pelo
cargo/ocupagdo/subatividade a que deseja concorrer. Uma vez efetuada a inscrigdo, ndo sera permitida,
em hipodtese alguma, a sua alteragdo.

7.4.1.1 Para o candidato, isento ou ndo, que efetivar mais de uma inscricdio em cargo(s) em que haja
sobreposicdo entre os periodos de aplicacdo das provas desse(s) cargo(s), serd considerada valida somente
a ultima inscricdo efetivada, sendo entendida como efetivada a inscricdo paga ou isenta. Caso haja mais
de uma inscricao paga em um mesmo dia, sera considerada a ultima inscricdo efetuada no sistema do
Cebraspe.

7.4.2 E vedada a inscricdo condicional, a extemporanea, bem como a realizada via postal, via fax, via
requerimento administrativo ou via correio eletrénico.

7.4.3 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, para outros concursos ou para
outro cargo.

7.4.4 Para efetuar a inscricdo, é imprescindivel o nimero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.
7.4.5 As informagdes prestadas na solicitagcdo de inscricao serdo de inteira responsabilidade do candidato,
dispondo o Cebraspe do direito de excluir do concurso publico aquele que ndo preencher a solicitacdo de
forma completa correta e verdadeira.

7.4.6 O valor referente ao pagamento da taxa de inscrigdo ndo sera devolvido em hipdtese alguma, salvo
em caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administracdo Publica.

7.4.7 O comprovante de inscricdo ou o comprovante de pagamento da taxa de inscrigdo devera ser mantido
em poder do candidato e apresentado nos locais de realizacdo das provas objetivas e discursivas.

7.4.8 DOS PROCEDIMENTOS PARA O PEDIDO DE ISENCAO DE TAXA DE INSCRICAO

7.4.8.1 Nao haverd isengao total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para os candidatos
amparados pelo Decreto n? 6.593, de 2 de outubro de 2008, publicado no Didrio Oficial da Unido de 3 de
outubro de 2008.

7.4.8.2 Estara isento do pagamento da taxa de inscricdo o candidato que:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), de que trata o
Decreto n2 6.135, de 26 de junho de 2007; e

b) for membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n? 6.135, de 2007.
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7.4.8.3 Aisencdo devera ser solicitada da seguinte forma:

a) por meio de requerimento do candidato, disponivel no aplicativo de inscricdo, a ser preenchido no
periodo entre 10 horas do dia 21 de setembro de 2015 e 23 horas e 59 minutos do dia 6 de outubro de
2015, no enderego eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, contendo a indicacdo do
Numero de Identificacdo Social (NIS), atribuido pelo CadUnico;

b) envio da declaragdo constante do Anexo Il deste edital, legivel e assinada, por meio de link especifico no
endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, no periodo entre 10 horas do dia 21
de setembro de 2015 e 23 horas e 59 minutos do dia 6 de outubro de 2015.

7.4.8.3.1 O candidato que ndo enviar a declaragdo por meio do link na forma e no prazo a que se refere o
subitem anterior ndo tera o seu pedido de isen¢ao deferido.

7.4.8.3.2 A solicitacdo realizada apds o periodo constante da alinea “a” do subitem 7.4.8.3 deste edital serd
indeferida, salvo nos casos de forga maior e nos que forem de interesse da Administragdo Publica.

7.4.8.3.3 O candidato deverad manter aos seus cuidados a declaracdo constante da alinea “b” do subitem
7.4.8.3 deste edital.

7.4.8.3.4 Caso seja solicitado pelo Cebraspe, o candidato deverda enviar a referida declaragdo por meio de
carta registrada para confirmagdo da veracidade das informagdes.

7.4.8.4 O Cebraspe consultard o 6rgdo gestor do CadUnico para verificar a veracidade das informagdes
prestadas pelo candidato.

7.4.8.5 A veracidade das informagdes prestadas no requerimento de isencdo serda de inteira
responsabilidade do candidato, podendo este responder, a qualquer momento, no caso de serem prestadas
informagdes inveridicas ou utilizados documentos falsos, por crime contra a fé publica, o que acarreta
eliminacdo do concurso, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do artigo 10 do Decreto n2
83.936, de 6 de setembro de 1979.

7.4.8.6 Ndo sera concedida isen¢do de pagamento de taxa de inscri¢do ao candidato que:

a) omitir informacdes e(ou) torna-las inveridicas;

b) fraudar e(ou) falsificar documentacao;

c) ndo observar a forma, o prazo e os horarios estabelecidos no subitem 7.4.8.3 deste edital.

7.4.8.7 Nao serd aceito pedido de isencdo de taxa de inscricdo via postal, via fax, via requerimento
administrativo ou via correio eletrbnico, ou ainda, fora do prazo

7.4.8.8 Cada pedido de isencdo sera analisado e julgado pelo Cebraspe em conjunto com o Orgdo Gestor do
CadUnico.

7.4.8.9 A relacdo provisoria dos candidatos que tiveram o seu pedido de isencdo deferido sera divulgada até
a data provavel de 13 de outubro de 2015, no endereco eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15.

7.4.8.9.1 O candidato podera verificar, por meio de link especifico disponivel no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, qual(is) pendéncia(s) resultou(aram) no indeferimento
de seu pedido de isencdo de taxa.

7.4.8.9.1.1 A(s) documentacdo(bes) pendente(s) a que se refere(m) o subitem 7.4.8.9.1 deste edital
podera(do) ser enviada(s) por meio de link especifico no enderego eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, em data e em horarios a serem informados na ocasido da
divulgagdo da relagdo proviséria dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido.

7.4.8.10 O candidato cujo pedido de isencdo for indeferido deverd efetuar o pagamento da taxa de
inscricdo na forma e no prazo estabelecido no subitem 7.2.5 deste edital sob pena de ser automaticamente
excluido do concurso publico.

7.4.9 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITACAO DE ATENDIMENTO ESPECIAL
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7.4.9.1 O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizacdo das provas deverad indicar, na
solicitacdo de inscricdo disponibilizada no endereco eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, os recursos especiais necessarios a tal atendimento.
7.4.9.2 O candidato que solicitar atendimento especial, na forma estabelecida no subitem 7.4.9.1 deste
edital, deverd enviar copia simples do CPF, bem como original ou cépia autenticada em cartdrio do laudo
médico com CRM, emitido nos ultimos 12 meses, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia
(quando for o caso), com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional de
Doencas (CID-10), que justifique o atendimento especial solicitado.

7.4.9.3 O candidato com deficiéncia, que necessitar de tempo adicional para a realizagdo das provas, deverd
indicar a necessidade na solicitacdo de inscricdo e enviar na forma do subitem 7.4.9.7 deste edital, original
ou cdpia autenticada do laudo médico com parecer que ateste e justifigue a necessidade de tempo
adicional, emitidos nos ultimos 12 meses por especialista da drea de sua deficiéncia, com respectivo CRM,
conforme prevé o § 22 do artigo 40 do Decreto n? 3.298/1999, e suas alteracdes.

7.4.9.4 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas deverad indicar a
necessidade na solicitacdo de inscricdo e enviar, na forma do subitem 7.4.9.7 deste edital, cépia
autenticada em cartério da certidao de nascimento da crianga e levar, no dia de realizacdo das provas, um
acompanhante adulto que ficard em sala reservada e serd o responsavel pela guarda da crianca. A
candidata que ndo levar acompanhante adulto ndo poderd permanecer com a crianga no local de realizagdo
das provas.

7.4.9.4.1 Caso a crianca ainda ndo tenha nascido até a data estabelecida no subitem 7.4.9.7 deste edital, a
copia da certiddo de nascimento podera ser substituida por original ou cépia autenticada de um documento
emitido pelo médico obstetra, com o respectivo CRM, que ateste a data provavel do nascimento.

7.4.9.4.2 O Cebraspe ndo disponibilizarda acompanhante para guarda de crianca.

7.4.9.5 O candidato transgénero que desejar requerer ser tratado pelo género e pelo nome social durante a
realizacdo das provas e de qualquer outra fase presencial devera indicar a necessidade na solicitacdo de
inscricdo e enviar, na forma do subitem 7.4.9.7 deste edital, cdpia simples do CPF e do documento de
identidade e original ou cdpia autenticada em cartério de declaracdo digitada e assinada pelo candidato em
que conste o nome social.

7.4.9.5.1 As publicagOes referentes aos candidatos transgéneros serdo realizadas de acordo com o nome e o
género constantes no registro civil.

7.4.9.6 Nao sera permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas, a excegdo dos
casos previstos na Lei n? 10.826/2003, e alteracdes. O candidato que necessitar realizar a prova armado e
for amparado pela citada lei devera indicar a necessidade na solicitagdo de inscri¢do e enviar, na forma do
subitem 7.4.9.7 deste edital, copia autenticada em cartdrio do Certificado de Registro de Arma de Fogo ou
da Autorizacdo de Porte, conforme definidos na referida lei.

7.4.9.7 A documentagdo para solicitacdo de atendimento especial de que tratam os subitens 7.4.9.3,
7.4.9.4,7.4.9.5 e 7.4.9.6 deverad ser legivel e podera ser enviada até o dia 6 de outubro de 2015, por meio
de link especifico no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15. Apds esse
periodo, a solicitacao serd indeferida, salvo nos casos de for¢ca maior e nos que forem de interesse da
Administracdo Publica.

7.4.9.8 O envio do CPF, do laudo médico, da certiddo de nascimento, da declara¢cdo de transgénero e do
Certificado de Registro de Arma de Fogo é de responsabilidade exclusiva do candidato. O Cebraspe nao se
responsabiliza por qualquer tipo de problema que impeca a chegada dessa documentacdo a seu destino,
ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacdo, bem como por outros fatores que impossibilitem
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o envio, assim como ndo serdo devolvidos e(ou) fornecidas cdpias desses documentos, que valerdo
somente para este processo.

7.4.9.9 O candidato deverd manter aos seus cuidados a documentacdo constante do subitem 7.4.9.7 deste
edital. Caso seja solicitado pelo Cebraspe, o candidato devera enviar a referida documentagdo por meio de
carta registrada para confirmacdo da veracidade das informacoes.

7.4.9.10 A relagdo proviséria dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido serd
divulgada no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, na data provavel de 28
de outubro de 2015.

7.4.9.10.1 O candidato podera verificar, por meio de link especifico disponivel no endereco eletrbnico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, qual(is) pendéncia(s) resultou(aram) no indeferimento
de sua solicitacdo de atendimento especial para o dia de realizacdo das provas.

7.4.9.10.1.1 A(s) documentacdo(des) pendente(s) a que se refere o subitem 7.4.9.10.1 deste edital
poderda(do) ser enviada(s) por meio de link especifico no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, em data e em horarios a serem informados na ocasido da
divulgagdo da relagdo proviséria dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido.

7.4.9.11 O candidato que ndo solicitar atendimento especial no aplicativo de inscricdo e ndo especificar
guais recursos sao necessdrios a tal atendimento ndo terd direito ao referido atendimento no dia de
realizacdo das provas. Apenas o envio do laudo/documentos ndo é suficiente para o candidato ter sua
solicitagdo de atendimento deferido.

7.4.9.12 A solicitacdo de atendimento especial, em qualquer caso, sera atendida segundo os critérios de
viabilidade e de razoabilidade.

7.4.9.13 O candidato com deficiéncia ou que possua alguma limitacdo fisica, ou ainda que, por motivos de
saude, necessitar utilizar, durante a realizacdo das provas, objetos ou dispositivos proibidos neste edital,
bem como préteses que contenham esses dispositivos, deverd solicitar atendimento especial, na forma
descrita nos subitens 7.4.9.2 e 7.4.9.7 deste edital.

8 DAS FASES DO CONCURSO

8.1 As fases do concurso estao descritas nos quadros a seguir.

8.1.1 NIVEL SUPERIOR

PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO | NUMERO DE ITENS CARATER
(P,) Objetiva Conhecimentos Basicos 50 Eliminatério
(P,) Objetiva Conhecimentos Especificos 70 e
(P3) Discursiva - - classificatorio
(P4) Avaliagdo de titulos - - Classificatorio

8.1.2 NiVEL MEDIO

PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO NUMERO DE ITENS CARATER
(P1) Objetiva Conhecimentos Basicos 50 Eliminatdrio
(P,) Objetiva Conhecimentos Especificos 70 e
(P3) Discursiva - - classificatoério

8.2 As provas objetivas e a prova discursiva para os cargos de nivel superior terdo a duragao de 4 horas e 30
minutos e serdo aplicadas na data provavel de 15 de novembro de 2015, no turno da manha.

8.3 As provas objetivas e a prova discursiva para os cargos de nivel médio terdo a duracdo de 4 horas e 30
minutos e serdo aplicadas na data provavel de 15 de novembro de 2015, no turno da tarde.
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8.4 Na data provavel de 5 de novembro de 2015, serd divulgado na internet, no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, edital que informara a disponibilizacdo da consulta aos
locais e aos hordrios de realizacdo das provas.

8.4.1 0] candidato devers, obrigatoriamente, acessar o] enderego eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15 para verificar seu local de realizagdo das provas, por meio
de busca individual, devendo, para tanto, informar os dados solicitados.

8.4.2 O candidato somente podera realizar as provas no local designado pelo Cebraspe.

8.4.3 Serdo de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizacdo
das provas e o comparecimento no horario determinado.

8.4.4 0 Cebraspe poderd enviar, como complemento as informacbes citadas no subitem anterior,
comunicacdo pessoal dirigida ao candidato, por e-mail, sendo de sua exclusiva responsabilidade a
manutengdo/atualizacdo de seu correio eletronico, o que ndo o desobriga do dever de observar o disposto
no subitem 8.4 deste edital.

8.5 O extrato de resultado final nas provas objetivas e de resultado provisério na prova discursiva sera
publicado no Didrio Oficial da Unido, e o respectivo edital sera divulgado na internet, no endereco
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, na data provavel de 9 de dezembro de 2015.

9 DAS PROVAS OBJETIVAS

9.1 As provas objetivas, de cardter eliminatério e classificatério, valerdo 120,00 pontos e abrangerdo os
objetos de avaliagdo constantes do item 15 deste edital.

9.2 Cada prova objetiva serad constituida de itens para julgamento, agrupados por comandos que deverao
ser respeitados. O julgamento de cada item serd CERTO ou ERRADO, de acordo com o(s) comando(s) a que
se refere o item. Haverd, na folha de respostas, para cada item, dois campos de marcacdo: o campo
designado com o cddigo C, que devera ser preenchido pelo candidato caso julgue o item CERTO, e o campo
designado com o cédigo E, que devera ser preenchido pelo candidato caso julgue o item ERRADO.

9.3 Para obter pontuacdo no item, o candidato deverd marcar um, e somente um, dos dois campos da folha
de respostas.

9.4 O candidato devera transcrever as respostas das provas objetivas para a folha de respostas, que serd o
Unico documento valido para a correcdo das provas. O preenchimento da folha de respostas serd de inteira
responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrugdes especificas
contidas neste edital e na folha de respostas. Em hipdtese alguma havera substituicdo da folha de respostas
por motivo de erro do candidato.

9.5 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido da
folha de respostas. Serdo consideradas marcagdes indevidas as que estiverem em desacordo com este
edital ou com a folha de respostas, tais como marcag¢ao rasurada ou emendada ou campo de marcag¢ao nao
preenchido integralmente.

9.6 O candidato ndao devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo, danificar a
sua folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizacdo do
processamento eletrénico desta.

9.7 O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais, em especial seu nome, seu nimero
de inscricdo e o nimero de seu documento de identidade.

9.8 N3do serd permitido que as marcacgdes na folha de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo em
caso de candidato a quem tenha sido deferido atendimento especial especifico para auxilio no
preenchimento. Nesse caso, o candidato serd acompanhado por fiscal do Cebraspe devidamente treinado e
as respostas fornecidas serdo gravadas em audio.

9.9 Serao anuladas as provas objetivas do candidato que nao devolver a sua folha de respostas.
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9.10 O Cebraspe disponibilizard o link de consulta da imagem da folha de respostas dos candidatos que
realizaram as provas objetivas, exceto a dos candidatos eliminados na forma dos subitens 14.21, 14.23 e
14.26 deste edital, no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, em até 5
(cinco) dias uteis a partir da data de divulgagdo do resultado final nas provas objetivas. A consulta a referida
imagem ficard disponivel por até 60 dias corridos da data de publicacdo do resultado final no concurso
publico.

9.10.1 Apds o prazo determinado no subitem anterior, ndo serdo aceitos pedidos de disponibilizacdo da
imagem da folha de respostas.

9.11 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DAS PROVAS OBIJETIVAS

9.11.1 Todas as folhas de respostas das provas objetivas serdo corrigidas por meio de processamento
eletronico.

9.11.2 A nota em cada item das provas objetivas, feita com base nas marcag¢des da folha de respostas, sera
igual a: 1,00 ponto, caso a resposta do candidato esteja em concordancia com o gabarito oficial definitivo
das provas; 1,00 ponto negativo, caso a resposta do candidato esteja em discordancia com o gabarito
oficial definitivo das provas; 0,00, caso ndo haja marcagdo ou haja marcagdo dupla (C e E).

9.11.3 A nota em cada prova objetiva sera igual a soma das notas obtidas em todos os itens que a
compoem.

9.11.4 Serd reprovado nas provas objetivas e eliminado do concurso publico o candidato que se enquadrar
em pelo menos um dos itens a seguir:

a) obtiver nota inferior a 10,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos Py;

b) obtiver nota inferior a 21,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos P»;

c) obtiver nota inferior a 36,00 pontos no conjunto das provas objetivas.

9.11.4.1 O candidato eliminado na forma do subitem 9.11.4 deste edital ndo terd classificacdo alguma no
concurso publico.

9.11.50s candidatos ndo eliminados na forma do subitem 9.11.4 serdo ordenados por
cargo/ocupacdo/subatividade de acordo com os valores decrescentes da nota final nas provas objetivas
(NPO), que serd a soma das notas obtidas nas provas objetivas P; e P,.

9.12 DOS RECURSOS CONTRA OS GABARITOS OFICIAIS PRELIMINARES DAS PROVAS OBJETIVAS

9.12.1 Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serdao divulgados na internet, no endereco
eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, a partir das 19 horas da data provavel de 17
de novembro de 2015, observado o horario oficial de Brasilia/DF.

9.12.2 O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas
objetivas dispord das 9 horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia para fazé-lo, a contar do dia
subsequente ao da divulgacao desses gabaritos.

9.12.3 Para recorrer contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas, o candidato deverd
utilizar o Sistema Eletronico de Interposicdo de Recurso, disponivel no enderego eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, e seguir as instrugdes ali contidas.

9.12.4 Todos os recursos serdo analisados, e as justificativas das alteragdes/anula¢des de gabarito serdo
divulgadas no enderego eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15. N&o serdo
encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

9.12.5 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou
intempestivo sera preliminarmente indeferido.

9.12.6 O recurso ndo podera conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que
identifique seu autor, sob pena de ser preliminarmente indeferido.
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9.12.7 Se do exame de recursos resultar anulacdo de item integrante de prova, a pontuacdo
correspondente a esse item sera atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.
9.12.8 Se houver alteracao, por forca de impugnacdes, de gabarito oficial preliminar de item integrante de
prova, essa alteragdo valerda para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

9.12.9 N3o sera aceito recurso via postal, via fax, via requerimento administrativo, via correio eletronico ou,
ainda, fora do prazo.

9.12.10 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisao de recursos ou recurso contra o gabarito
oficial definitivo.

9.12.11 Recursos cujo teor desrespeite a Banca serdo preliminarmente indeferidos.

10 DA PROVA DISCURSIVA

10.1 A prova discursiva, de carater eliminatdrio e classificatério, valera 40,00 pontos e consistird da redacao
de texto dissertativo, de até 30 linhas, acerca de tema relacionado aos conhecimentos especificos de cada
cargo/ocupacdo/ subatividade.

10.2 A prova discursiva sera avaliada e pontuada segundo os critérios estabelecidos no subitem 10.7 deste
edital.

10.3 O texto definitivo da prova discursiva devera ser manuscrito, em letra legivel, com caneta esferogrifica
de tinta preta, fabricada em material transparente, ndo sendo permitida a interferéncia ou a participacao
de outras pessoas, salvo em caso de candidato a quem tenha sido deferido atendimento especial para a
realizacdo das provas. Nesse caso, o candidato serd acompanhado por fiscal do Cebraspe devidamente
treinado, para o qual deverad ditar o texto, especificando oralmente a grafia das palavras e os sinais graficos
de pontuagao.

10.4 A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo poderd ser assinada, rubricada ou conter, em outro
local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que identifiqgue o candidato, sob pena de anulagao
da prova discursiva. Assim, a deteccao de qualquer marca identificadora no espago destinado a transcrigdo
do texto definitivo acarretara a anulacdo da prova discursiva.

10.5 A folha de texto definitivo serd o Unico documento vélido para avaliacdo da prova discursiva. A folha
para rascunho do caderno de provas é de preenchimento facultativo e ndo é vdlida para a avaliagdo da
prova discursiva.

10.6 A folha de texto definitivo ndo sera substituida por motivo de erro do candidato no preenchimento
desta.

10.7 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROVA DISCURSIVA

10.7.1 Respeitados os empates na ultima colocacdo, serdo corrigidas as provas discursivas dos candidatos
aprovados nas provas objetivas e classificados conforme quadro a seguir.

Candidatos | Candidatos que

Ampla que se se
Cargo/Ocupagao/Subatividade N declararam | autodeclararam Total
concorréncia
com negros
deficiéncia

CARGO 1: Especialista em Gestdo
de Telecomunicagdes - 226 16 61 303
Ocupacgdo: Advogado

CARGO 2: Especialista em Gestdo
de Telecomunicagdes - 144 10 38 192
Ocupacdo: Contador
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CARGO 3: Especialista em Gestdo
de Telecomunicagdes -
Ocupacdo: Analista Superior -
Subatividade: Administrativo

305

21

82

408

CARGO 4: Especialista em Gestdo
de Telecomunicacgbes -
Ocupacdo: Analista Superior -
Subatividade: Auditoria

49

13

66

CARGO 5: Especialista em Gestdo
de Telecomunicacgbes -
Ocupacdo: Analista Superior -
Subatividade: Comercial

240

17

64

321

CARGO 6: Especialista em Gestdo
de Telecomunicagdes -
Ocupacdo: Analista Superior -
Subatividade: Estatistica

20

27

CARGO 7: Especialista em Gestdo
de Telecomunicagdes -
Ocupacdo: Analista Superior -
Subatividade: Financas

101

27

135

CARGO 8: Especialista em Gestdo
de Telecomunicacgbes -
Ocupagao: Engenheiro -
Subatividade: Civil

136

10

37

183

CARGO 9: Especialista em Gestdo
de Telecomunicagdes -
Ocupagao: Engenheiro -
Subatividade: Computagdo

17

24

CARGO 10: Especialista em
Gestdo de Telecomunicagdes —
Ocupagao: Engenheiro -
Subatividade: Eletricista  ou
Eletronico

326

22

87

435

CARGO 11: Especialista em
Gestdo de Telecomunicacbes —
Ocupagao: Engenheiro -
Subatividade: Redes

136

10

37

183

CARGO 12: Especialista em
Gestdo de Telecomunicacbes —
Ocupagao: Engenheiro -
Subatividade: Telecomunicacbes

326

22

87

435

CARGO 13: Técnico em Gestdo de
Telecomunicagdes — Ocupacdo:
Assistente Técnico

324

22

86

432
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10.7.2 O candidato cuja prova discursiva ndo for corrigida na forma do subitem anterior estara
automaticamente eliminado e ndo tera classificagdo alguma no concurso.

10.7.2.1 A prova discursiva sera corrigida por dois corretores de forma independente, sendo atribuida ao
candidato a média obtida a partir da nota atribuida por cada um dos corretores, desde que haja
convergéncia entre eles. Havendo divergéncia entre os dois corretores, haverd uma terceira correcdo e a
nota do candidato sera a médica aritmética das duas maiores notas. Nao sera divulgada a nota atribuida
por cada corretor de forma independente.

10.7.3 A prova discursiva avaliard o conteddo — conhecimento do tema, a capacidade de expressdo na
modalidade escrita e o uso das normas do registro formal culto da Lingua Portuguesa. O candidato devera
produzir, com base em temas formulados pela Banca Examinadora, texto dissertativo, primando pela
coeréncia e pela coesdo.

10.7.4 As provas discursivas serdo corrigidas, em atendimento ao que esta estabelecido no Decreto n?
6.583, de 29 de setembro de 2008, alterado pelo Decreto n2 7.875, de 27 de dezembro de 2012, e serdo
aceitas como corretas, até 31 de dezembro de 2015, ambas as ortografias, isto é, a forma de grafar e de
acentuar as palavras vigente até 31 de dezembro de 2008 e a que entrou em vigor em 12 de janeiro de
2009.

10.7.5 A prova discursiva sera corrigida conforme os critérios a seguir:

a) a apresentacdo e a estrutura textuais e o desenvolvimento do tema totalizardo a nota relativa ao
dominio do conteudo (NC), cuja pontuagdo maxima serd limitada ao valor de 40,00 pontos;

b) a avaliacdo do dominio da modalidade escrita totalizard o numero de erros (NE) do candidato,
considerando-se aspectos tais como: ortografia/morfossintaxe, propriedade vocabular;

c) serd computado o numero total de linhas (TL) efetivamente escritas pelo candidato;

d) serd desconsiderado, para efeito de avaliacdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local
apropriado ou que ultrapassar a extensao maxima estabelecida no caderno de provas;

e) sera calculada, entdo, para cada candidato, a nota na prova discursiva (NPD), como sendo igual a NC
menos o resultado do quociente NE/ TL;

f) se NPD for menor que zero, entdo considerar-se-a NPD = zero.

10.7.6 Nos casos de fuga ao tema, ou de ndo haver texto, o candidato recebera nota na prova discursiva
igual a zero.

10.7.7 Sera aprovado na prova discursiva o candidato que obtiver NPD > 20,00 pontos.

10.7.7.1 O candidato que ndo se enquadrar no subitem 10.7.7 deste edital sera eliminado e nao tera
classificacdo alguma no concurso.

10.7.8 Serdo anuladas as provas discursivas do candidato que nao devolver a sua folha de texto definitivo.
10.7.9 O candidato que se enquadrar no subitem 10.7.8 deste edital serd eliminado e ndo tera classificacdo
alguma no concurso.

10.8 DOS RECURSOS CONTRA O PADRAO PRELIMINAR DE RESPOSTA E CONTRA O RESULTADO
PROVISORIO NA PROVA DISCURSIVA

10.8.1 O padrdo preliminar de resposta da prova discursiva serd divulgado na internet, no endereco
eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, a partir das 19 horas da data provavel de 17
de novembro de 2015 (horario oficial de Brasilia/DF).

10.8.2 O candidato terd acesso a vista da folha de texto definitivo da prova discursiva no enderecgo
eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, a contar do dia subsequente ao da divulgagdo
do padrao preliminar de resposta.

10.8.3 O candidato que desejar interpor recursos contra o padrdo preliminar de resposta da prova
discursiva dispora do periodo das 9 horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia (horario oficial de
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Brasilia/DF) para fazé-lo, a contar do dia subsequente ao da divulga¢do do padrdo, por meio do Sistema
Eletronico de Interposicao de Recurso, disponivel no endereco eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, e seguir as instrugdes ali contidas.

10.8.4 Se houver alteragdo, por forca de impugnacgao, do padrdo preliminar de resposta da prova discursiva,
essa alteracdo valerd para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

10.8.5 Apds o julgamento dos recursos interpostos contra o padrdo preliminar de resposta da prova
discursiva, serd definido o padrao definitivo e divulgado o resultado provisério na prova discursiva.

10.8.6 No recurso contra o resultado provisério na prova discursiva, é vedado ao candidato novamente
impugnar em tese o padrdo de resposta, estando limitado a correcao de sua resposta de acordo com o
padrdo definitivo.

10.8.7 DOS RECURSOS CONTRA O RESULTADO PROVISORIO NA PROVA DISCURSIVA

10.8.7.1 O candidato que desejar interpor recursos contra o resultado provisério na prova discursiva
dispora das 9 horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia (horario oficial de Brasilia/DF) para fazé-lo,
conforme procedimentos disciplinados no respectivo edital de resultado provisério.

11 DA AVALIAGAO DE TiTULOS

11.1 Serdo convocados para a avaliagao de titulos os candidatos aos cargos de nivel superior aprovados na
prova discursiva.

11.1.1 Os candidatos nao convocados para a avaliagdo de titulos serdo eliminados e ndo terdo classificagdo
alguma no concurso.

11.2 A avaliacdo de titulos valera 28,00 pontos, ainda que a soma dos valores dos titulos apresentados seja
superior a esse valor.

11.3 Somente serdo aceitos os titulos abaixo relacionados, expedidos até a data da entrega, observados os
limites de pontos do quadro a seguir.

QUADRO DE ATRIBUIGAO DE PONTOS PARA A AVALIACAO DE TiTULOS

VALOR DE | VALOR MAXIMO

ALINEA TiTuLo CADA TITULO DOS TITULOS

Diploma de curso de pds-graduacdo em nivel de doutorado
(titulo de doutor) na ocupagdo/subatividade a que
A concorre. Também serd aceito certificado/declaragdo de 3,70 7,40
conclusdo de curso de Doutorado, desde que acompanhado
de histdrico escolar.

Diploma de curso de pés-graduacdo em nivel de mestrado
(titulo de mestre) na ocupagdo/subatividade a que
B concorre. Também serd aceito certificado/declaragdo de 1,90 3,80
conclusdo de curso de Mestrado, desde que acompanhado
de histdrico escolar.

Certificado de curso de pés-graduacdo em nivel de
especializagdo, com carga horaria minima de 360 h/a na
ocupacdo/subatividade a que concorre. Também serd aceita
a declaracdo de conclusdo de pds-graduacdo em nivel de
especializagdo, desde que acompanhada de histérico
escolar.

0,90 1,80
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Experiéncia profissional (excluida a area de magistério) no
exercicio de atividades relacionadas a 4d4rea de| 1,50p/ano
telecomunicacbes, obrigatoriamente comprovada por | completo, sem

D documentagdo correspondente do empregador e(ou)| sobreposicao 15,00
certiddo de tempo de servico publico, excluida aquela de tempo
exigida para o provimento do cargo.
TOTAL MAXIMO DE PONTOS
28,00

11.4 Receberd nota zero o candidato que ndo entregar os titulos na forma, no prazo, no horario e no local
estipulados no edital de convocacdo para a avaliacdo de titulos.

11.5 Ndo serdo aceitos titulos encaminhados via postal, via fax, via correio eletronico e(ou) via
requerimento administrativo, ou ainda fora do prazo.

11.6 No ato de entrega dos titulos, o candidato devera preencher e assinar o formulario a ser fornecido
pelo Cebraspe, no qual indicard a quantidade de folhas apresentadas. Juntamente com esse formuldrio
devera ser apresentada copia autenticada em cartdrio ou original, de cada titulo entregue. Os documentos
apresentados ndo serdo devolvidos, nem serdo fornecidas cépias desses titulos.

11.6.1 N3o serdo aceitos documentos ilegiveis, bem como os emitidos por outra forma ndo prevista neste
edital.

11.7 Ndo serdo consideradas, para efeito de pontuagdo, as cdpias ndo autenticadas em cartdrio, bem como
documentos gerados por via eletrénica que ndo estejam acompanhados com o respectivo mecanismo de
autenticacao.

11.8 Na impossibilidade de comparecimento do candidato, serdo aceitos os titulos entregues por terceiro, o
qual deverd apresentar seu documento de identidade original.

11.8.1 Serdo de inteira responsabilidade do candidato as informacdes prestadas por seu procurador no ato
de entrega dos titulos, bem como a entrega dos titulos na data prevista no edital de convocacdo para essa
fase, arcando o candidato com as consequéncias de eventuais erros de seu representante.

11.9 DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A COMPROVACAO DOS TiTULOS

11.9.1 Para a comprovagdo da conclusdo do curso de pods-graduacdo em nivel de doutorado ou de
mestrado, serd aceito o diploma, devidamente registrado, expedido por instituicdo reconhecida pelo MEC.
Também serd aceito certificado/declaracdo de conclusdo de curso de doutorado ou mestrado, expedido por
instituicdo reconhecida pelo MEC, desde que acompanhado do histérico escolar do candidato, no qual
conste o numero de créditos obtidos, as dreas em que foi aprovado e as respectivas mencgdes, o resultado
dos exames e do julgamento da tese ou da dissertacdo. Caso o histérico ateste a existéncia de alguma
pendéncia ou falta de requisito de conclusdo do curso, o certificado/declaragdo ndo sera aceito.

11.9.1.1 Para curso de doutorado ou de mestrado concluido no exterior, serd aceito apenas o diploma,
desde que revalidado por instituicdo de ensino superior no Brasil e traduzido para a lingua portuguesa por
tradutor juramentado, nos termos do subitem 10.10 deste edital.

11.9.1.2 Outros comprovantes de conclusdao de curso ou disciplina ndo serdo aceitos como os titulos
referentes ao mestrado e ao doutorado.

11.9.2 Para comprovagao da conclusdo do curso de pds-graduacdo em nivel de especializagdo, sera aceito
certificado atestando que o curso atende as normas da Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo), do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) ou estd de acordo com as normas
do extinto Conselho Federal de Educagdo (CFE). Também serd aceita declaracdo de conclusdo de pds-
graduacdo em nivel de especializacdo acompanhada do respectivo histdrico escolar no qual conste a carga
horaria do curso, as disciplinas cursadas com as respectivas menc¢des e a comprovacdo da apresentacdo e
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aprovag¢do da monografia, atestando que o curso atende as normas da Lei n2 9.394/1996, do CNE ou estd
de acordo com as normas do extinto CFE.

11.9.2.1 Caso o certificado ndo ateste que o curso atende as normas da Lei n2 9394/1996, do CNE ou est3
de acordo com as normas do extinto CFE, devera ser anexada uma declaragdao do responsavel pela
organizacdo e realizacdo do curso atestando que o este atendeu a uma das normas estipuladas no subitem
anterior.

11.9.3 Para receber a pontuacdo relativa ao exercicio de atividade profissional, o candidato deverd atender
a uma das seguintes opgdes:

a) para exercicio de atividade em empresa/instituicdo privada: sera necessaria a entrega de trés
documentos: 1 — diploma do curso de graduagdo conforme a ocupacdo/subatividade a que concorre a fim
de se verificar qual a data de conclusdo do curso e atender ao disposto no subitem 11.9.3.2 deste edital; 2
— cOpia da carteira de trabalho e previdéncia Social (CTPS) contendo as paginas: identificacdo do
trabalhador; registro do empregador que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e qualquer
outra pagina que ajude na avaliagdo, por exemplo, quando ha mudanga na razdo social da empresa; e 3 —
declara¢do do empregador com o periodo (com inicio e fim, se for o caso), atestando a escolaridade do
cargo/emprego/fungdo, a espécie do servigo de nivel superior realizado e a descrigdo das atividades
desenvolvidas para o cargo/emprego;

b) para exercicio de atividade/instituigdao publica: serd necessdria a entrega de dois documentos: 1 —
diploma do curso de graduagdao conforme a ocupacgdo/subatividade a que concorre; a fim de se verificar
qual a data de conclusao do curso e atender ao disposto no subitem 11.9.3.2 deste edital; 2 —
declaragao/certiddo de tempo de servigco, emitida pelo setor de recursos humanos da instituicdo, que
informe o periodo (com inicio e fim, até a data da expedicdo da declaracdo), atestando a escolaridade do
cargo/emprego/funcdo, a espécie do servico de nivel superior realizado e a descricdo das atividades
desenvolvidas;

c) para exercicio de atividade/servico prestado por meio de contrato de trabalho: serd necessaria a
entrega de trés documentos: 1 — diploma de graduac¢ido conforme a ocupacdo/subatividade a que concorre
a fim de se verificar qual a data de conclusdo do curso e atender ao disposto no subitem 11.9.3.2 deste
edital; 2 — contrato de presta¢do de servigco/atividade entre as partes, ou seja, o candidato e o
contratante; e 3 — declaragdao do contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso),
atestando a escolaridade do cargo/emprego/funcdo, a espécie do servico de nivel superior realizado e a
descricdo das atividades;

d) para exercicio de atividade/servico prestado como auténomo: serd necessaria a entrega de trés
documentos: 1 — diploma de graduagcdo conforme a ocupagdo/subatividade a que concorre; a fim de se
verificar qual a data de conclusao do curso e atender ao disposto no subitem 11.9.3.2 deste edital; 2 —
recibo de pagamento autéonomo (RPA), sendo pelo menos o primeiro e o ultimo recibos—do periodo
trabalhado como auténomo; e 3 — declaragdao do contratante/beneficiario que informe o periodo (com
inicio e fim, se for o caso), atestando a escolaridade do cargo/emprego/funcdo, a espécie do servico de
nivel superior realizado e a descricdo das atividades.

11.9.3.1 A declaragdo/certiddo mencionada na letra “b” do subitem 11.9.3 deste edital devera ser emitida
por érgdo de pessoal ou de recursos humanos. Ndo havendo 6rgdo de pessoal ou de recursos humanos, a
autoridade responsavel pela emissdo do documento devera declarar/certificar também essa inexisténcia.
11.9.3.1.1 Quando o érgao de pessoal possuir outro nome correspondente, por exemplo, Controle de
Divisdo de Pessoas (CPD), a declaracdo deverd conter o nome do érgdo por extenso, ndo sendo aceitas
abreviaturas.
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11.9.3.2 Para efeito de pontuacdo referente a experiéncia profissional, ndo serdo consideradas fracdo de
ano nem sobreposicdo de tempo.

11.9.3.2.1 Para efeito de pontuacdo de experiéncia profissional, somente serd considerada a experiéncia
ap6s a conclusdo do curso superior.

11.9.3.2.1.1 N3o serdo considerados o tempo de estagio curricular, de monitoria, de bolsa de estudo ou de
prestacdo de servigo como voluntario.

11.10 Todo documento expedido em lingua estrangeira somente sera considerado se traduzido para a
Lingua Portuguesa por tradutor juramentado.

11.11 Cada titulo sera considerado uma Unica vez.

11.12 Os pontos que excederem o valor maximo em cada alinea do Quadro de Atribuicdo de Pontos para a
Avaliacdo de Titulos, bem como os que excederem o limite de pontos estipulados no subitem 11.2 deste
edital serdo desconsiderados.

11.13 N3o serdo fornecidas pelo Cebraspe cépias dos documentos apresentados por ocasido da entrega dos
titulos.

11.14 As informagdes a respeito de notas e classificagdes poderdo ser acessadas por meio dos editais de
resultados. Nao serdo fornecidas informagdes que ja constem dos editais ou fora dos prazos previstos
nesses editais.

11.15 DOS RECURSOS CONTRA O RESULTADO PROVISORIO NA AVALIACAO DE TITULOS

11.15.1 O candidato que desejar interpor recursos contra o resultado provisdrio na avaliagcdo de titulos
dispora das 9 horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia para fazé-lo, conforme procedimentos
disciplinados no respectivo edital de resultado provisério.

12 DA NOTA FINAL NO CONCURSO

12.1 A nota final no concurso, para os cargos de nivel superior, sera o somatério da nota final nas provas
objetivas (NPO), da nota final na prova discursiva (NPD) e da pontuacao final na avaliagdo de titulos.

12.1.1 A nota final no concurso, para os cargos de nivel médio, serd o somatério da nota final nas provas
objetivas (NPO) e da nota final na prova discursiva (NPD).

12.2 Os candidatos serdo listados em ordem de classificagdo por cargo/ocupagdo/subatividade, de acordo
com os valores decrescentes das notas finais no concurso, observados os critérios de desempate deste
edital.

12.3 Os candidatos que, no ato da inscricdo, se declararem com deficiéncia, se ndo eliminados no concurso
e forem considerados pessoas com deficiéncia na pericia médica, terdo seus nomes publicados em lista a
parte e figurardo também na lista de classificacdo geral por cargo/ocupacdo/subatividade.

12.4 Os candidatos que, no ato da inscricdo, se declararem aptos para concorrer as vagas reservadas na
forma da Lei n2 12.990/2014, terdo seus nomes publicados em lista a parte e figurardo também na lista de
classificagdo geral por cargo/ocupacdo/subatividade.

12.5 Na hipdtese de ndao haver numero de candidatos negros aprovados suficiente para ocupar as vagas
reservadas, as vagas remanescentes serdo revertidas para a ampla concorréncia e serdo preenchidas pelos
demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificacdo geral por cargo/ocupacdo/subatividade.
12.6 Todos os calculos citados neste edital serdo considerados até a segunda casa decimal, arredondando-
se para o numero imediatamente superior se o algarismo da terceira casa decimal for igual ou superior a
cinco.

13 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

13.1 Em caso de empate na nota final no concurso, tera preferéncia o candidato que, na seguinte ordem:

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o ultimo dia de inscricdo neste concurso, conforme
artigo 27, paragrafo Unico, da Lei n2 10.741, de 12 de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso);
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b) obtiver a maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Especificos P»;

c) obtiver o maior nimero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos P;;

d) obtiver o maior nimero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Bésicos Py;

e) obtiver a maior nota na prova discursiva Ps;

f) tiver maior idade;

g) tiver exercido a fungdo de jurado (conforme art. 440 do Cddigo de Processo Penal).

13.1.1 Os candidatos a que se refere a alinea “g” do subitem 13.1 serdo convocados, antes do resultado
final do concurso, para a entrega da documentacdo que comprovara o exercicio da funcdo de jurado.
13.1.1.1 Para fins de comprovacao da fungdo citada no subitem anterior, serdo aceitas certiddes,
declaracdes, atestados ou outros documentos publicos (original ou cdpia autenticada em cartério) emitidos
pelos Tribunais de Justica Estaduais e Regionais Federais do Pais, relativos ao exercicio da funcdo de jurado,
nos termos do art. 440 do CPP, a partir de 10 de agosto de 2008, data da entrada em vigor da Lei n®
11.689/2008.

14 DAS DISPOSICGES FINAIS

14.1 A inscricdo do candidato implicara a aceitacdo das normas para o concurso publico contidas nos
comunicados, neste edital e em outros a serem publicados.

14.2 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicagdo de todos os atos, editais e
comunicados referentes a este concurso publico publicados no Didrio Oficial da Uniéo e(ou) divulgados na
internet, no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15.

14.2.1 As convocagdes dos candidatos apés homologacdo do resultado serdo feitas por carta ou telegrama
e e-mail, e o Edital de convocagdo estard disponivel no enderego eletronico da TELEBRAS. Dessa forma, os
candidatos devem manter seus enderecos residenciais e eletronicos atualizados junto ao Cebraspe e a
Geréncia de Gestdo de Pessoas da TELEBRAS.

14.2.2 As informagdes a respeito de notas e classificagdes poderdao ser acessadas por meio dos editais de
resultados. Ndo serdo fornecidas informac¢des que ja constem dos editais ou fora dos prazos previstos
nesses editais.

14.3 O candidato podera obter informagdes referentes ao concurso publico na Central de Atendimento do
Cebraspe, localizada na Universidade de Brasilia (UnB) — Campus Universitario Darcy Ribeiro, Sede do
Cebraspe — Asa Norte, Brasilia/DF, por meio do telefone (61) 3448-0100, ou via internet, no endereco
eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/telebras_15, ressalvado o disposto no subitem 14.5 deste
edital, e por meio do endereco eletronico sac@cebraspe.org.br.

14.4 O candidato que desejar relatar ao Cebraspe fatos ocorridos durante a realizacdo do concurso devera
fazé-lo junto a Central de Atendimento do Cebraspe, postando correspondéncia para a Caixa Postal 4488,
CEP 70904-970, Brasilia/DF ou enviando e-mail para o enderego eletronico sac@cebraspe.org.br.

14.5 N3o serdo dadas por telefone informacdes a respeito de datas, locais e horarios de realizacdo das
provas. O candidato devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na
forma do subitem 14.2 deste edital.

14.5.1 N3o serdo fornecidos informacdes e documentos pessoais de candidatos a terceiros, em atencdo ao
disposto no artigo 31 da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011.

14.6 O candidato poderd protocolar requerimento, por meio de correspondéncia ou e-mail instruido com
copia do documento de identidade e do CPF, relativo ao concurso. O requerimento podera ser feito
pessoalmente mediante preenchimento de formuldrio préprio, a disposicdo do candidato na Central de
Atendimento do Cebraspe, no horario das 8 horas as 19 horas, ininterruptamente, exceto sdbado, domingo
e feriado, observado o subitem 14.4 deste edital.
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14.7 O candidato que desejar corrigir o nome fornecido durante o processo de inscricdo devera entregar
requerimento de solicitagdo de alteragdo de dados cadastrais das 8 horas as 19 horas (exceto sabado,
domingo e feriado), pessoalmente ou por terceiro, na Central de Atendimento do Cebraspe, localizada na
Universidade de Brasilia (UnB) — Campus Universitario Darcy Ribeiro, Sede do Cebraspe — Asa Norte,
Brasilia/DF, ou enviar, via SEDEX ou carta registrada com aviso de recebimento, para a Central de
Atendimento do Cebraspe — TELEBRAS/2015 (Solicitagdo de alteragdo de dados cadastrais) — Caixa Postal
4488, CEP 70904-970, Brasilia/DF, ou via e-mail, para o enderego eletrénico sac@cebraspe.org.br,
acompanhado de cépia dos documentos que contenham os dados corretos ou cépia da sentenca
homologatdria de retificacdo do registro civil.

14.8 O candidato deverd comparecer ao local designado para a realizacdo das provas com antecedéncia
minima de uma hora do hordrio fixado para seu inicio, munido somente de caneta esferografica de tinta
preta, fabricada em material transparente, do comprovante de inscricdo ou do comprovante de
pagamento da taxa de inscricdo e do documento de identidade original. Ndo serd permitido o uso de lapis,
lapiseira/grafite, marca-texto e(ou) borracha durante a realizagdo das provas.

14.9 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Segurancga Publica, pelos Institutos de Identificagdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares;
carteiras expedidas pelos orgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte
brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por érgao publico que, por lei federal,
valham como identidade; carteira de trabalho; carteira de identidade do trabalhador; carteira nacional de
habilitacdo (somente o modelo com foto).

14.9.1 N3ao serao aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, titulos eleitorais,
carteiras de motorista (modelo sem foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de
identidade ou documentos ilegiveis, ndo identificaveis e(ou) danificados.

14.9.2 Nao sera aceita cépia do documento de identidade, ainda que autenticada, nem protocolo do
documento.

14.10 Por ocasido da realizacdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade
original, na forma definida no subitem 14.9 deste edital, ndo podera fazer as provas e serd
automaticamente eliminado do concurso publico.

14.11 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento
de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, deverd ser apresentado documento que ateste
o registro da ocorréncia em 6rgao policial expedido ha, no maximo, 90 dias, ocasido em que sera submetido
a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados e de assinaturas em formuldrio préprio.

14.11.1 A identificacdo especial serd exigida, também, ao candidato cujo documento de identificacao
apresente duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

14.11.2 Para a seguranca dos candidatos e a garantia da lisura do certame, o Cebraspe poderd proceder a
coleta de dado biométrico de todos os candidatos no dia de realiza¢do das provas.

14.12 N3o serdo aplicadas provas em local, data ou horério diferentes dos predeterminados em edital ou
em comunicado.

14.13 N&do serd admitido ingresso de candidato no local de realizagdo das provas apds o horario fixado para
seu inicio.

14.14 O candidato devera permanecer obrigatoriamente no local de realizagdao das provas por, no minimo,
uma hora apés o inicio das provas.

14.14.1 A inobservancia do subitem anterior acarretara a ndo correcdo das provas e, consequentemente, a
eliminacdo do candidato do concurso publico.
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14.15 O Cebraspe mantera um marcador de tempo em cada sala de provas para fins de acompanhamento
pelos candidatos.

14.16 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipdtese alguma.

14.17 O candidato somente podera retirar-se do local de realizagao das provas levando o caderno de provas
no decurso dos ultimos 15 minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.

14.18 Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicagdo das provas em
razao do afastamento de candidato da sala de provas.

14.19 N&o haverd segunda chamada para a realizacdo das provas. O ndo comparecimento ao local de
realizagdo das provas nos dias e horarios determinados implicard a eliminagao automatica do candidato.
14.20 Nao serdo permitidas, durante a realizacdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos e a
utilizacdo de mdquinas calculadoras ou similares, livros, anotacdes, réguas de calculo, impressos ou
qualquer outro material de consulta, inclusive cédigos e(ou) legislagao.

14.21 Serd eliminado do concurso o candidato que, durante a realizacdo das provas, for surpreendido
portando:

a) aparelhos eletronicos, tais como: mdquinas calculadoras, agendas eletrénicas ou similares, telefones
celulares, smartphones, tablets, iPod®, gravadores, pendrive, mp3 player ou similar, qualquer receptor ou
transmissor de dados e mensagens, bipe, notebook, palmtop, Walkman®, maquina fotografica, controle de
alarme de carro etc.;

b) relégio de qualquer espécie, dculos escuros, protetor auricular, lapis, lapiseira/grafite, marca-texto e(ou)
borracha;

c) quaisquer acessorios de chapelaria, tais como: chapéu, boné, gorro etc.;

d) qualquer recipiente ou embalagem, tais como: garrafa de agua, suco, refrigerante e embalagem de
alimentos (biscoitos, barras de cereais, chocolate, balas etc.), que ndo seja fabricado com material
transparente.

14.21.1 No ambiente de provas, ou seja, nas dependéncias fisicas em que serdo realizadas as provas, ndo
serd permitido o uso pelo candidato de quaisquer dispositivos eletronicos relacionados no subitem 14.21
deste edital.

14.21.1.1 Nao sera permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas, a excecao
dos casos previstos na Lei n2 10.826/2003 e alteragdes. O candidato que estiver armado e for amparado
pela citada lei devera solicitar atendimento especial no ato da inscricdo, conforme subitem 6.4.9.6 deste
edital.

14.21.2 Antes de entrar na sala de provas, o candidato deverd guardar, em embalagem porta-objetos
fornecida pela equipe de aplicagdo, telefone celular desligado ou quaisquer outros equipamentos
eletrénicos desligados relacionados no subitem 14.21 deste edital, sob pena de ser eliminado do concurso.
14.21.2.1 A embalagem porta-objetos devidamente lacrada e identificada pelo candidato deverd ser
mantida embaixo da carteira até o término das suas provas. A embalagem porta-objetos somente podera
ser deslacrada fora do ambiente de provas.

14.21.3 O Cebraspe recomenda que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados no subitem 14.21 no
dia de realizagdo das provas.

14.21.4 O Cebraspe nao ficard responsavel pela guarda de quaisquer dos objetos supracitados.

14.21.5 O Cebraspe ndo se responsabilizard por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos
eletrénicos ocorridos durante a realizagdo das provas nem por danos neles causados.

14.22 No dia de realizacdo das provas, o Cebraspe poderd submeter os candidatos ao sistema de deteccao
de metal nas salas, corredores e banheiros, a fim de impedir a pratica de fraude e de verificar se o
candidato estd portando material ndo permitido.
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14.23 Terd suas provas anuladas e serd automaticamente eliminado do concurso publico o candidato que
durante a realizacdo das provas:

a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugdo das provas;

b) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos que
nao forem expressamente permitidos ou que se comunicar com outro candidato;

c) for surpreendido portando aparelhos eletronicos ou outros objetos, tais como os listados no subitem
14.21 deste edital;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas, com as
autoridades presentes ou com os demais candidatos;

e) fizer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em qualquer
outro meio que ndo os permitidos;

f) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizagdo;

g) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

h) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas ou a folha de texto definitivo;

i) descumprir as instrugdes contidas no caderno de provas, na folha de respostas ou na folha de texto
definitivo;

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, comportando-se indevidamente;

k) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovagao prépria ou de terceiros em
qualquer etapa do concurso publico;

I) ndo permitir a coleta de sua assinatura;

m) for surpreendido portando caneta fabricada em material ndo transparente;

n) for surpreendido portando anota¢des em papéis que ndo os permitidos;

o) for surpreendido portando qualquer tipo de arma sem o devido deferimento de atendimento especial,
conforme previsto no subitem 6.4.9.6 deste edital;

p) recusar-se a ser submetido ao detector de metal;

q) recusar-se a transcrever a frase contida nas instrugdes da capa das provas para posterior exame
grafoldgico;

r) ndo permitir a coleta de dado biométrico.

14.24 Nos casos de eventual falta de prova/material personalizado de aplicagdo de provas, em razdo de
falha de impressdo ou de equivoco na distribuicdo de prova/material, o Cebraspe tem a prerrogativa para
entregar ao candidato prova/material reserva ndo personalizado eletronicamente, o que serd registrado em
atas de sala e de coordenacao.

14.25 No dia de realizagdao das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo
dessas ou pelas autoridades presentes, informacgdes referentes ao conteldo das provas ou aos critérios de
avaliacdo e de classificacdo.

14.26 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrbnico, estatistico, visual, grafolégico ou por
investigacdo policial, ter o candidato se utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele sera
automaticamente eliminado do concurso publico.

14.27 O descumprimento de quaisquer das instrugdes supracitadas constituira tentativa de fraude e
implicara a eliminacdo do candidato.

14.28 O prazo de validade do concurso esgotar-se-a apos dois anos, contados a partir da data de publicagdo
da homologacdo do resultado final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo.

14.29 O candidato deverd manter atualizados seus dados pessoais e seu endereco perante o Cebraspe
enquanto estiver participando do concurso publico, por meio de requerimento a ser enviado a Central de
Atendimento do Cebraspe, na forma dos subitens 14.6 ou 14.7 deste edital, conforme o caso, e perante a

42



instituicdo, apds a homologacdo do resultado final, desde que aprovado. S3o de exclusiva responsabilidade
do candidato os prejuizos advindos da ndo atualizacdo de seus dados pessoais e de seu endereco.

14.30 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Cebraspe e pela TELEBRAS.

14.31 As alteragOes de legislacdo com entrada em vigor antes da data de publicacdo deste edital serdo
objeto de avaliacdo, ainda que ndo contempladas nos objetos de avaliacdo constantes do item 15 deste
edital.

14.32 A legislagdo com entrada em vigor apds a data de publicagao deste edital, bem como as alteragdes
em dispositivos legais e normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de avaliacdo, salvo se contempladas
nos objetos de avaliagdo constantes do item 15 deste edital.

14.33 Quaisquer alterac¢des nas regras fixadas neste edital sé poderdo ser feitas por meio de outro edital.

15 DOS OBJETOS DE AVALIACAO (HABILIDADES E CONHECIMENTOS)

15.1 HABILIDADES

15.1.1 Os itens das provas poderdo avaliar habilidades que vdo além do mero conhecimento memorizado,
abrangendo compreensao, aplicacdo, analise, sintese e avaliagdo, com o intuito de valorizar a capacidade
de raciocinio.

15.1.2 Cada item das provas podera contemplar mais de um objeto de avaliagado.

15.2 CONHECIMENTOS

15.2.1 Nas provas, serdo avaliados, além de habilidades, conhecimentos conforme descritos a seguir.

15.2.2 CONHECIMENTOS BASICOS (PARA OS CARGOS/OCUPAC()ES/SUBATIVIDADES DE NiVEL SUPERIOR)
LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreens3o e interpretacdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento
de tipos e géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.
4.1 Emprego de elementos de referenciacgdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos
de sequenciacdo textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica
do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 Relagdes de coordenagdo entre oragdes e entre
termos da oracdo. 5.3 Relagbes de subordinacdo entre oracGes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos
sinais de pontuacdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do
sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de frases e pardgrafos do texto.
6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizacdo da
estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Correspondéncia oficial (conforme Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica). 7.1
Aspectos gerais da redagdo oficial. 7.2 Finalidade dos expedientes oficiais. 7.3 Adequagao da linguagem ao
tipo de documento. 7.4 Adequacdo do formato do texto ao género.

LINGUA INGLESA: 1 Compreens3o de texto escrito em lingua inglesa. 2 Itens gramaticais relevantes para a
compreensdo dos conteuidos semanticos.

LEGISLACAO ESPECIFICA DO SETOR DE TELECOMUNICACOES BRASILEIRO: 1 Lei n? 9.472/1997 e suas
alteragbes (Lei Geral das Telecomunicagdes). 2 Estatuto Social da TELEBRAS 3 Regimento Interno da
TELEBRAS. 4 Decreto n? 7.175/2010. 5 Regulamento do Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM). 6
Decreto n? 8.135/2013.

LICITACGES E CONTRATOS (EXCETO PARA O CARGO 1: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACGES
— OCUPACAO: ADVOGADO E CARGO 2: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES — OCUPACAO:
ANALISTA SUPERIOR - SUBATIVIDADE: ADMINISTRATIVO): 1 Modalidades de licitagdo, dispensa e
inexigibilidade. 1.1 Lei n28.666/1993. 2 Administragdo de contratos. 2.1 Caracteristicas do contrato
administrativo. 2.2 Formalizacdo e fiscalizacdo do contrato. 2.3 Aspectos orcamentarios e financeiros da
execucdo do contrato. 2.4 Sancdo administrativa. 2.5 Equilibrio econémico-financeiro. 2.6 Garantia
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contratual. 2.7 Alteracdo do objeto — acréscimos e supressoes. 2.8 Prorrogacdo do prazo de vigéncia e de
execucdo. 2.9 Contratos de terceirizagdo — cautelas em relacdo a responsabilidade trabalhista.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO (EXCETO PARA O CARGO 1: ESPECIALISTA EM GESTAO DE
TELECOMUNICAGOES — OCUPAGCAO: ADVOGADO): 1 Estado, governo e administracdo publica. 1.1
Conceitos. 1.2 Elementos. 2 Ato administrativo. 2.1 Conceito, requisitos, atributos, classificacdo e espécies.
2.2 Extingdo do ato administrativo: cassagdo, anulagdo, revogacdo e convalidagdo. 2.3 Decadéncia
administrativa. 3 Cargo, emprego e fungdo publica. 4 Responsabilidade do agente publico. 5 Poderes da
Administracdo Publica. 5.1 Hierdrquico, disciplinar, regulamentar e de policia. 5.2 Uso e abuso do poder. 6
Regime juridico-administrativo. 6.1 Conceito. 6.2 Principios expressos e implicitos da Administragao Publica.
7 Servicos publicos. 7.1 Conceito. 7.2 Delegacdo: concessdo, permissdao e autorizacdo. 8 Organizacdo
administrativa. 8.1 Centralizacdo, descentralizacdo, concentracdo e desconcentracdo. 8.2 Administracdo
direta e indireta. 8.3 Autarquias, fundagdes, empresas publicas e sociedades de economia mista. 9 Controle
da administracdo publica. 9.1 Controle exercido pela administracdo publica. 9.2 Controle judicial. 9.3
Controle exercido pelo Tribunal de Contas da Unido. 9.4 Improbidade administrativa: Lei n2 8.429/1992. 10
Processo administrativo. 10.1 Lei n2 9.784/1999.

NOCGES DE INFORMATICA: (EXCETO PARA O CARGO 1: ESPECIALISTA EM GESTAO DE
TELECOMUNICACOES - OCUPACAO: ADVOGADO, CARGO 4: ESPECIALISTA EM GESTAO DE
TELECOMUNICACGES - OCUPACAO: ANALISTA SUPERIOR - SUBATIVIDADE: COMERCIAL, CARGO 8:
ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACGES - OCUPACAO: ENGENHEIRO — SUBATIVIDADE: CIVIL,
CARGO 9: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES - OCUPACAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: COMPUTACAO, CARGO 10: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACGES -
OCUPACAO: ENGENHEIRO — SUBATIVIDADE: ELETRICISTA OU ELETRONICO, CARGO 11: ESPECIALISTA EM
GESTAO DE TELECOMUNICACOES — OCUPACAO: ENGENHEIRO — SUBATIVIDADE: REDES E CARGO 12:
ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACGES - OCUPACAO: ENGENHEIRO - SUBATIVIDADE:
TELECOMUNICACOES): 1 Edicdo de textos, planilhas e apresentacdes (ambientes Microsoft Office). 2 Redes
de computadores e internet. 2.1 Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet e
intranet. 2.2 Programas de navegacdo (Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome). 2.3
Correio Eletronico. 2.4 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 2.5 Computac¢do na nuvem (cloud computing).
3 Seguranga da informacdo. 3.1 Procedimentos de seguranca. 3.2 Nogdes de virus, worms e pragas virtuais.
3.3 Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, anti-spyware etc.).

15.2.3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (PARA OS CARGOS/OCUPACGES/SUBATIVIDADES DE NIVEL
SUPERIOR)

CARGO 1: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACGES - OCUPACAO: ADVOGADO

DIREITO CONSTITUCIONAL: 1 Constitui¢dao. 1.1 Conceito, objeto, elementos e classificagdes. 1.2 Supremacia
da Constituicdo. 1.3 Aplicabilidade das normas constitucionais. 1.4 Interpretacdo das normas
constitucionais. 1.4.1 Métodos, principios e limites. 2 Poder constituinte. 2.1 Caracteristicas. 2.2 Poder
constituinte origindrio. 2.3 Poder constituinte derivado. 3 Principios fundamentais. 4 Direitos e garantias
fundamentais. 4.1 Direitos e deveres individuais e coletivos. 4.2 Habeas corpus, mandado de seguranca,
mandado de injuncdo e habeas data. 4.3 Direitos sociais. 4.4 Nacionalidade. 4.5 Direitos politicos. 5
Organizacdo do Estado. 5.1 Organizacdo politico-administrativa. 5.2 Estado federal brasileiro. 5.3 A Unido.
5.4 Estados federados. 5.5 Municipios. 5.6 O Distrito Federal. 6 Administracdao Publica. 6.1 Disposi¢des
gerais. 6.2 Servidores publicos. 7 Organizacdo dos poderes no Estado. 7.1 Mecanismos de freios e
contrapesos. 7.2 Poder legislativo. 7.2.1 Estrutura, funcionamento e atribuicdes. 7.2.2 ComissGes
parlamentares de inquérito. 7.2.3 Fiscalizacdo contabil, financeira e orcamentaria. 7.2.4 Tribunal de Contas
da Unido (TCU). 7.2.5 Processo legislativo. 7.2.6 Prerrogativas parlamentares. 7.3 Poder Executivo. 7.3.1
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Presidente da Republica. 7.3.1.1 Atribuicbes, prerrogativas e responsabilidades. 7.3.2 Ministros de Estado.
7.3.3 Conselho da Republica e de Defesa Nacional. 7.4 Poder Judicidrio. 7.4.1 DisposicOes gerais. 7.4.2
Orgdos do Poder Judiciario. 7.4.2.1 Organizacdo e competéncias. 7.4.3 Conselho Nacional de Justica (CNJ). 8
Fungdes essenciais a Justica. 8.1 Ministério Publico. 8.1.1 Principios, garantias, vedag®es, organizagao e
competéncias. 8.2 Advocacia Publica. 9 Controle da constitucionalidade. 9.1 Sistemas gerais e sistema
brasileiro. 9.2 Controle incidental ou concreto. 9.3 Controle abstrato de constitucionalidade. 9.4 Exame in
abstractu da constitucionalidade de proposicdes legislativas. 9.5 A¢do declaratéria de constitucionalidade.
9.6 Acdo direta de inconstitucionalidade. 9.7 Arguicdo de descumprimento de preceito fundamental. 9.8
Acdo direta de inconstitucionalidade por omissdo. 9.9 Agdo direta de inconstitucionalidade interventiva.
9.10 Controle concreto e abstrato de constitucionalidade do direito municipal. 10 Defesa do Estado e das
instituicGes democraticas. 11 Sistema Tributdrio Nacional. 11.1 Principios gerais. 11.2 Limitacdes do poder
de tributar. 11.3 Impostos da Unido, dos Estados e dos municipios. 12 Finangas publicas. 12.1 Normas
gerais. 12.2 Orcamentos. 13 Ordem econ6mica e financeira. 13.1 Principios gerais da atividade econ6mica.
14 Sistema Financeiro Nacional. 15 Ordem social.

DIREITO ADMINISTRATIVO: 1 Introdugdo ao direito administrativo. 1.1 Origem, natureza juridica e objeto
do direito administrativo. 1.2 Os diferentes critérios adotados para a conceituagdo do direito
administrativo. 1.3 Fontes do direito administrativo. 1.4 Sistemas administrativos: sistema inglés, sistema
francés e sistema adotado no Brasil. 2 Administragdo Publica. 2.1 Administragao Publica em sentido amplo
e em sentido estrito. 2.2 Administragdo Publica em sentido objetivo e em sentido subjetivo. 3 Regime
juridico-administrativo. 3.1 Conceito. 3.2 Conteudo: supremacia do interesse publico sobre o privado e
indisponibilidade, pela Administracao, dos interesses pubicos. 3.3 Principios expressos e implicitos da
administracdo publica. 3.4 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 4 Organizacdo administrativa.
4.1 Centralizacdo, descentralizacdo, concentracdo e desconcentracdo. 4.2 Administracdo direta. 4.2.1
Conceito. 4.2.2 Orgdo publico: conceito; teorias sobre as relagdes do Estado com os agentes publicos;
caracteristicas; e classificacdo. 4.3 Administracdo indireta. 4.3.1 Conceito. 4.3.2 Autarquias. 4.3.3 Agéncias
reguladoras. 4.3.4 Agéncias executivas. 4.3.5 Fundacdes publicas. 4.3.6 Empresas publicas. 4.3.7 Sociedades
de economia mista. 4.4 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 5 Atos administrativos. 5.1
Conceito. 5.2 Fatos da administracdo, atos da administracdo e atos administrativo. 5.3 Requisitos ou
elementos. 5.4 Atributos. 5.5 Classificagcdo. 5.6 Atos administrativos em espécie. 5.7 O siléncio no direito
administrativo. 5.8 Extincdo dos atos administrativos: revogacdo, anulacdo e cassacdo. 5.9 Convalidacao.
5.10 Vinculagdao e discricionariedade. 5.11 Atos administrativos nulos, anulaveis e inexistentes. 5.12
Decadéncia administrativa. 5.13 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 6 Processo
administrativo. 6.1 Lei n2 9.784/1999. 6.2 Disposi¢Ges doutrindrias aplicaveis. 6.3 Jurisprudéncia aplicada
dos tribunais superiores. 7 Poderes e deveres da Administragao Publica: 7.1 Poder regulamentar. 7.2 Poder
hierdrquico. 7.3 Poder disciplinar. 7.4 Poder de policia. 7.5 Dever de agir. 7.6 Dever de eficiéncia. 7.7 Dever
de probidade. 7.8 Dever de prestacao de contas. 7.9 Uso e abuso do poder. 7.10 Jurisprudéncia aplicada
dos tribunais superiores. 8 Servigos publicos. 8.1 Legislagdo pertinente. 8.1.1 Lei n? 8.987/1995. 8.2
Disposicdes doutrindrias. 8.2.1 Conceito. 8.2.2 Elementos constitutivos. 8.2.3 Formas de prestacdo e meios
de execugdo. 8.2.4 Delegagdo: concessao, permissdo e autorizagdo. 8.2.5 Classificagdo. 8.2.6 Principios.
8.2.7 Remuneracdo. 8.2.8 Usuarios. 8.2.9 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 9 Intervencdo do
Estado na propriedade. 9.1 Conceito. 9.2 Fundamento. 9.3 Modalidades. 9.3.1 Limitacdo administrativa.
9.3.2 Serviddo administrativa. 9.3.3 Ocupagdao tempordria. 9.3.4 Requisicdo administrativa. 9.3.5
Tombamento. 9.3.6 Desapropria¢do. 9.4 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 10 Licitacdes.
10.1 Legislagdo pertinente. 10.1.1 Lei n2? 8.666/1993. 10.1.2 Lei n? 10.520/2002 e demais disposi¢cdes
normativas relativas ao pregdo. 10.1.3 Decreto n? 7.892/2013 (sistema de registro de pregos). 10.1.4 Lei
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n? 12.462/2011 (Regime Diferenciado de ContratagGes Publicas). 10.1.5 Fundamentos constitucionais. 10.2
Disposicdes doutrinarias. 10.2.1 Conceito. 10.2.2 Objeto e finalidade. 10.2.3 Destinatdrios. 10.2.4 Principios.
10.2.5 Contratacdo direta: dispensa e inexigibilidade. 10.2.6 Modalidades. 10.2.7 Tipos. 10.2.8
Procedimento. 10.2.9 Anulagdo e revogagao. 10.2.10 San¢des administrativas. 10.3 Jurisprudéncia aplicada
dos tribunais superiores. 11 Contratos administrativos. 11.1 Legislacdo pertinente. 11.1.1 Lei n? 8.666/1993.
11.2 Disposi¢des doutrinarias. 11.2.1 Conceito. 11.2.2 Caracteristicas. 11.2.3 Vigéncia. 11.2.4 Alteragdes
contratuais. 11.2.5 Execucgao, inexecugdo e rescisdo. 11.2.6 Convénios e instrumentos congéneres. 11.2.7
Consércios na Lei n? 8.666/1993. 11.3 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 12 Controle da
Administragdo Publica. 12.1 Conceito. 12.2 Classificacdo das formas de controle. 12.2.1 Conforme a origem.
12.2.2 Conforme o momento a ser exercido. 12.2.3 Conforme a amplitude. 12.3 Controle exercido pela
administracdo publica. 12.4 Controle legislativo. 12.5 Controle judicial. 12.6 Jurisprudéncia aplicada dos
tribunais superiores. 13 Improbidade administrativa. 13.1 Lei n2 8.429/1992. 13.2 Disposi¢des doutrinarias
aplicaveis. 13.3 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 14 Agentes publicos. 14.1 Legislacdo
pertinente. 14.1.1 Disposi¢Bes constitucionais aplicaveis. 14.2 Disposi¢Bes doutrinarias. 14.2.1 Conceito.
14.2.2 Espécies. 14.2.3 Cargo, emprego e fungdo publica. 14.2.4 Remuneragdo. 14.2.5 Direitos e deveres.
14.2.6 Responsabilidade. 14.3 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 15 Bens publicos. 15.1
Conceito. 15.2 Classificacdo. 15.3 Caracteristicas. 15.4 Espécies. 15.5 Afetacdo e desafetacdo. 15.6 Aquisicao
e alienagdo. 15.7 Uso dos bens publicos por particular. 15.8 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais
superiores. 16 Responsabilidade civil do Estado. 16.1 Evolugao histdrica. 16.2 Teorias subjetivas e objetivas
da responsabilidade patrimonial do Estado. 16.3 Responsabilidade civil do Estado no direito brasileiro.
16.3.1 Responsabilidade por ato comissivo do Estado. 16.3.2 Responsabilidade por omissdo do Estado. 16.4
Requisitos para a demonstracdo da responsabilidade do Estado. 16.5 Causas excludentes e atenuantes da
responsabilidade do Estado. 16.6 Reparacdo do dano. 16.7 Direito de regresso. 16.8 Responsabilidade
primdria e subsididria. 16.9 Responsabilidade do Estado por atos legislativos. 16.10 Responsabilidade do
Estado por atos judiciais. 17 Lei n? 12.846/2013. 18 Crimes praticados por funcionario publico contra a
Administracdo em geral. 19 Crimes praticados por particular contra a Administracdo em geral. 20 Crimes da
Lei n2 8.666/1993.

DIREITO CIVIL: 1 Lei de introducdo as normas do direito brasileiro. 1.1 Vigéncia, aplicacdo, obrigatoriedade,
interpretacdo e integracao das leis. 1.2 Conflito das leis no tempo. 1.3 Eficacia das leis no espago. 2 Pessoas
naturais. 2.1 Conceito. 2.2 Inicio da pessoa natural. 2.3 Personalidade. 2.4 Capacidade. 2.5 Direitos da
personalidade. 2.6 Nome civil. 2.7 Estado civil. 2.8 Domicilio. 2.9 Auséncia. 3 Pessoas juridicas. 3.1
Disposicdes Gerais. 3.2. Conceito e Elementos Caracterizadores. 3.3 Constituicdo. 3.4 Extingdo. 3.5
Capacidade e direitos da personalidade. 3.6 Domicilio. 3.7 Sociedades de fato. 3.8 Associa¢des. 3.9
Sociedades. 3.10 Fundagfes. 3.11 Grupos despersonalizados. 3.12 Desconsideragdao da personalidade
juridica. 3.13 Responsabilidade da pessoa juridica e dos sécios. 4 Bens. 4.1 Diferentes classes. 4.2 Bens
Corpéreos e incorporeos. 4.3 Bens no comércio e fora do comércio. 5 Fato juridico. 6 Negécio juridico. 6.1
Disposicdes gerais. 6.2 Classificacdo e interpretacdo. 6.3 Elementos. 6.4 Representacdo. 6.5 Condicdo,
termo e encargo. 6.6 Defeitos do negdcio juridico. 6.7 Existéncia, eficacia, validade, invalidade e nulidade
do negdcio juridico. 6.8 Simulagdo. 7 Atos juridicos licitos e ilicitos. 8 Prescricdo e decadéncia. 9 Prova do
fato juridico. 10 Obriga¢des. 10.1 Caracteristicas. 10.2 Elementos 10.3 Principios. 10.4 Boa-fé. 10.5
Obrigagdo complexa (a obrigacdo como um processo). 10.6 Obrigacdes de dar. 10.7 ObrigacOes de fazer e
de ndo fazer. 10.8 Obrigacdes alternativas e facultativas. 10.9 Obrigacdes divisiveis e indivisiveis. 10.10
Obrigacdes soliddrias. 10.11 Obrigacdes civis e naturais, de meio, de resultado e de garantia. 10.12
Obrigacdes de execucdo instantdnea, diferida e continuada. 10.13 Obrigacdes puras e simples, condicionais,
a termo e modais. 10.14 Obrigacdes liquidas e iliquidas. 10.15 Obrigag¢des principais e acessorias. 10.16
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Transmissdo das obrigacbes. 10.17 Adimplemento e extincdo das obrigacdes. 10.18 Inadimplemento das
obrigacGes. 11 Contratos. 11.1 Principios. 11.2 Classificacdo. 11.3 Contratos em geral. 11.4 DisposicOes
gerais. 11.5 Interpretacdo. 11.6 Extincdo. 11.7 Espécies de contratos regulados no Cddigo Civil. 12 Atos
unilaterais. 13 Responsabilidade civil. 14 Preferéncias e privilégios creditérios. 15 Posse. 16 Direitos reais.
16.1 DisposicGes gerais. 16.2 Propriedade. 16.3 Superficie. 16.4 Serviddes. 16.5 Usufruto. 16.6 Uso. 16.7
Habitacdo. 16.8 Direito do promitente comprador. 17 Direitos reais de garantia. 17.1 Caracteristicas. 17.2
Principios. 17.3 Penhor, hipoteca e anticrese. 18 Lei n28.078/1990 e suas alteragbes (protegdo do
consumidor). 18.1 Consumidor. 18.2 Direitos do consumidor. 18.3 Fornecedor, produto e servico. 18.4
Qualidade de produtos e servicos, preveng¢ao e reparacdo dos danos. 18.5 Praticas comerciais. 18.6
Protecdo contratual. 19 Lei n2 8.245/1991 e suas alteragdes (Locacdo de imdveis urbanos). 19.1 Disposicoes
gerais, locacdo em geral, sublocagbes, aluguel, deveres do locador e do locatdrio, direito de preferéncia,
benfeitorias, garantias locaticias, penalidades civis, nulidades, locagdo residencial, locagdao para temporada,
locacdo ndo residencial.

DIREITO PROCESSUAL CIVIL: 1 Principios do processo. 2 Jurisdigdo. 3 Agdo. 3.1 Conceito, natureza,
elementos e caracteristicas. 3.2 Condigdes da agdo. 3.3 Classificacdo. 4 Pressupostos processuais. 5
Preclusdo. 6 Partes e procuradores. 6.1 Capacidade processual e postulatéria. 6.2 Deveres e substituicdo
das partes e procuradores. 6.3 Procuradores. 7 Litisconsércio e assisténcia. 8 Intervencdo de terceiros. 9
Ministério Publico. 10 Competéncia. 10.1 Principios. 10.2 Em razdo do valor e da matéria. 10.3 Competéncia
funcional e territorial. 10.4 Modificagdes de competéncia e declaragdo de incompeténcia. 11 O juiz. 12 Atos
processuais. 12.1 Forma dos atos. 12.2 Tempo e lugar. 12.3 Prazos. 12.4 Comunicacdo dos atos. 12.5
Nulidades. 12.6 Valor da causa. 13 Formacgdo, suspensdo e extingdo do processo. 14 Processo e
procedimento. 14.1 Disposi¢cbes Gerais. 14.2 Procedimentos ordindrio e sumario. 15 Procedimento
ordindrio. 15.1 Peticdo inicial. 15.2 Resposta do réu. 15.3 Revelia. 15.4 Providéncias preliminares. 15.5
Julgamento conforme o estado do processo. 16 Provas. 16.1 Disposi¢Ses gerais. 16.2 Onus da prova. 16.3
Depoimento pessoal. 16.4 Confissdo. 16.5 Exibicdo de documento ou coisa. 16.6 Provas documental e
testemunhal. 16.7 Prova pericial. 16.8 Inspecdo judicial. 17 Audiéncia. 18 Sentenca e coisa julgada. 19
Liqguidagcdo e cumprimento da sentenga. 20 Processo nos tribunais. 21 Recursos. 21.1 Principios. 21.2
Efeitos. 21.3 DisposicOes gerais. 21.4 Apelacdo. 21.5 Agravo. 21.6 Embargos de declaracdo. 21.7 Embargos
infringentes. 21.8 Recursos extraordinario e especial. 21.9 Recurso ordinario constitucional. 21.10 Reexame
necessdrio. 22 Acdo de nulidade de sentenca. 23 Pedido de suspensdo de seguranca. 24 Processo de
execugdo. 24.1 Execucdo em geral. 24.2 Diversas espécies de execugdo. 25 Embargos do devedor. 26
Execucdo por quantia certa contra devedor insolvente. 27 Suspensdo e extincdo do processo de execucao.
28 Execugdo de agOes coletivas. 29 Processo cautelar e medidas cautelares. 29.1 Disposi¢des gerais. 29.2
Procedimentos cautelares especificos. 30 Procedimentos especiais. 30.1 Procedimentos especiais de
jurisdicdo contenciosa e voluntdria. 31 Mandado de seguranca. 32 Acao popular. 33 Acdo civil publica. 34
Acgdo de improbidade administrativa. 35 Reclamagdo constitucional. 36 Lei n2 8.245/1991 e suas alteragGes
(Locacdo de imdveis urbanos). 36.1 Procedimentos.

DIREITO DO TRABALHO: 1 Principios e fontes do direito do trabalho. 2 Direitos constitucionais dos
trabalhadores (Art. 72 da Constituicdo Federal de 1988). 3 Relagdo de trabalho e relagdo de emprego. 3.1
Requisitos e distincdo. 3.2 Rela¢Oes de trabalho lato sensu (trabalho auténomo, eventual, tempordrio e
avulso). 4 Sujeitos do contrato de trabalho stricto sensu. 4.1 Empregado e empregador (conceito e
caracterizacdo). 4.2 Poderes do empregador no contrato de trabalho. 5 Grupo econémico. 5.1 Sucessdo de
empregadores. 5.2 Responsabilidade solidaria. 6 Contrato individual de trabalho. 6.1 Conceito, classificacdao
e caracteristicas. 7 Alteracdo do contrato de trabalho. 7.1 Alteracdo unilateral e bilateral. 7.2 O jus variandi.
8 Suspensado e interrupcdo do contrato de trabalho. 8.1 Caracterizagdo e distingdo. 9 Rescisao do contrato
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de trabalho. 9.1 Justa causa. 9.2 Rescisdo indireta. 9.3 Dispensa arbitraria. 9.4 Culpa reciproca. 9.5
Indenizacdo. 10 Aviso prévio. 11 Estabilidade e garantias provisérias de emprego. 11.1 Formas de
estabilidade. 11.2 Despedida e reintegracdo de empregado estavel. 12 Duracdo do trabalho. 12.1 Jornada
de trabalho. 12.2 Periodos de descanso. 12.3 Intervalo para repouso e alimentagdo. 12.4 Descanso semanal
remunerado. 12.5 Trabalho noturno e trabalho extraordinario. 12.6 Sistema de compensacdo de horas. 13
Saldrio-minimo. 13.1 Irredutibilidade e garantia. 14 Férias. 14.1 Direito a férias e sua duragdo. 14.2
Concessdao e época das férias. 14.3 Remuneracdo e abono de férias. 15 Salario e remuneragdo. 15.1
Conceito e distingdes. 15.2 Composicdo do saldrio. 15.3 Modalidades de saldrio. 15.4 Formas e meios de
pagamento do saldrio. 15.5 132 salario. 16 Equiparagdo salarial. 16.1 Principio da igualdade de salario. 16.2
Desvio de fungdo. 17 FGTS. 18 Prescricdo e decadéncia. 19 Seguranca e medicina no trabalho. 19.1 CIPA.
19.2 Atividades insalubres ou perigosas. 20 Protecdo ao trabalho do menor. 21 Protecdo ao trabalho da
mulher. 21.1 Estabilidade da gestante. 21.2 Licenga maternidade. 22 Direito coletivo do trabalho. 22.1
Convencdo n2 87 da OIT (liberdade sindical). 22.2 Organizacdo sindical. 22.3 Conceito de categoria. 22.4
Categoria diferenciada. 22.5 Convengdes e acordos coletivos de trabalho. 23 Direito de greve e servigos
essenciais. 24 Comissdes de conciliagdo prévia. 25 Renuncia e transacgao.

DIREITO PROCESSUAL DO TRABALHO: 1 Procedimentos nos dissidios individuais. 1.1 Reclamagdo. 1.2 Jus
postulandi. 1.3 Revelia. 1.4 Excec¢bes. 1.5 Contestacdo. 1.6 Reconvencdo. 1.7 Partes e procuradores. 1.8
Audiéncia. 1.9 Conciliagdo. 1.10 Instrugdo e julgamento. 1.11 Justica gratuita. 2 Provas no processo do
trabalho. 2.1 Interrogatérios. 2.2 Confissdo e consequéncias. 2.3 Documentos. 2.4 Oportunidade de
juntada. 2.5 Prova técnica. 2.6 Sistematica da realizacdo das pericias. 2.7 Testemunhas. 3 Recursos no
processo do trabalho. 3.1 Disposi¢des gerais. 3.1.1 Efeitos suspensivo e devolutivo. 3.1.2 Recursos no
processo de cognicdo. 3.1.3 Recursos no processo de execucdo. 4 Processos de execucdo. 4.1 Liquidacao.
4.2 Modalidades da execucdo. 4.3 Embargos do executado - impugnacdo do exequente. 5 Jurisprudéncia do
Tribunal Superior do Trabalho. 5.1 Sumulas e orientag¢des jurisprudenciais. 6 Prescricdo e decadéncia no
processo do trabalho. 7 Competéncia da justica do trabalho. 8 Rito sumarissimo no dissidio individual. 9
Comissdo prévia de conciliacdo nos dissidios individuais. 10 A¢do rescisdria no processo do trabalho. 11
Mandado de seguranga. 11.1 Cabimento no processo do trabalho. 12 Dissidios coletivos.

DIREITO EMPRESARIAL: 1 Fundamentos do direito empresarial. 1.1 Origem e evolucdo histdrica,
autonomia, fontes e caracteristicas. 1.2 Teoria da empresa. 1.3 Empresario: conceito, caracterizagao,
inscricdo, capacidade; empresario individual; pequeno empresario. 1.4 Lei Complementar n2 123/2006
(microempresa e empresa de pequeno porte) e suas alteragdes. 1.5 Prepostos do empresadrio. 1.6 Institutos
complementares: nome empresarial, estabelecimento empresarial, escrituracdo. 2 Registro de empresa. 2.1
Orgidos de registro de empresa. 2.2 Atos de registro de empresa. 2.3 Processo decisério do registro de
empresa. 2.4 Inatividade da empresa. 2.5 Empresario irregular. 2.6 Lei n2 8.934/1994 e suas alteragGes. 3
Propriedade industrial. 3.1 Lei n29.279/1996. 3.2 O Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI). 3.3
Propriedade industrial e direitos autorais. 3.4 Patentes. 3.5 Desenho industrial. 3.6 Marca: espécies. 3.7
Procedimento de registro. 3.8 IndicacGes geogréficas. 4 Titulos de crédito. 4.1 Histérico da legislacdo
cambidria. 4.2 Conceito de titulos de crédito, caracteristicas e principios informadores. 4.3 Classificacdo dos
titulos de crédito: letra de cambio, nota promisséria, cheque, duplicata, endosso e aval. 4.4 Titulos de
crédito comercial, industrial, a exportacdo, rural, imobilidrio, bancdrio. 4.5 Letra de arrendamento
mercantil. 5 Agdo cambial. 5.1 A¢do de regresso. 5.2 Inoponibilidade de excegdes. 5.3 Responsabilidade
patrimonial e fraude a execugdo. 5.4 Embargos do devedor. 5.5 Agdo de anulagdo e substituigdo de titulo. 6
Protesto de titulos e outros documentos de divida: legislacdo, modalidades, procedimentos, efeitos, acoes
judiciais envolvendo o protesto. 7 Direito societario. 7.1 Sociedade empresaria: conceito, terminologia, ato
constitutivo. 7.2 Sociedades simples e empresarias. 7.3 Personalizagdo da sociedade empresaria. 7.4
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Classificacdo das sociedades empresarias. 7.5 Sociedade irregular. 7.6 Teoria da desconsideracdo da
personalidade juridica. 7.7 Desconsideracdo inversa. 7.8 Regime juridico dos sécios. 7.9 Sociedade limitada.
7.10 Sociedade andnima. 7.11 Lei n?6.404/1976 e suas alteragBes. 7.12 Sociedade em conta de
participagdo. 7.13 Operagdes societdrias: transformacdo, incorporacdo, fusdo e cisdo. 7.14 Relagdes entre
sociedades: coligacdes de sociedades, grupos societdrios, consércios, sociedade subsididria integral,
sociedade de propédsito especifico. 7.15 Dissolugdo, liquidagdo e extingdo das sociedades. 7.16
Concentracdo empresarial e defesa da livre concorréncia. 8 Contratos mercantis. 8.1 Caracteristicas. 8.2
Compra e venda mercantil. 8.3 Contratos bancarios: depdsito bancario, mutuo bancario, desconto bancdrio,
abertura de crédito. 8.4 Contratos bancarios impréprios: alienagdo fiducidria em garantia, arrendamento
mercantil (leasing). 8.5 Contrato de seguro. 8.6 Contratos intelectuais: cessdo de direito industrial, licenca
de uso de direito industrial, transferéncia de tecnologia, comercializacdo de logiciario (software). 9 Direito
falimentar. 9.1 Lei n211.101/2005. 9.2 Teoria geral do direito falimentar. 9.3 Processo falimentar. 9.4
Pessoa e bens do falido. 9.5 Regime juridico dos atos e contratos do falido. 9.6 Regime juridico dos credores
do falido. 9.7 Recuperagado judicial. 9.8 Recuperagdo extrajudicial. 10 Atos de concentracdo. 10.1 Tipos
(contratos associativos, joint venture) 10.2 Requisitos de submissdo de atos de concentragdo ao CADE
(considerando a portaria interministerial n2 994/2012). 11 Conceito e espécies de tributo, fato gerador,
obrigacdo principal e acessoria.

CARGO 2: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACGES - OCUPACAO: CONTADOR

CONTABILIDADE GERAL: 1 Lei n26.404/1976 e suas alteracbes e legislagdio complementar. 2 Lei
n? 11.638/2007 e suas alteracGes e legislagdo complementar. 3 Lei n? 11.941/2009 e suas alteragdes e
legislagdo complementar. 4 Lei n? 12.249/2010 e suas alteragdes e legislagdo complementar. 5
Pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC). 6 Principios fundamentais de
contabilidade (aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC - por meio da Resolu¢do do CFC
n2 750/1993, atualizada pela Resolugdo CFC n2 1.282/2010). 7 Elaboragdo de demonstragdes contdbeis pela
legislacdo societdria, pelos principios fundamentais da contabilidade e pronunciamentos contdbeis do
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC). 7.1 Demonstracdo dos fluxos de caixa (métodos direto e
indireto). 7.2 Balango patrimonial. 7.3 Demonstragdo do resultado do exercicio. 7.4 Demonstragdo do valor
adicionado. 7.5 Demonstracdo das Mutacdes do Patrimonio Liquido. 7.6 Demonstracdo de Lucros ou
Prejuizos Acumulados. 7.7 Demonstracdo do Resultado Abrangente. 8 Disponibilidades — caixa e
equivalentes de caixa: conteldo, classificacdo e critérios de avaliacdo. 9 Contas a receber: conceito,
conteddo e critérios contabeis. 10 Estoques: conceito e classificagdo. 10.1 Critérios de avaliacdo de
estoques. 11 Realizavel a longo prazo (ndo circulante): conceito e classificacdo. 11.1 Ajuste a valor presente:
calculo e contabilizagdo de contas ativas e passivas. 12 Instrumentos financeiros: reconhecimento,
mensuragdo e evidenciagdo. 12.1 Recuperabilidade de instrumentos financeiros. 13 Mensuragdo do valor
justo. 13.1 Definicdo do valor justo. 13.2 Valor justo: aplicacdo para ativos, passivos e instrumentos
patrimoniais. 13.3 Técnicas para avaliagdo do valor justo. 14 Contabilizagcdo de investimentos em coligadas
e controladas. 14.1 Goodwill. 15 Ativo Imobilizado: conceituacdo, classificacdo e conteudos das contas. 15.1
Critérios de avaliacdo e mensuracdo do ativo imobilizado. 15.2 Reducdo ao valor recuperavel (impairment).
15.3 Depreciagdo, exaustdo e amortizagdo. 16 Ativos intangiveis: definicdo, reconhecimento e mensuracgao.
16.1 Impairment test: intangiveis com vida util definida, indefinida e goodwill. 17 Passivo exigivel: conceitos
gerais, avaliagdo e conteudo do passivo. 18 Fornecedores, obrigacbes fiscais e outras obrigagdes. 19
Empréstimos e financiamentos, debéntures e outros titulos de divida. 20 Provisdes, passivos contingentes e
ativos contingentes. 21 Patrimonio Liquido. 21.1 Reservas de capital. 21.2 Ajustes de avaliagcdo patrimonial.
21.3 Reservas de lucros. 21.4 Acdes em tesouraria. 21.5 Prejuizos acumulados. 21.6 Dividendos. 22
Combinagdo de negdcios, fusao, incorporacdo e cisdao. 23 Concessdes: reconhecimento e mensuragao. 24
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Receitas de vendas de produtos e servicos. 24.1 Conceitos e mensuracdo da receita e o momento de seu
reconhecimento. 24.2 Deducdes das vendas. 25 Custo das mercadorias e dos produtos vendidos e dos
servicos prestados. 25.1 Custeio real por absor¢cdo. 25.2 Custeio direto (ou custeio varidvel). 25.3 Custo-
padrdo. 25.4 Custeio baseado em atividades. 25.5 RKW. 25.6 Custos para tomada de decisGes. 25.7
Sistemas de custos e informacdes gerenciais. 25.8 Estudo da relagdo custo versus volume versus lucro. 26
Despesas e outros resultados operacionais. 27 Consolidagao das demonstracdes contdbeis e demonstragdes
separadas. 28 Anadlise econdmico-financeira. 28.1 Indicadores de liquidez. 28.2 Indicadores de
rentabilidade. 28.3 Indicadores de lucratividade. 28.4 Indicadores de endividamento. 28.5 Indicadores de
estrutura de capitais. 28.6 Analise vertical e horizontal. 29 Lei n? 12.973/2014. 30 Instru¢do Normativa
1.515/2014 da Secretaria da Receita Federal do Brasil.

ORCAMENTO: 1 Orcamento publico: conceitos e principios. 1.1 Evolucdo conceitual do orcamento publico.
1.2 Orgamento-Programa: fundamentos e técnicas. 2 Orgamento publico no Brasil: Titulos I, IV, V e VI da Lei
ne 4.320/1964. 2.1 Orcamento na constituicdo de 1988: Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO), Lei Orcamentaria Anual (LOA). 2.2 Leis de Créditos Adicionais. 3 Plano Plurianual
(PPA): estrutura, base legal, objetivos, conteudo, tipos de programas. 3.1 Decreto n? 2.829/1998. 4 Lei de
Diretrizes Orgamentarias (LDO): objetivos, Anexos de Metas Fiscais, Anexos de Riscos Fiscais, critérios para
limitacdo de empenho. 5 Classificacbes orcamentarias. 5.1 Classificacdo da despesa publica: institucional,
funcional, programatica, pela natureza. 5.2 Classificacdo da receita publica: institucional, por categorias
econdmicas, por fontes. 6 Ciclo orcamentdrio: elaboragdao da proposta, discussao, votacao e aprovagao da
lei de orcamento. 6.1 Execucdo orcamentdria e financeira: estagios e execucdo da despesa publica e da
receita publica. 6.2 Programacdo de desembolso e mecanismos retificadores do orgamento. 6.3 Conta
Unica do Tesouro Nacional: conceito e previsdo legal.

CARGO 3: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGOES — OCUPAGAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: ADMINISTRATIVO

CONTROLE INTERNO: 1 Controles Internos (COSO http://www.coso.org/): definicdo, obijetivos,
componentes e limitacGes de efetividade. 2 Relacdo entre objetivos e componentes. 3 Ambiente de
Controle: integridade e ética, Governanga Coorporativa, filosofia gerencial, estrutura organizacional,
politica e procedimentos de recursos humanos e registros. 4 Avaliacdo de Riscos: estabelecimento de metas
e riscos. 5 Atividades de Controle: tipos de atividade de controle, integragdo com avaliagdo de riscos e
controles sobre sistemas de informacgdes. 6 Informacdo e Comunicacdo. 7 Monitoramento: monitoramento
continuo, avaliagdes em separado, abrangéncia e periodicidade, o avaliador, o processo de avaliagdo, a
metodologia, a documentacdo, o plano de acdo e a comunicacdo das deficiéncias.

ADMINISTRAGAO FINANCEIRA E ORGCAMENTARIA: 1 Orgamento publico. 1.1 Conceito 1.2 Técnicas
orcamentarias. 1.3 Principios orcamentdarios. 1.4 Ciclo orcamentario. 1.5 Processo orcamentario. 2 O
orcamento publico no Brasil. 2.1 Sistema de planejamento e de orcamento federal. 2.2 Plano plurianual. 2.3
Diretrizes orgamentdrias. 2.4 Orcamento anual. 2.5 Outros planos e programas. 2.6 Sistema e processo de
orcamentacdo. 2.7 Classificacbes orcamentdrias. 2.8 Estrutura programatica. 2.9 Créditos ordindrios e
adicionais. 3 Programacdo e execucdo orcamentdria e financeira. 3.1 Descentralizacdo orcamentaria e
financeira. 3.2 Acompanhamento da execugdo. 4 Receita publica. 4.1 Conceito e classificagdes. 4.2 Estagios.
4.3 Fontes. 4.4 Divida ativa. 5 Despesa publica. 5.1 Conceito e classificacbes. 5.2 Estagios. 5.3 Restos a
pagar. 5.4 Despesas de exercicios anteriores. 5. 5 Divida flutuante e fundada. 5.6 Suprimento de fundos. 6
Lei de Responsabilidade Fiscal. 6.1 Conceitos e objetivos. 6.2 Planejamento. 6.3 Receita Publica. 6.4
Despesa Publica. 6.5 Divida e endividamento. 6.6 Transparéncia, controle e fiscalizacdo.

LICITACOES E CONTRATOS: 1 Modalidades de licitagdo, dispensa e inexigibilidade. 1.1 Lei n2 8.666/1993. 2
Administracdo de contratos. 2.1 Caracteristicas do contrato administrativo. 2.2 Formalizagao e fiscalizagao
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do contrato. 2.3 Aspectos orcamentarios e financeiros da execucdo do contrato. 2.4 Sancdo administrativa.
2.5 Equilibrio econdmico-financeiro. 2.6 Garantia contratual. 2.7 Alteracdo do objeto — acréscimos e
supressoes. 2.8 Prorrogacdo do prazo de vigéncia e de execucdo. 2.9 Contratos de terceirizacdo — cautelas
em relagdo a responsabilidade trabalhista. 3 Lei n2 10.520/2002 e seus regulamentos: Decreto
n? 3.555/2000 — modalidade pregdo na forma presencial e Decreto n2 5.450/2005 — Modalidade pregdo na
forma eletrdnica. 4 Decreto n? 7.892/2013 (sistema de registro de pregos). 5 Lei n? 12.462/2011 (Regime
Diferenciado de ContratagGes Publicas). 6 Fundamentos constitucionais. 7 Instrugdo Normativa n2 2/2008,
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo e suas atualizacdes. 8 Contratacdo de solucdes de
tecnologia da informagdo- Instrugdo Normativa n2 4/2010, do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo e suas atualizagdes. 9 Instrugdo normativa n2 5/2014 - Dispde sobre os procedimentos
administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de
servicos em geral e suas atualizagGes. 10 Portaria n2 306/2001 - instrugdes gerais e procedimentos para
utilizacdo do sistema de cotacdo eletronica de precos.

ADMINISTRAGAO GERAL E PUBLICA: 1 Evolugdo da administragdo. 1.1 Principais abordagens da
administragdo (classica até contingencial). 1.2 Evolugdo da administragdo publica no Brasil (apds 1930);
reformas administrativas; a nova gestdo publica. 2 Fung¢des de administragdo: planejamento, organizagao,
direcdo e controle. 2.1 Processo de planejamento. 2.2 Planejamento estratégico: visdo, missdo e analise
SWOT. 2.2.1 Andlise competitiva e estratégias genéricas. 2.2.2 Redes e aliangas. 2.2.3 Planejamento tatico.
2.2.4 Planejamento operacional. 2.2.5 Administracdo por objetivos. 2.2.6 Balanced scorecard. 2.2.7
Processo decisério. 2.3 Organizacdo. 2.3.1 Estrutura organizacional. 2.3.2 Tipos de departamentalizacao:
caracteristicas, vantagens e desvantagens de cada tipo. 2.3.3 Organizacdo informal. 2.3.4 Cultura
organizacional. 2.4 Direcdo. 2.4.1 Motivacdo e lideranga. 2.4.2 Comunicac¢do. 2.4.3 Descentralizacdo e
delegacdo. 2.5 Controle. 2.5.1 Caracteristicas. 2.5.2 Tipos, vantagens e desvantagens. 2.5.3 Sistema de
medicdo de desempenho organizacional. 3 Gestdo de pessoas. 3.1 Equilibrio organizacional. 3.2 Objetivos,
desafios e caracteristicas da gestdo de pessoas. 3.3 Recrutamento e selecdo de pessoas. 3.3.1 Objetivos e
caracteristicas. 3.3.2 Principais tipos, caracteristicas, vantagens e desvantagens. 3.3.3 Principais técnicas de
selecdo de pessoas: caracteristicas, vantagens e desvantagens. 3.4 Analise e descricdo de cargos. 3.5
Capacitacdo de pessoas. 3.6 Gestdo de desempenho. 4 Gestdo da qualidade e modelo de exceléncia
gerencial. 4.1 Principais tedricos e suas contribuices para a gestdo da qualidade. 4.2 Ferramentas de
gestdo da qualidade. 4.3 Modelo da fundacdo nacional da qualidade. 4.4 Modelo de gespublica. 5 Gestao
de projetos. 5.1 Elaboragdo, andlise e avaliagao de projetos. 5.2 Principais caracteristicas dos modelos de
gestdo de projetos. 5.3 Projetos e suas etapas. 6 Gestdo de processos. 6.1 Conceitos da abordagem por
processos. 6.2 Técnicas de mapeamento, analise e melhoria de processos. 6.3 Nocdes de estatistica
aplicada ao controle e a melhoria de processos.

ARQUIVOLOGIA: 1 Arquivistica: principios e conceitos. 2 Politicas publicas de arquivo; legislacdo
arquivistica. 3 Normas nacionais e internacionais de arquivo. 4 Sistemas e redes de arquivo. 5 Gestdo de
documentos; implementacdo de programas de gestdo de documentos. 6 Diagndstico da situacdo
arquivistica e realidade arquivistica brasileira. 7 Protocolo: recebimento, registro, distribuicdo, tramitacdo e
expedicdo de documentos. 8 Fungdes arquivisticas. 8.1 Criagdo de documentos. 8.2 Aquisicao de
documentos. 8.3 Classificacdo de documentos. 8.4 Avaliacdo de documentos. 8.5 Difusdo de documentos.
8.6 Descricao de documentos. 8.7 Preservagao de documentos. 9 Andlise tipolégica dos documentos de
arquivo. 10 Politicas de acesso aos documentos de arquivo. 11 Sistemas informatizados de gestdo
arquivistica de documentos. 11.1 Documentos digitais. 11.2 Requisitos. 11.3 Metadados. 12 Microfilmagem
de documentos de arquivo.
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CARGO 4: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGOES — OCUPAGCAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: AUDITORIA

AUDITORIA: 1 Conceitos, principios, origens e classificacOes. 2 Papéis de trabalho: conceito, pontos
essenciais dos papéis de trabalho, técnicas de elaboragado e arquivamento dos papéis de trabalho, revisao
dos papéis de trabalho, programa de trabalho, responsabilidade profissional pela guarda dos papéis de
trabalho. 3 Testes e procedimentos de Auditoria: conceito, modalidades e execugdo. Revisdo analitica:
conceito e modalidades. 4 Amostragem estatistica: conceitos, tipos, processos de selegdo e testes, niveis de
representatividade. 5 Tipos de Auditoria. 5.1 Auditoria Operacional: avaliacdo dos controles gerenciais,
revisao e validagdo dos ciclos operacionais, verificagdo de normas e procedimentos agregados a operagdo. 6
Técnicas de Auditoria Analitica: estudo de casos de aplicacdo do método de fluxogramacdo adaptado a
auditoria analitica. 7 Normas Brasileiras para o Exercicio da Auditoria Interna (CFC). 8 Normas
Internacionais para o exercicio profissional da Auditoria Interna (The IIA/Instituto dos Auditores Internos do
Brasil - llA Brasil): definicdo de Auditoria Interna; Normas de Atributo; Normas de Desempenho: Glossario.
CONTROLE INTERNO: 1 Controles Internos (COSO - http://www.coso.org/): definicdo, objetivos,
componentes e limitagdes de efetividade. 2 Relagdo entre objetivos e componentes. 3 Ambiente de
Controle: integridade e ética, Governanca Coorporativa, filosofia gerencial, estrutura organizacional,
politica e procedimentos de recursos humanos e registros. 4 Avaliacdo de Riscos: estabelecimento de metas
e riscos. 5 Atividades de Controle: tipos de atividade de controle, integragdo com avaliagdo de riscos e
controles sobre sistemas de informagdes. 6 Informacdo e Comunicagdo. 7 Monitoramento: monitoramento
continuo, avaliacdes em separado, abrangéncia e periodicidade, o avaliador, o processo de avaliacdo, a
metodologia, a documentacdo, o plano de a¢do e a comunicagdo das deficiéncias.

CONTABILIDADE COMERCIAL BASICA. 1 Contabilidade e seu campo de atuacdo. 1.1 Objetivos a
Contabilidade. 1.2 Principios Contabeis. 2 Componentes do Patriménio. 2.1 Ativo. 2.2 Passivo. 2.3
Patrimonio Liquido (PL). 3 Equagdo Fundamental do Patrimonio. 3.1 Situagdes do Patrimonio Liquido. 3.1.1
Situacdo liquida positiva. 3.1.2 Situacdo liquida nula. 3.2.3 Situacdo liquida negativa. 4 Partidas dobradas. 5
Lancamentos contdbeis. 6 Conceitos de receitas, despesas, resultado.

NOCOES DE ESTATISTICA: 1 Metodologia e utilizagdo da estatistica. 1.1 Varidveis quantitativas e
qualitativas. 2 Estatistica descritiva. 2.1 Séries estatisticas. 2.2 Organizacdo e apresentacdo de varidveis. 2.3
Histogramas e curvas de frequéncia. 3 Distribuicdo de frequéncias: absoluta, relativa, acumulada. 3.1
Medidas de posicdo: média, moda, mediana e separatrizes. 3.2 Medidas de dispersdo: desvio-padrao,
variancia, coeficiente de variagdo. 4 Correlagdo. 4.1 Regressdo simples. 5 Distribuigdes de probabilidade. 5.1
Expectancia, varidncia, momentos. 5.2 Distribuicdo binomial. 5.3 Distribuicdo normal. 6 Nocdes de
inferéncia. 6.1 Estimacdo de parametros por ponto e por intervalo. 6.2 Amostragem. 6.3 Intervalo de
confianca.

LEGISLACAO PREVIDENCIARIA: 1 Leis Complementares n2 108 e n? 109/2001, Resolucdo CGPC n2 29/2009).
2 Lei n? 12.154/2009 - Competéncias estabelecidas ao Orgio Regulador e Fiscalizador — Superintedéncia
Nacional de Previdéncia Complemenar — PREVIC. 3 Decreto n? 8.189/2014 - Competéncias do
Departamento de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais — DEST, relativo aos planos de
beneficios por entidades fechadas. 4 Resolugdo CMN n2 3.792/2009.

CARGO 5: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGOES — OCUPAGCAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: COMERCIAL

MARKETING: 1 Conceitos basicos. 2 Criando valor para o cliente. 3 Marketing de relacionamento. 3.1 Etica
nas relacdes interpessoais. 4 Novas tendéncias de mercado. 5 Administracdo de marketing. 6 Planejamento
de marketing. 7 O ambiente de marketing e vendas. 8 Analise do mercado, da concorréncia e do
consumidor. 9 Pesquisa de mercado. 10 Segmentacdo e posicionamento.
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VENDAS: 1 Planejamento de vendas. 2 Fun¢des da atividade de vendas. 3 Venda e comunicacdo integrada
de marketing. 4 Treinamento. 5 Motivacdo. 6 Técnicas de vendas, negociacdo e tomada de decisdes. 7
Anidlise e controle de vendas. 8 Conquista e manutencao de clientes. 9 Sistemas de informacdo em vendas.
10 Etica e legislagdo. 11 Contratos de empresas: nogdes, requisitos, classificacio, formacdo, meios de
provas, contratos de compra e venda e de prestacdo de servicos.

NOGCOES DE INFORMATICA: 1 Edigdo de textos, planilhas e apresentagdes (ambientes Microsoft Office). 2
Redes de computadores e internet. 2.1 Conceitos bdsicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
Internet e intranet. 2.2 Programas de navegacdo (Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome). 2.3 Correio Eletronico. 2.4 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 2.5 Computagdo na nuvem
(cloud computing). 3 Seguranca da informacdo. 3.1 Procedimentos de seguranca. 3.2 NocGes de virus,
worms e pragas virtuais. 3.3 Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, anti-spyware etc.).

NOGOES DE TELECOM: 1 Redes de Comunicagdo de Dados (topologia e arquitetura).

CARGO 6: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGOES — OCUPAGAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: ESTATISTICA

ESTATISTICA: 1 Estatistica descritiva e analise exploratéria de dados: gréficos, diagramas, tabelas, medidas
descritivas (posi¢do, dispersdo, assimetria e curtose). 2 Probabilidade. 2.1 Definigdes bdsicas e axiomas. 2.2
Probabilidade condicional e independéncia. 2.3 Varidveis aleatdrias discretas e continuas. 2.4 Distribuicao
de probabilidades. 2.5 Fung¢ao de probabilidade. 2.6 Funcdo densidade de probabilidade. 2.7 Esperanca e
momentos. 2.8 Distribui¢Bes especiais. 2.9 Distribuicdes condicionais e independéncia. 2.10 Transformacgdo
de varidveis. 2.11 Leis dos grandes numeros. 2.12 Teorema central do limite. 2.13 Amostras aleatérias. 2.14
Distribuicdes amostrais. 3 Inferéncia estatistica. 3.1 Estimagdo pontual: métodos de estimacdo,
propriedades dos estimadores, suficiéncia. 3.2 Estimacdo intervalar: intervalos de confiancga, intervalos de
credibilidade. 3.3 Testes de hipdteses: hipdteses simples e compostas, niveis de significancia e poténcia de
um teste, teste t de Student, teste qui-quadrado. 4 Andlise de regressao linear. 4.1 Critérios de minimos
guadrados e de maxima verossimilhanca. 4.2 Modelos de regressdo linear. 4.3 Inferéncia sobre os
parametros do modelo. 4.4 Andlise de varidncia. 4.5 Analise de residuos. 5 Técnicas de amostragem:
amostragem aleatdria simples, estratificada, sistematica e por conglomerados. 5.1 Tamanho amostral.
CARGO 7: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGOES — OCUPAGAO: ANALISTA SUPERIOR -
SUBATIVIDADE: FINANCAS

FINANCAS: 1 Tipos de titulos financeiros: bénus, letras e notas do Tesouro, titulos privados de renda fixa,
acOes ordinarias e preferenciais, instrumentos derivativos: op¢des, futuros, swaps. 2 Mercados financeiros:
indices de mercados, tipos de ordem, margem, bolsas de valores, mercado de titulos de renda fixa, tipos de
operadores. 3 Mercado de cambio: taxa real, mercado spot, taxas cruzadas e taxas a termo. Derivativos de
cambio. Financiamento de empresas: equity, debéntures, titulos. Credit default swap. Tipos de risco cambial
e medidas de gerenciamento de riscos. 4 Teoria da taxa de juros e os precos dos bonus; as diferentes taxas
(a vista, futura, curva de rendimentos — yield); estrutura a termo da taxa de juros. 5 Geréncia de carteiras
de renda fixa: duracdo; convexidade; swaps. 6 Derivativos: op¢bes e futuros; definicbes e avaliacdo de
preco. 7 Andlise de risco de mercado: valor em risco (value at risk — VAR), teste de estresse e cendrios;
fundamentos de risco e retorno; Avaliagdo de Ativos (CAPM, APT) e gestdo de aplicagdes financeiras. 8
Métodos de avaliacdo de investimentos e titulos (VPL, TIR, IL, Payback descontado). 9 Estrutura e custo de
capital da empresa (WACC). 10 Produtos bancarios: nogdes de cobranga, cartdes de crédito e débito,
crédito direto ao consumidor, caderneta de poupanca, capitalizagdo, previdéncia, investimentos e seguros.
11 Garantias do Sistema Financeiro Nacional: aval; fianca; penhor mercantil ; alienacdo fiducidria, hipoteca,
financas bancarias.
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ORCAMENTO: 1 Principios orcamentadrios. 2 Diretrizes orcamentdrias. 3 Processo orcamentdrio. 4 Métodos,
técnicas e instrumentos do orcamento; normas legais aplicaveis. 5 Suprimento de fundos. 6 Restos a pagar.
7 Despesas de exercicios anteriores. 8 A conta Unica do Tesouro. 9 Definicdo e tipos de tributos, tarifas,
contribui¢cdes fiscais e para-fiscais. 10 Planejamento e controle orgamentdrio: (Lei de Diretrizes
Orcamentaria — LDO); Lei n2 13.115/2015 (Lei Orgamentaria Anual — LOA). 11 Manual Técnico de
Or¢amento — Empresas do Setor Produtivo Estatal (SPE). 12 Ciclo orgamentario; estrutura programatica,
econbmica e organizacional para alocagdo de recursos (classificacbes orcamentarias); mensuracdo de
desempenho e controle orcamentario.

NOCOES DE CONTABILIDADE GERAL: 1 Analise econémico-financeira. 1.1 Indicadores de liquidez. 1.2
Indicadores de rentabilidade. 1.3 Indicadores de lucratividade. 1.4 Andlise vertical e horizontal. 2 Efeitos
inflaciondrios sobre o patrimonio das empresas. 3 Avaliacdo e contabilizacdo de itens patrimoniais e de
resultado de investimentos societdrios no pais. 4 Destinagdo de resultado. 5 Custos para avaliagdo de
estoques. 6 Custos para tomada de decisGes. 7 Sistemas de custos e informacgdes gerenciais. 8 Estudo da
relagdo custo versus volume versus lucro. 9 Elaboracdo de demonstragdes contabeis pela legislacdo
societdria, pelos principios fundamentais da contabilidade e pronunciamentos contabeis do Comité de
Pronunciamentos Contdbeis (CPC). 9.1 Balango patrimonial. 9.2 Demonstracao do resultado do exercicio.
9.3 Demonstracdo das mutagcdes do patrimonio Liquido. 9.4 Demonstracdo do resultado abrangente. 9.5
Planejamento, administracao e analise do fluxo de caixa — método direto. 9.6 Demonstracdo do valor
adicionado. 10 DemonstragGes contdbeis (DRE, Balanco, DVA. 11 Tributos recuperaveis. 12 Custos e
formacao de precos.

CARGO 8: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAC()ES - OCUPACAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: CIVIL

ENGENHARIA CIVIL: 1 Projetos de obras civis. 1.1 ArquitetOnicos, estruturais (concreto, aco e madeira),
fundagdes, instalagdes elétricas e hidro-sanitarias — elaboragcdo de termos de referéncia e projetos basicos.
2 Projetos complementares. 2.1 Elevadores, ventilacdo-exaustdo, ar condicionado, telefonia, prevencao
contra incéndio — compatibilizacdo de projetos. 3 Especificacdo de materiais e servicos — caderno de
encargos. 4 Planejamento e programacdao de obras. 4.1 Orgcamento e composicdo de custos unitdrios,
parciais e totais, BDI e encargos sociais — levantamento de quantidades. 4.2 Planejamento e cronograma
fisico-financeiro — PERT-CPM e histograma de mao-de-obra. 5 Operagdo e controle de obra, procedimentos
gerenciais e acompanhamento de obras. 6 Construcdo. 6.1 Organizacdo do canteiro de obras — execucgdo de
fundagdGes (diretas e profundas). 6.2 Estruturas de contengdo. 6.3 Alvenaria, estruturas e concreto, ago e
madeira, coberturas e impermeabilizacdo, esquadrias, pisos e revestimentos, pinturas, instalacdes (dgua,
esgoto, eletricidade e telefonia). 6.4 Estruturas Metdlicas. 7 Fiscalizagdo. 7.1 Acompanhamento da
aplicagdo de recursos (medigdes, emissdo de fatura etc.), controle de materiais (cimento, agregados
aditivos, concreto usinado, aco, madeira, materiais ceramicos, vidro etc.), controle de execucdo de obras e
servigos, tracos e consumo de materiais. 8 Nogdes de irrigagdo, pavimentagdo de vias, terraplenagem e
drenagem, de hidraulica, de hidrologia e geotecnia. 9 Legislacdo e engenharia legal. 10 Lei n° 8.666/1993 e
suas alteracGes - LicitacOes e contratos: legislacdo especifica para obras de engenharia civil. 11 Vistoria e
elaboragdao de pareceres. 12 Principios de planejamento e de orgamento publico. 13 Elaboragdo de
orcamentos. 14 No¢bes de seguranca do trabalho, principais NBRs. 15 Informatica aplicada a engenharia
(Excel, Word, AutoCAD). 16 Norma Regulamentadora NR 10 (seguranga em instalagGes e servigos de
eletricidade do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE) e suas alteragbes posteriores. 17 Elaboragdo e
acompanhamento da execucdo de projetos de instalacOes elétricas prediais e para Centro de
Processamento de Dados, conceitos de fator de poténcia e sua correcdo. 18 Norma Regulamentadora NR
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06 e suas alteracdes posteriores. 19 NBR 6118 (Projeto de Estruturas de Concreto), NBR 6123 (Forca Devido
aos Ventos) e NBR 8800 (Projetos de Estruturas de Aco).

CARGO 9: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICACOES - OCUPACAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: COMPUTACAO

ENGENHARIA DA COMPUTACAO: 1 Materiais elétricos e eletrdnicos. 1.1 Materiais condutores:
caracteristicas dos materiais condutores. 1.1.1 Resistividade, condutividade elétrica, condutividade térmica,
coeficiente de temperatura, tensdao de contato, forca termoelétrica, efeito Hall. 1.2 Materiais
semicondutores. 1.2.1 Teoria basica dos semicondutores. 1.2.2 Tipos e caracteristicas. 1.2.3 Purificacdo e
dopagem. 1.2.4 Jungdo semicondutora e componentes tipicos. 2 Circuitos elétricos e eletrbnicos. 2.1 Teoria
de circuitos — leis que regem e elementos que compdem os circuitos lineares. 2.2 Teoremas bdasicos de
circuitos. 2.3 Circuitos equivalentes. 3 Eletrénica. 3.1 Diodos semicondutores, transistores bipolares e
transistores de efeito de campo: funcionamento, caracteristicas e aplicagdes. 3.2 Polarizagdo e estabilidade.
4 Sistemas digitais. 4.1 Légica booleana e aritmética binaria. 4.2 Variadveis, funcdes e operac¢des bindrias. 4.3
Bases numéricas. 4.4 Circuitos combinacionais e sequenciais. 4.5 Maquinas de estado. 4.6 Familias légicas:
TTL e CMOS. 5 Computadores digitais. 5.1 Memorias principais de microprocessadores. 6 Sistemas de
comunicagdo e telecomunicagdes. 6.1 Teoria da comunicagdo. 6.2 Sinais: caracteristicas, tipos, espectro. 6.3
Modulagdo de sinais: amplitude frequéncia, fase e pulso. 6.4 Codificacdo. 6.5 Transmissdo de sinais e dados.
7 Sistemas de medicdo e controle elétrico e eletrénico. 7.1 Medigdo e erro: defini¢des, exatiddo e precisao,
algarismos significativos, tipos de erro, andlise estatistica e probabilidade de erros, erros-limite. 8 Sistemas
e unidades de medidas. 8.1 Unidades fundamentais e derivadas. 8.2 Unidades elétricas e magnéticas. 8.3
Sistema Internacional de Unidades. 9 Hardware: RISC, CISC. 9.1 Mainframe. 9.2 Multiprocessamento 9.3
Processamento multicores, manycores e clusters de processamento 9.4 Hierarquia de memdria (cache e
virtual). 9.5 Sistemas de 1/O (interfaces e barramentos). 10 Sistemas de aquisicdo e testes
computadorizados. 10.1 Interfaces. 10.2 Multiplexagdo. 10.3 Testes automatizados. 10.4 Controle digital. 11
Engenharia de controle. 11.1 Modelagem de sistemas dindmicos. 11.2 Resposta transitéria e permanente.
11.3 Diagrama de blocos e fluxo de sinal. 11.4 Equacbes e varidveis de estado. 11.5 Critérios de
estabilidade. 11.6 Analise nos dominios tempo e frequéncia compensadores de ganho e fase. 11.7
Controladores PID. 12 Condicionamento, conversacdo e recuperacdo de sinais. 12.1 Filtragem, média
correlagdo e codificagdo. 12.2 Conversores A/D e D/A. 13 Fundamentos de computagdo: 13.1. Organizagdo
e arquitetura de computadores. 13.2. Componentes de um computador (hardware e software). 12.3.
Sistemas de entrada, saida e armazenamento. 13.4. Sistemas de numeragao e codificagdo. 13.5. Aritmética
computacional. 13.6 Principios de sistemas operacionais. 13.7 Caracteristicas dos principais processadores
do mercado. 14 Desenvolvimento de sistemas: 14.1. Metodologias de desenvolvimento. 14.2 Analise e
projeto estruturado. 14.3. Modelagem funcional e de dados. 14.4. Andlise e projetos orientados a objeto.
14.5. Banco de dados: arquitetura e modelos ldgicos e representacdo fisica. 14.6 Ferramentas de
desenvolvimento de software e ferramentas CASE. 14.7 Aspectos de linguagem de programagao, algoritmos
e estruturas de dados e objetos. 14.8 Programacdo estruturada. 14.9 Programacdo orientada a objetos. 15
Linguagens de programacdo. 15.1 Tipos de dados elementares e estruturados. 15.2 Funcgbes e
procedimentos. 15.3 Estruturas de controle de fluxo. 15.4 Montadores, compiladores, ligadores e
interpretadores. 15.5 Caracterizacdo das principais linguagens de programacao orientada a objetos (C++ e
Java). 15.6 Linguagens de script (AWK, Perl, Shell, SQL, BAT, JCL, VBS). 16 Redes de telecomunicagbes 16.1
Fundamentos de redes. 16.2 Elementos de interconexdo. 16.3 Arquitetura TCP/IP. 17 Seguran¢a da
informacdo. 17.1 Politicas de seguranca da informacdo. 17.2 Seguranca de redes de computadores. 18
Criptografia. 18.1 Conceitos basicos de criptografia. 18.2 Sistemas criptograficos simétricos e de chave
publica. 19 Administracdo de sistemas operacionais: LINUX, UNIX, MS-WINDOWS, Z/0S.
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CARGO 10: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGCOES - OCUPAGAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: ELETRICISTA OU ELETRONICO

ENGENHARIA ELETRICA/ELETRONICA: 1 Circuitos elétricos e eletrdnicos: teoria de circuitos — leis que
regem e elementos que compdem os circuitos lineares; teoremas basicos de circuitos; circuitos
equivalentes; quadripolos; fontes controladas; transformadas de Laplace e Fourier aplicadas a circuitos. 2
Eletrénica: diodos semicondutores, transistores bipolares e transistores de efeito de campo:
funcionamento, caracteristicas e aplicagdes; polarizacdo e estabilidade. 3 Funcionamento, caracteristicas e
aplicacbes de amplificadores operacionais. 4 Circuitos eletronicos nao lineares. 5 Sistemas digitais: logica
booleana e aritmética bindria; varidveis, funcdes e operag¢des bindrias; bases numéricas; circuitos
combinacionais e sequenciais; maquinas de estado; familias légicas: TTL e CMOS. 6 Sistemas de
comunicacdo e telecomunica¢des: teoria da comunicacdo; sinais: caracteristicas, tipos, espectro;
modulagdo de sinais: amplitude frequéncia, fase e pulso; codificagao; transmissao de sinais e dados. 7
Ruido. 8 Eletromagnetismo: ondas planas; polarizacdo, reflexdo, refracdo e difracdo de ondas
eletromagnéticas; linhas de transmissdo e guias de onda; antenas, irradiacdo e propagacdo. 9 Sistemas de
medicdo e controle elétrico e eletronico; medi¢ao e erro: definicdes; exatiddo e precisdo; algarismos
significativos; tipos de erro; andlise estatistica e probabilidade de erros; erros-limite. 10 Engenharia de
controle: modelagem de sistemas dindmicos; resposta transitéria e permanente; diagrama de blocos e fluxo
de sinal; equagdes e varidveis de estado; critérios de estabilidade; andlise nos dominios tempo e frequéncia
compensadores de ganho e fase; controladores PID. 11 Elaboragdo e acompanhamento da execugdo de
projetos de instalacdes elétricas prediais e para Centro de Processamento de Dados, conceitos de fator de
poténcia e sua corregdao. 12 Dispositivos de manobra, prote¢do, comandos elétricos, aterramentos,
sistemas de protecdo contra descargas atmosféricas, no¢cdes de maquinas elétricas de corrente alternada
(motores, geradores, transformadores), sistemas UPS/No Break, chaves de transferéncia. 13 Nogbes de
cabeamento estruturado para voz, dados e imagem. 13.1 Sistema de controle e supervisdo de
equipamentos e instalacdes, interpretacdo de desenhos e simbologias relacionadas as dreas de engenharia
elétrica. 14 Subestacdes e equipamentos elétricos. 14.1 Arranjos tipicos, malhas de terra e sistemas
auxiliares. 14.2 Equipamentos de manobra em alta tensdo. 14.2.1 Chaves e disjuntores. 14.3 Para-raios.
14.4 Transformador de potencial e de corrente. 14.5 Relés e suas funcbes nos sistemas de energia. 14.5.1
Principios e caracteristicas de operagao, tipos bdsicos. 15 Circuitos trifasicos e analise de faltas em sistemas
de energia elétrica. 15.1 Tipos de ligacdo de cargas. 15.2 Tensdo, corrente, poténcia, e fator de poténcia em
circuitos equilibrados e desequilibrados. 15.3 Representagdo de sistemas em “por unidade” (pu). 15.4
Componentes simétricos e faltas simétricas e assimétricas. 16 Instala¢Oes elétricas em baixa tensdo. 16.1
Projeto de instalagdes prediais e industriais. 16.2 Acionamentos elétricos. 16.2.1 Motores elétricos de
inducdo e diagramas de comando. 16.3 Seguranca em instalagdes elétricas. 17 Norma Regulamentadora NR
10 (seguranca em instalacoes e servicos de eletricidade do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE) e suas
alteragdes. 18 Fontes alternativas de energia.

CARGO 11: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGCOES - OCUPAGAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: REDES

ENGENHARIA DE REDES: 1 Modelos de referéncia. 1.1 Modelo de referéncia OSI e TCP/IP. 2 Redes IP:
enderecamento IP (classes de enderecamento, subredes IP, mdscaras de subrede). 2.1 Roteamento
(conceitos, protocolos: RIP, OSPF, BGP, IS-IS). 2.2 IPv4 e IPv6. 2.3 MPLS (Multi-Protocol Label Switching) e
Diff Serv (Differentiated Services). 2.4 Servigos IP: SSH, DNS, DHCP, SMTP, IMAP, LDAP, NFS, HHTP, HTTPS,
FTP, NAT, NTP e Fundamentos de IPSec. 3 Tecnologias WAN 3.1 Comutacado por circuitos, pacotes e células.
3.2 Circuitos virtuais. 3.3 Topologias. 3.4 Dispositivos. 4 Tecnologias de LAN e MAN. 4.1 CSMA/CD/CA 4.2
Topologias. 4.3 Dispositivos. 4.4 Ethernet, Fast Ethernet, Gigabit Ethernet e Metro Ethernet. 4.5
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Enderecamento MAC, STP, PVSTP, RSTP, ARP, IEEE 802.1q, IEEE 802.1x, 802.11a/b/g/n. 5 Equipamentos de
redes: switches e roteadores. 6 Gerenciamento de redes. 6.1 In-Band. 6.2 Out-of-Band. 6.3 Protocolo SNMP
7 Seguranca da informacdo: seguranca fisica e légica. 7.1 Criptografia. 7.2 Antivirus e softwares maliciosos.
7.3 Sistemas de detecgdo de intrusdo. 7.4 Seguranca de servidores e sistemas operacionais. 7.5 Certificagdo
digital. 7.6 Politicas de seguranca. 7.7 Procedimentos de seguranca. 7.8 Conceitos gerais de gestdo. 7.9
Firewall e proxies 7.10 VPN 7.11 Listas de acesso. 7.12 Mecanismos de autenticagdo (TACACS, TACACS+,
RADIUS). 8 Gerenciamento de servigos: modelos ITIL® (Versdo 2) e eTOM. 9 Convergéncia de Rede. 9.1 Voz
sobre IP (Codecs, RTP, Projeto em VolP). 9.2 Telefonia IP. 9.3 Videoconferéncia (SIP, H323, Multicast,IGMP)
e Qualidade de Servigos (QoS). 10 Geréncia de Projetos.

CARGO 12: ESPECIALISTA EM GESTAO DE TELECOMUNICAGCOES - OCUPAGAO: ENGENHEIRO -
SUBATIVIDADE: TELECOMUNICAGOES

ENGENHARIA DE TELECOMUNICAGOES: 1 Conceitos basicos. 1.1 Terminologia geral de sistemas de
comunicacdes. 1.2 Tipo de informacdo em sistemas de comunicacbes. 1.3 Elementos de um sistema de
comunicagdes. 1.4 Classificagdo dos sistemas. 1.5 Espectro eletromagnético. 1.6 Banda passante e canal.
1.7 Taxa de transmissdo. 1.8 ldentificagdo dos componentes de sistemas de comunicagdo, suas
funcionalidades e parametros. 2 Transmissdo e recepgao. 2.1 Modulagdo analdgica e digital. 2.2
Multiplexacdo e multiplo acesso. 2.3 Comutacdo. 2.4 Sinalizacdo e interconexdo. 2.5 Desempenho de
sistemas analdgicos e digitais. 3 Propagacdo e antenas. 3.1 Fundamentos de linhas de transmissao e de
antenas. 3.2 Onda estacionaria e coeficiente de reflexdo. 3.3 Casamento de impedancias. 3.4 Tipos basicos
de antenas. 3.5 Propagacdo nas diferentes faixas de frequéncia. 3.6 Propagacdo no espaco livre. 3.7
Fendmenos de reflexdo, refracdo e difracdo. 3.8 Interferéncia. 3.8.1 Tipos, técnicas de identificacdo,
rastreio, monitoramento e definicdo de parametros de interferéncia e ruido. 3.9 Poténcia de transmissao.
3.10 Processos funcionais de inspecdo de campo e monitoramento do espectro eletromagnético. 3.11
Equipamentos e métodos de medi¢cdes de parametros técnicos e analise espectral. 3.12 Medidas em
comunicacdes. 4 Plataformas. 4.1 Componentes de sistemas de comunicacdes. 4.2 ComunicagOes via
satélite. 4.3 Comunicacdes Opticas. 4.4 Sistemas de comunicacbes VHF, UHF e por micro-ondas. 4.5
Arquitetura de redes. 4.6 Técnicas de manutengdo de sistemas de comunicagdes. 4.7 Novas tendéncias em
sistemas de comunicacdo. 5 Processamento de sinal. 5.1 Codificacdo. 5.2 Compressdo. 5.3 Identificacdo de
sinais. 6 Medidas elétricas. 7 Legislacdes profissionais pertinentes (sistema CONFEA/CREA). 8 Redes de
Comunicac¢do de dados. 8.1 Modelo de referéncia OSI e TCP/IP. 8.2 Topologia e arquitetura. 8.2.1 Rede
WAN/MAN/LAN. 8.2.2 Metro Ethernet. 8.3 Roteadores e Switches. 8.4 Ethernet. 8.4.1 STP. 8.4.2 VLAN. 8.5
Redes IP. 8.5.1 IPv4 e IPv6. 8.5.2 Roteamento. 8.5.2.1 Protocolos OSPF e BGP. 8.6 Qualidade de Servico
(QoS). 8.7 MPLS. 8.8 IP Multicast. 8.9 Gerenciamento de Rede. 8.9.1 In-Band. 8.9.2 Out-of-Band. 8.9.3
Protocolo SNMP. 9 Sistemas de transmissdo. 9.1 WDM. 9.2 DWDM. 9.3 GPON. 10 Fibras 6pticas 10.1
Célculo de perdas. 10.2 Tipos de fibras. 11 Noc¢des de gestdo de projetos. 12 Nogbes de criptografia. 13
Geréncia de Projetos.

14.2.4 CONHECIMENTOS BASICOS PARA O CARGO 13: TECNICO EM GESTAO DE TELECOMUNICAGOES -
OCUPACAO: ASSISTENTE TECNICO

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreens3o e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento
de tipos e géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.
4.1 Emprego de elementos de referenciagdo, substituicdo e repeti¢do, de conectores e de outros elementos
de sequenciagdo textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica
do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 RelacGes de coordenacdo entre oracdes e entre
termos da oracdo. 5.3 Relagbes de subordinacdo entre ora¢des e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos
sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do
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sinal indicativo de crase. 5.8 Colocacdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de frases e paragrafos do texto.
6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizacdo da
estrutura de oracOes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Correspondéncia oficial (conforme Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica). 7.1
Aspectos gerais da redacdo oficial. 7.2 Finalidade dos expedientes oficiais. 7.3 Adequacdo da linguagem ao
tipo de documento. 7.4 Adequacgao do formato do texto ao género.

MATEMATICA: 1 NUmeros inteiros, racionais e reais. 1.1 Problemas de contagem. 2 Sistema legal de
medidas. 3 Razdes e proporc¢des; divisdo proporcional. 3.1 Regras de trés simples e composta. 3.2
Porcentagens. 4 Equagdes e inequagdes de 12 e 22 graus. 4.1 Sistemas lineares. 5 Fungdes. 5.1 Graficos. 6
Sequéncias numéricas. 7 Progressdo aritmética e geométrica. 8 Noc¢Oes de probabilidade e estatistica. 9
Raciocinio ldgico: problemas aritméticos.

NOGCOES DE INFORMATICA: 1 Nogdes de sistema operacional (ambientes Linux e Windows). 2 Edi¢cdo de
textos, planilhas e apresentacdes (ambientes Microsoft Office). 3 Redes de computadores. 3.1 Conceitos
basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet e intranet. 3.2 Programas de navegacdo
(Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome). 3.3 Correio eletrdnico. 3.4 Sitios de busca e
pesquisa na Internet. 3.5 Grupos de discussdo. 3.6 Redes sociais. 3.7 Computagdo na nuvem (cloud
computing). 4 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de informacdes, arquivos, pastas e programas.
5 Seguranga da informacgdo. 5.1 Procedimentos de seguranga. 5.2 Nogdes de virus, worms e pragas virtuais.
5.3 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, anti-spyware etc.). 5.4 Procedimentos de backup. 5.5
Armazenamento de dados na nuvem (cloud storage).

ETICA NO SERVIGO PUBLICO: 1 Etica e moral. 2 Etica, principios e valores. 3 Etica e democracia: exercicio da
cidadania. 4 Etica e funcdo publica. 5 Etica no Setor Publico. 5.1 Cédigo de Etica Profissional do Servigo
Publico — Decreto n2 1.171/1994. 5.2 Lei n2 8.429/1992: das disposi¢cdes gerais, dos atos de improbidade
administrativa.

14.2.5 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO CARGO 13: TECNICO EM GESTAO DE
TELECOMUNICACOES — OCUPACAO: ASSISTENTE TECNICO

TELECOMUNICAGOES: 1 Nogdes e conceitos basicos. 1.1 Circuitos elétricos. 1.2 Eletromagnetismo. 1.3
Eletronica analégica e digital. 1.4 Sistemas numéricos. 1.5 Sistemas digitais. 1.6 Arquitetura de
computadores e microprocessadores. 1.7 Espectro eletromagnético. 1.8 Propagacdo. 1.9 Medidas elétricas.
2 Técnicas e protocolos de transmissdo e recepgdo. 2.1 Técnicas de modulacdo analdgica e digital. 2.2
Técnicas de multiplexacdo. 2.3 Técnicas de codificacdo e compressdo. 2.4 Técnicas de comutagdo. 2.5
Hierarquia de multiplexacdo. 2.6 Arquiteturas, protocolos e padrdes de redes de comunicacdo. 3 Sistemas
de comunicagdes. 3.1 Componentes de sistemas de comunicagdes. 3.2 Sistema de telefonia fixa. 3.3
Sistemas de comunicagdes moveis. 3.4 Sistemas de comunicagdes Opticos e a cabo. 3.5 Sistemas de
cabeamento estruturado. 3.6 Sistemas de comunica¢bes via satélite. 3.7 Sistemas de comunica¢des VHF,
UHF e por micro-ondas. 3.8 Redes de transmissdo de dados. 3.9 Técnicas de projeto, dimensionamento e
manutencdo de sistemas de comunicacgdes.

JORGE RICARDO BITTAR
Presidente da Telebras

MARCIO ANTONIO RODRIGUES DOS SANTOS
Diretor Administrativo Financeiro (interino)
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ANEXO |

MODELO DE ATESTADO PARA PERICIA MEDICA
(candidatos que se declararam com deficiéncia)

Atesto, para fins de participacao em concurso publico, que o(a)
Senhor(a) ,
portador do documento de identidade n2 , € considerado(a) pessoa com

deficiéncia a luz da legislagio brasileira por apresentar a(s) seguinte(s) condigao(des)

)

CID-10 , que resulta(m) no comprometimento das seguintes fungGes/funcionalidades

Informo, ainda, a provavel causa do comprometimento, conforme art. 39, inciso IV, do Decreto n®
3.298/99

Cidade/UF, de de 20 .

Assinatura e carimbo do Médico
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ANEXO Il
DECLARACAO

Eu, [nome completo do candidato(a)], inscrito(a) no CPF sob o [nimero do CPF do candidato(a)], declaro,
para fins de isencdo de pagamento de taxa de inscricdo no concurso publico [nome do concurso], ser
membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n? 6.135, de 26 de junho de 2007 e que, em
funcdo de minha condicdo financeira, ndo posso pagar a taxa de inscricdo em concurso publico.

Declaro estar ciente de que, de acordo com o inciso | do artigo 42 do referido Decreto, familia é a unidade
nuclear composta por um ou mais individuos, eventualmente ampliada por outros individuos que
contribuam para o rendimento ou tenham suas despesas atendidas por aquela unidade familiar, todos
moradores em um mesmo domicilio, definido como o local que serve de moradia a familia.

Declaro, ainda, saber que, de acordo com o inciso Il do artigo 42 do Decreto n2 6.135/2007, familia de baixa
renda, sem prejuizo do disposto no inciso I, é aquela com renda familiar mensal per capita de até meio
salario minimo; ou a que possua renda familiar mensal de até trés salarios minimos.

Declaro, também, ter conhecimento de que a renda familiar mensal é a soma dos rendimentos brutos
auferidos por todos os membros da familia, ndo sendo incluidos no calculo aqueles percebidos dos

programas descritos no inciso VI do artigo 42 do Decreto n? 6.135, de 26 de junho de 2007.

Declaro saber que renda familiar per capita é obtida pela razdo entre a renda familiar mensal e o total de
individuos na familia.

Declaro, por fim, que, em funcdo de minha condicdo financeira, ndo posso pagar a taxa de inscricdo em
concurso publico e estar ciente das penalidades por emitir declaragdo falsa previstas no paragrafo Unico do

artigo 10 do Decreto n° 83.936, de 6 de setembro de 1979.

Por ser verdade, firmo o presente para que surte seus efeitos legais.

[CIDADE], [DIA] DE [MES] DE [ANO].

[Nome/Assinatura do candidato]

OBS.: Preencher os dados [DESTACADOS] acima.
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